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Kedves Fesztivalszervezo! Kedves Olvaso!

2023-ban Veszprém és a Balaton térsége az Eurdpa Kulturdlis Févarosa cimet viseli. A program egyik
kiemelt értéke a fenntarthatdsag, a pozitiv mintak és példak terjesztése. A Veszprém—Balaton 2023
projekt olyan fejlesztéseket szandékozik megvaldsitani, amelyek segitik a Balaton régié
modernizacidjat, a telepulések kulturalis iparanak fejlesztését. A fesztivalok és programok ,,zolditése”,
fenntarthatdobba tétele hosszu tavon a régid kdrnyezeti és gazdasagi érdekeit szolgaljak.
Mindannyian vettlink mar részt valamilyen fesztivalon, majdlison, bucsin vagy nagyobb tomegeket
vonzd rendezvényen. Lelkes fesztivdllatogatoként és kultirafogyasztoként megtapasztaltuk a
programok, a személyes talalkozasok pozitiv élményét, ami mellett gyakran szembesiiltiink a m(ianyag
poharak, a letaposott zoldteriiletek, a parkolasi problémak vagy az esélyegyenlGség problémajaval.

A fesztivalszervez6k oldalarél nézve driasi a kihivds: a szérakozast, kikapcsolddast keresd latogatok
tomege, a fellépbk és fesztivalipari szerepl6k elvdrasai, valamint a jovedelmezGség, a gazdasagi
fenntarthatdsag kozott kell megtaldlni az egyensulyt. A fesztivdlok a Balaton térségben nagyon
népszerliek, de ezzel egylitt az is tapasztalhatd, hogy a sok ember egyiitt joval toébb kart is okoz a
kornyezetben: tébb ételt, italt, ajdndéktargyat — és ezzel energiat, nyersanyagot — fogyaszt, mikézben
rengeteg hulladék keletkezik. A Iatogatdi szintl felel@sségvallaldas mellett a kérdéskorrel a
fesztivalszervez6knek is foglalkozniuk kell.

A Pannon Egyetem és a Veszprém—Balaton 2023 program egylittm{kodése révén, a gyakorlatban
dolgozd szakemberek véleményének és javaslatainak bevondsdval készilt el a fesztival- és
rendezvényszervez6knek sz6l6 kézikdnyv. Szandékunk szerint ezt a jov8ben folyamatosan frissitjlik,

tobb csatornan — tobbek kozott a https://korforgas.uni-pannon.hu/ hivatalos projektoldalon — is

elérhetévé tesszik annak érdekében, hogy a fenntarthatdsdag mentén hasznos és kivitelezhetd
tanacsokat, ajanlasokat, kritériumokat adjunk a fesztival- és rendezvényszervez6knek.

A kézikonyv attekintést ad a fesztivalok fenntarthatdsaggal Osszefiiggé kornyezeti, tarsadalmi,
gazdasagi kérdéseir6l. Alapvet6en abban nyujt segitséget, hogy a fesztivalszervez6k altal
megvaldsithatd mddon mutatja be: milyen egy ,,zold fesztival” idealis esetben, hogyan lehet a helyi
értékeket, a helyi lakossag igényeit figyelembe venni? A kézikbnyv a j6 gyakorlatok mellett
javaslatokat fogalmaz meg a szervezéshez, lebonyolitashoz, valamint kézzelfoghatd tanacsokat ad a
gyakorlati (energiaellatas, vizhaszndlat, szennyvizkezelés, hulladékkezelés, helyi tarsadalom és helyi
értékek kérdéskore, programok, kozlekedés, étkezés, szallds) megvaldsitashoz.

A kézikonyv egyes fejezeteit négy témakorre osztottuk, segitve a gyorsabb tajékozddast. Az elsé —

Hogyan fogj hozzd? — témakor abban segit, hogy melyek a legelsé és legfontosabb lépések a
1


https://korforgas.uni-pannon.hu/

rendezvénylink zolditése utjan. A masodik és harmadik témakor — Kérforgdsos gazdasdg,; Szennyezés
és kibocsdatdscsokkentés — a kornyezeti tényezbket veszi szamba, és arra ad tippeket, mit tehetlink
annak érdekében, hogy életteriinket minél jobban megodvjuk, és tevékenységilink eredménye ne
hulladék, hanem az 0jbdli, illetve minél hosszabb tdvu hasznositas legyen. A negyedik témakor —
Tdrsadalmi fenntarthatdsdg — Uzenete, hogy fesztivdlunk zolditése nem lehet sikeres a tdrsadalom
bevondsa és a tdrsadalom tiszteletben tartdsa nélkiil. Az egyes fejezetekben emellett bemutatjuk a
példaként alkalmazhatd hazai és nemzetkoézi jo gyakorlatokat, szemléletformald programokat.

A 18 TIPP A FENNTARTHATO RENDEZVENYSZERVEZESHEZ kézikdnyv szellemisége illeszkedik az Eurépa
Kulturdlis FOvédrosa projekt célkitlizéséhez. A fesztivdl- és rendezvényszervezés fejlesztése,
modernizacidja révén ez a szektor is hozzajarul a fenntarthatdsaghoz, azaz hosszu tdvon is a Veszprém-—

Balaton régio tarsadalmi, kornyezeti és gazdasagi érdekeit szolgalja.

Veszprém, 2021. majus
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A fesztivalok hatasvizsgalata, modszertandnak kidolgozdsa hosszu id6 6ta foglalkoztatja a turisztikai
szakembereket. Szamos tanulmany, mérési médszer sziletett a fesztivalok kilénb6z6 teriileteinek
mérésére.! Ez a hatdsvizsgalat harom f6 teriletet 6lel fel: gazdasagi, tarsadalmi és természeti-
kornyezeti hatdsokat. A természeti-kdrnyezeti hatasok kezelésére részletesen is kitériink a kézikonyv
tobb pontjan.

A kovetkez6kben bemutatjuk, hogy milyen eszkdztarral, modszerekkel lehet a kiilonb6z6 hatdsokat
mérni egy rendezvény esetében. Az Andersson és Lundberg altal kidolgozott hatasvizsgdlati modell
ezeket az eseményeket fenntarthatdsagi szempontbdl vizsgalja. Lassuk, milyen gazdasagi, tarsadalmi-

kulturalis és természeti-kornyezeti hatasokroél beszélhetiink egy rendezvény esetében!

1 M. DEERY, L.J. (2010): Social impacts of events and the role of anti-social behavior. International Journal of Event and Festival
Management, Vol 1 (1). pp. 8-28 E. H. Wood, E.H.: (2005): Measuring the economic and social impacts of local authority events. International
Journal of Public Sector Management. 18 (1). pp. 37-53.
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1. dbra Andersson és Lundberg (2013) ? teljes hatasvizsgalati modellje a fenntarthatdsag
szemszogébal

Fesztival 0sszhatas

Gazdaségi hatds Tarsadalmi és kulturdlis hatas Kornyezeti hatds
Kozvetien Haszonaldozati Opcios Orokségi Létezé co2 Okolégiai
|atogatoi koltések koltések érték érték érték egyenérték 1abnyom

Forras: Andersson, Lundberg, 2013

Gazdasagi hatasok

A gazdasdgi hatdsok mérésénél fontos figyelembe venni a rendezvények tovagylir(iz6 — azaz kdzvetlen,
kozvetett és indukalt — hatasat (és annak mértékét), amely a helyi 5nkormanyzatoknal, szolgaltatoknal
és mas vdllalkozoknal jelentkezik, és a rendezvénybdl szarmazd jovedelmek elkoltésén keresztiil
élénkiti a gazdasagot. A gazdasagi hatdsok tobbnyire a rendezvényhez kot6dé beruhazasokon,
fejlesztéseken, a helyi addébevételeken, a résztvev6k koltésén és az atmeneti vagy tartds
foglalkoztatason keresztiil jelentkeznek.?

A hatasok nagy része makrogazdasagi mutatdok, mérések segitségével fejezhetd ki, amelyek

tulmutatnak a fesztivalszervezGi kompetencidkon. A gazdasagi bevételek nagysagat becslésekkel

szokds meghatarozni, amelyek alapjat a rendezvénylatogatok (kdzvetlen latogatdi koltések) és a helyi

2 ANDERSSON, TOMMY D. — LUNDBERG, E. (2013): Commensurability and sustainability: Triple impact assessments of a tourism
event. Tourism Management. Vol. 37. pp. 99-109.

3CROMPTON, J. L. — MCKAY, S. L. (2005): Measuring the economic impact of festivals and events: some myths, misapplications and ethical
dilemmas. Festival Management & Event Tourism, 2 (1). pp. 33-43. DWYER, P. ET AL (2005): Estimating the impacts of special events on an
economy. Journal of Travel Research. Vol. 43 (4) pp. 351-359. FRECHTLING, D.C. (2006) An assessment of visitor expenditure methods and
models. Journal of Travel Research. 45 (1) pp. 26-35.


https://ideas.repec.org/a/eee/touman/v37y2013icp99-109.html
https://ideas.repec.org/a/eee/touman/v37y2013icp99-109.html
https://ideas.repec.org/s/eee/touman.html
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szolgdltatdk koltései adjak. A gazdasagi koltségekhez tartozik a haszonaldozati koltség, egy olyan
alternativ koltség, amely annak a becslése, hogy mennyit koltott volna a latogatd helyben, ha nincsen
az adott rendezvény (masodik legjobb opcid). Optimalis az, ha a haszonaldozati koltség kisebb, mint a

tényleges (rendezvény) koltés.
Tarsadalmi-kulturalis hatasok

A fesztivalok legfontosabb tarsadalmi-kulturalis hatasai kozott els6ként kell megemliteni azt, amikor
az esemény a fesztivalnak otthont ado telepiilés lakosaira, a helyi kozosség életére, életminGségére
(jol-létére) van pozitiv hatdssal. A legtobb esetben ilyenkor a helyi lakosok rendezvényhez vald
hozzaallasat, attitlidjét mérik.*
A fesztivalok a helyi/mUvészeti érték létrehozdsa mellett a szellemi 6rokség apolasdban és a helyi
értékek bemutatdsdban és megG6rzésében toltenek be fontos szerepet. A fesztivél alkalmat ad arra,
hogy az ott élGket aktivizalja, bevonja (pl. Onkéntesként, résztvevéként, fellépbként, akar
szervez6ként), s ezen keresztil segitse a helyi kot6déseket, a helyi bliszkeség érzésének kialakulasat,
Osszekovacsolja a helyieket, épitse a tarsadalmi t6két. Korabbi kutatasok is bizonyitjak, hogy a fesztival
jo alkalmat ad arra, hogy az elkdlt6zott csaladtagok, baratok visszaldtogassanak a teleplilésre, lehetévé
téve szdmukra a taldlkozést, a kéz6s szdrakozast, az élményteremtést.’
A vizsgalt modell a tarsadalmi-kulturdlis hatasokon beliil az aldbbiakat emeli ki (ldsd fenti dbra):
= az opcids érték azt mutatja meg, hogy a helyi lakosoknak mennyire van lehet&ségiik az adott
rendezvény felkeresésére, a programokon valo részvételre;
= az Orokségi érték azt mutatja meg, hogy a helyi lakosok értékelése szerint az adott rendezvény
mennyire kozvetiti a helyi kulturat a fiatalabb generacidk szamara, mennyire szolgalja a helyi

Orokség értékre emelését, népszer(sitését;

4 DELAMERE, T. A. ET AL (2001): Development of a scale to measure resident attitudes towards the social impacts of community festivals,
part I: item generation and purification of the measure. Event Management. Vol. 7(1).

5FORMADI, K. — HUNYADI, ZS. (2019): Helyi biszkeség vagy bossztisag?! A fesztivalok hatasa a telepiilések életében. Prosperitas. Vol. V.1 (4).
pp. 95-111.
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= a létez6 érték azt mutatja meg, hogy a helyi lakosok véleménye szerint a rendezvény

mennyiben segiti el6 a teleplilés imazsanak javitasat és jarul hozza a telepiilésfejlesztéshez.

A rendezvényed gazdasdagi és tarsadalmi-kulturalis hatdsainak becslésére az aldbbi irdnyelveket

fogalmaztuk meg:
#1 Becsiild meg a fesztivalrésztvevok létszamat és koltését!

A rendezvényen részt vevSk kiaddsai szempontjabdl meg kell kiilonboztetni a fellépdk, a kozrem(ikodd
személyzet (technikusok, fellépbk stabja, onkéntesek) kiadasait és a fesztivallatogatok koltését. A
fesztivallatogatdkon belil érdemes elkiiloniteni a nem helyi és a helyi lakos fesztivallatogatdkat.

A koltésekrél becsléseket kérddives felmérés keretében kaphatunk (egy el6re meghatarozott tartalmu
kérddiv és kérdGivszam segitségével) a résztveviktdl.

Amennyiben belépbjegyes a rendezvény, direkt médon mérhetd az eladott jegyekbdl a résztvevik
|étszama és az arbevétel. Ha nincsen belép6jegy, akkor csak becsilni lehet a résztvevék szamat, illetve

amennyiben van rd lehetdség, vagy a rendezvény jellege indokolja (nem zarja ki), akkor regisztracidhoz

lehet kotni a jelentkezést.®
#2 Ismerd meg a helyi lakosok véleményét a fesztivalrol!

A fesztivalok tarsadalmi hatdsat leghitelesebben a helyi lakosok segitségével mérhetjik fel, ha
megkérdezziik ket példaul a fesztivallal kapcsolatos aktivitasukrol, véleménylikrél, élményeikrél.

A helyi lakosok korében végzett felmérést célszerl a fesztival idejére tervezni, esetleg kozvetlenil a
fesztival el6tti és/vagy utani id&szakokra, de idében nem tudl tavol a rendezvény idépontjatdl. A
rendezvény helyszinén kivil az attdl tavolabbi krnyezetben is el kell végezni a megkérdezést, mert igy
nemcsak azok véleménye keril felszinre, akik eleve ellatogatnak a rendezvényre, hanem a
tdvolmaradoké is. Az Gszinte, egyéni vélemény megismerése céljabol mindenképpen a kozvetlen,

személyes megkérdezés javasolt.

6 SOLT, K. — KOPPANY, K. — HUNYADI, ZS. (2019): Mennyivel jarulhatnak hozza a fesztivalok a gazdasag teljesitményéhez? — Mddszertani
megkozelitések és gyakorlati alkalmazas. Tér gazdasdg ember. Vol.2-3 (7). pp.75-101.
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#3 Valassz szamodra idealis kutatasi modszert!

A fesztivdlok gazdasagi és tarsadalmi hatasat tobbféle médszerrel lehet vizsgdlni. A mddszerek kozotti
valasztast els6sorban az hatdrozza meg, hogy mekkora a rendelkezésre all6 koltségvetés és emberi
erdforras (pl. kérdezébiztosok alkalmazasanak lehet6sége). Szamolni kell a kérdez6biztosok utazasi és
egyéb személyi koltségeivel, valamint olyan dologi koltségekkel, mint pl. a papir, a nyomtatas, a

tabletbérlés stb. koltsége.
A leggyakoribb mddszer a kérd6ives megkérdezés, amely az alabbi formdkat 6ltheti:

= rendezvényhelyszinen készil6 kérdGives adatfelvétel a fesztivalt latogatdk kdrében, a fesztival
ideje alatt, kérdezGbiztosokkal, papir alapu kérddivekkel (PAPI mddszer: Paper And Pencil
Interview);

= rendezvényhelyszinen készil6 kérdGives adatfelvétel a fesztivalt |atogatdk korében a fesztival
ideje alatt, kérdezdébiztosokkal, tablettekkel (CAPI mddszer: Computer Aided/Assisted
Personal Interview);

= internet alapu, online kérdezés (CAWI moddszer: Computer Assisted Web Interview) a
rendezvény hivatalos weboldalan vagy Facebook oldalan keresztiil;

= emellett papir alapu onkitolt6s kérdGiveket is érdemes elhelyezni a rendezvény informacids
pontjainal.

A kérddives felmérés mellett interjuk, mélyinterjuk alkalmasak a szervez6k, érdekeltek véleményének

feltarasara.

177

#4 Tervezz konnyen lekérdezhetd, rovid kérdGivet!

A kérdéGivnek minden esetben rovidnek kell lennie (maximum 10 perc), hogy minél tobben kitoltsék, és
ne hagyjak félbe kitoltés kozben. A cél minél nagyobb szamu valaszaddi vélemény (minta) elérése. Ha
csak a résztvevik legfontosabb demografiai mutatdéirdl szeretnénk egy rovid attekintést kapni — hogy
kik 6k, honnan érkeztek, kivel érkeztek vagy elsé latogatas-e —, akkor rovid demografiai kérddivet is
lehet alkalmazni, ami a beérkez6 résztvevéknek a rendezvény bejaratanal torténé gyors
szkennelése/néhany perces megkérdezése. Ennek keretében lekérdezhetd informacid: a résztvevs
neme, életkora, iskolai végzettsége, lakdhelye (helyi vagy nem helyi, hany km-rél érkezett), kivel

érkezett, els6 vagy visszatérd latogatd-e. Ez pontosabb attekintést ad a résztvevik osszetételérdl.



AV 4

#5 Tervezd meg a lekérdezés idejét!

Ha a fesztivdlon, rendezvényen torténd koltésre kérdeziink rd a kérdGivben, akkor fontos, hogy ne
rogton a rendezvény kezdetén, hanem kicsit késébb, délutan/estefelé legyen a kérdezés, amikor mar
nagyobb valészinliséggel koltottek. Ugyanakkor fontos a napi eloszlds is, ne csak egy id6pontban, egy

helyen (hanem tobb kijaratnal, kimeneti pontnal) legyen a lekérdezés.

rr7

#6 Tervezz egy elemezhet6 kérdGivszamot (min. 100, de optimalisan 250 kérddiv), ha sziikséges,

miikodj egyiitt oktatdsi intézménnyel, alkalmazz 6nkénteseket!

A helyszini vagy személyes lekérdezés esetén kérdezébiztosokra van sziikség, akiket egy révid betanitas
keretében fel kell késziteni a témakorre, a kérdezés koriilményeire, menetére. A kérdezést sajat
munkatdrsakkal nehéz hatékonyan bonyolitani, mivel nekik a rendezvény helyszinén mds feladatuk
van, ezért érdemes egylttmdkodést kotni oktatdsi intézményekkel vagy bevonni dnkénteseket a
kérdezésbe. (Az 6nkéntesek felkészitésérdl a 13. fejezetben taldlsz utmutatdst.)

A latogatdi felmérésbe (anyagi forrasoktol fligg6en) bevonhatdk hivatasos kérdezébiztosok, oktatasi
intézmények didkjai, a fesztivalokon dolgozd 6nkéntesek, ha van regisztraciés pont vagy informacios
pont a fesztivalon, akkor az ott il§ informatorok, hostessek. Erdemes kombinalni a kérdezék korét.
Kérdezbbiztosonként 30-40 kérdGivnél tobbet ne tervezziink egy napra! Inkabb legyen tobb kérdezé

személy, akik rovidebb ideig vagy nagyobb szlinetekkel dolgoznak.
#7 Alkalmazz 6szténozbket, hogy minél tobben kitoltsék a kérddivet!

A lehet&ségekhez mérten 0sztondzziik valamilyen vonzé ajandékkal vagy egy kézzelfoghatd bdnusszal
a latogatok kitoltési kedvét! Ez lehet egy ajandék késGbbi kisorsolasa a kitolték kozott, vagy a kitoltés
utan azonnal atadott ajandék, elfogyaszthaté termék (pl. egy kavé, egy pohar sor, langos, tombola).

Gondoljuk végig, hogy az egylttm(ikdodd partnereink mit tudnak felajanlani!
#8 Ismerd meg a helyi 6nkormdnyzat, a dontéshozok véleményét a fesztivalrol!

Fontos megismerni a helyi dontéshozdk és érdekeltek (pl. kézrem(ikodé civil szervezetek) fesztivallal
kapcsolatos véleményét, fejlesztési terveit. Készitslink velik interjut vagy szervezziink egy talalkozét,

ahol lehetdség van megyvitatni a fesztival eddigi tapasztalatait, illetve a tovabbi terveket.
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#9 Vesd ossze a kiilonb6z6 csoportok véleményét a fesztivalrol!

A fesztivalban kilonbo6z6 szempontbdl érintettek — Ugymint helyi dontéshozdk, fesztivalszervez6k és
helyi lakosok — véleményének Gsszevetése is hasznos tanulsaggal, informacidval szolgdl. Ez ad teljes
képet a fesztival erésségeirdl és gyengeségeirél. El6fordulhat, hogy a fesztivalszervez6k pozitivabban
latjak a fesztivalok tarsadalmi hatdsat, mint a helyi lakos vagy a helyi dontéshozdk. A vélemények

Osszehasonlitasa segit a kiilonb6z6 allaspontok megismerésében.
Koérnyezeti hatasok

A kornyezeti hatdsok mérésénél a legdivatosabb és egyben a legteljesebb mérési szempont a
klimavaltozasra gyakorolt hatds mérése. Ezt altaldban CO,-kibocsatds tonnajaban szokas mérni. A
nehézséget itt az okozza, hogy a legpontosabb értékhez ugy lehet jutni, ha a rendezvény
megszervezése soran felépilt teljes értéklancot elemezziik. Ugyanakkor a legnagyobb
szennyezBanyag-kibocsatassal jaro tevékenységek jol felmérhetdk, igy tobbnyire nagy pontossaggal
megbecsiilhet6 a CO,-kibocsatas. llyen, komoly kibocsatdssal jaré tevékenységek példaul a kézonség
rendezvényre vald utazasanak a maddja (kozlekedési eszkoz), a keletkezett hulladék mennyisége, az
elhasznalt elektromos energia vagy a vizfogyasztas.
= Az utazasi szokdsokat legjobban szintén kérd6ivvel tudjuk mérni, de tehetiink becsléseket a
parkolé auték szama alapjan is, vagy a kozosségi kozlekedési opcidk kapacitasanak
ismeretében.
= Az elszdllitott hulladék mennyiségét mindenképpen hulladéktipusonként kell régziteni. Ebben
az elszallitdé partner lesz segitségiinkre. Ha nem tonna vagy kobméter alapon szamolunk el
vellik, hanem valamilyen egységaras modon (példdul fuvaronként vagy naponként), akkor is
ragaszkodjunk a pontos, mérési jegyekkel vagy széllitélevelekkel torténd adatszolgaltatashoz.
= Az daram- és vizfogyasztast sok rendezvény eleve kilén méri. Amennyiben nem, akkor tehetiink
becsléseket egy rendezvényhelyszin egyhavi fogyasztdsa alapjan (tehat az adott havi
fogyasztast elosztjuk a hdnap 6sszes rendezvénynapjanak a szamaval, és felszorozzuk annyival,
ahany napos a mi rendezvénylink volt).
= Szintén jelentGs kibocsatassal jar a rendezvényen biztositott vendéglatdipari (catering)
szolgdltatds, ezen belll is az itt fogyaszthatd ételek elGallitdsa. Ezzel kapcsolatban a
szolgdltatdk tudnak pontos adatokat nydjtani.
=  Egy masik kritikus terilet lehet, ha egy adott rendezvényre nagyobb mennyiségben gyartatunk

eszkozoket, kellékeket. Az ilyen beszerzések esetén a felhasznalt anyagok sulya enged
10
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leginkabb arra kovetkeztetni, hogy mennyi kérnyezeti terheléssel jart az el6allitas (példaul: 300
kg papir a programfiizetekhez, 180 kg molind a hirdetésekhez). Ezeket a szdmokat is minden
esetben a gyarté tudja nekiink megmondani.
= Végezetil ne feledkezziink el a szallitasi tavolsagokrdl! Bar nehéz lenne minden egyes jarm
esetében kimutatdst végezni, de a legnagyobb mennyiségeket szallitd szolgaltatdkat
mindenképp érdemes megkérdezni, hogy mennyi stlyt mozgattak és milyen tavolsagrol. (Egy
nagyrendezvény esetében példaul, a szakértGi vélemény szerint, egy komplett szinpadhoz
szlikséges 10 tonnas rakomanyt 250 kilométerrdl szallitd cég 6sszesen 1000 kilométert fuvaroz
a kamionjaval. Ez a tevékenysége 10.000 tonnakilométernyi szallitdssal jar, ami mintegy fél
tonna CO2-kibocsatast eredményez.)
Az adatok gy(jtése melletti fontos érv, hogy a kdrnyezet terhelése érdekében végzett eréfeszitéseket
legjobban Ugy tudjuk értékelni, ha 6sszevetjiuk tobb év hasonlé adatait egymassal. Ha példaul azt Iatjuk,
hogy elsé évben a hulladékunknak csak 15%-at sikerilt hasznositani, akkor megallapithatjuk, hogy
fejleszteniink kell a hulladékgazddlkodasi mddszeriinkdn. Ha a kdvetkezd évben ez az érték példaul
30%-ra ugrik, akkor biztosak lehetiink, hogy az elvégzett fejlesztések megfelel6k és eredményesek

voltak.
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Jo gyakorlat

s

Latogatoi kérdGiv (minta)

777

A fesztivallatogatdi kérddivet az alabbi linkre kattintva éri el:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfCe9Cc7hljjDVUIkA1s3dP6xwi408BtkBDAVo1RGopc

WHA2A/viewform?usp=sf link

Kérdoiv
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfCe9Cc7bJjjDVUIkA1s3dP6xwI4o8BtkBDAVo1RGopcWHA2A/viewform?usp=sf_link

Y2

Hasznos linkek

Hogyan allitsunk dssze egy kérddivet a rendezvény elGtt és utan:

https://www.eventmanagerblog.com/event-survey-questions

https://www.meetingplay.com/blog/pre-event-survey-questions

https://www.meetingplay.com/blog/post-event-survey-questions

Ingyenes kérdGivmintak:

https://www.survio.com/hu/kerdoiv-sablonok

http://www.kerdoivem.hu/surveys examples/

https://www.google.hu/intl/hu/forms/about/ (Google (irlap a kérdGivhez)

77

Ausztral kérd6ivminta:

https://www.arts.gld.gov.au/images/documents/artsqld/Arts%20Acumen/Sample-festival-attendee-

questions.PDF
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A fenntarthaté események megszervezése soran az egyik fontos feladat az érintett csoportok
feltérképezése.” A fenntarthatdsdg megvaldsitdsa érdekében lényeges szempont az érintettek
bevondsa az események szervezésének teljes folyamataba: az el6készité munkalatoktdl kezd6dben
egészen az értékeléséig.®

Természetesen ez aldl a fenntarthato fesztivalok megszervezése sem jelent kivételt, hiszen alapvetéen
azon is mulhat a siker, hogy mennyire sikeril a fenntarthatdsdg lgyének megnyerni az egyes
érintetteket. A fesztivalszervez6k személyes értékrendje mellett a tobbi érintett elkotelezettsége
jelenti a donté tényezdt, hogy valéban fenntarthaté mddon valdsuljon meg a fesztivdl.® A
fenntarthatdsag megteremtéséhez ugyanis nem elég, ha egy fesztival szervezdi kdzil néhanyan hivei
a gondolatnak — ennek a tényleges megvaldsitasahoz a teljes szervezs stab elkdtelezettsége szlikséges,

valamint a tényleges megvaldsitdshoz szovetségeseket is kell keresnilik.
#1 Nyerd meg a rendezvény menedzsmentjét a fenntarthatdsag ligyének!

A szervezlk elkotelezettsége alapvets fontossagu — hiszen 6k lesznek azok, akik az egész szervezési
folyamatot a keziikben tartjak, igy el6szor a rendezvény menedzsmentjét kell a fenntarthatésag mellé
allitani, ugyanis sok esetben éppen az a probléma, hogy a szervezeten beliil kell hidféallasokat épiteni.
Ehhez nagyon alaposan ki kell ismerni az érdekeltségeket, hogy az alapjan lehessen megtaldlni a

szovetségeseket.

7 CANNIZZARO, S. — CORINTO, G. L. — NICOSIA, E. (2017): Saint Agatha Religious Festival in Catania: Stakeholders' Functions and Relations.
Almatourism - Journal of Tourism Culture and Territorial Development. Vol. 8. Issue 7. pp. 124-138. https://doi.org/10.6092/issn.2036-
5195/6759

8 FIFA (2018): FIFA World Cup Russia. Sustainability Report. https://img.fifa.com/image/upload/ya7pgcysixpzlgmikykg.pdf, Letdltve: 2020.
04. 18., FIFA (2014): Sustainability Report of the FIFA World Cup Brazil (2014): https://resources.fifa.com/image/upload/sustainability-
report-of-the-2014-fifa-world-cup-2509269.pdf?cloudid=educsd2hgasief3yeoyt, Letdltve: 2020. 03. 25.

9 MAIR, J. — LAING, J. (2012): The greening of music festivals: motivations, barriers and outcomes. Applying the Mair and Jago model. Journal
of Sustainable Tourism. Vol. 20. Issue 5. pp. 683-700. https://doi.org/10.1080/09669582.2012.756494
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A fenntarthatdsag lUgyének tdmogatdsa a menedzsment, a belsé érdekeltek részérél nem mindig
egyszerU, mivel sokan Ugy gondoljak, hogy ez mindig plusz kiadasokkal jar egyiitt és nagyon idSigényes.
Persze sok esetben egyszerlien az érdektelenség neheziti a fenntarthatésag iranydba tett lépéseket.
R4 kell vilagitani arra, hogy amellett, hogy ez egy alapvetd erkdlcsi kotelesség a jové nemzedékeivel
szemben, sok haszonnal is jarhat. Kéltségmegtakaritast eredményezhet a szervez6knek, gondoljunk
csak arra, ha nyomtatott informdcidés anyagok helyett online megoldast alkalmaznak. Emellett ez
szamukra olyan pluszt adhat a rendezvényiikh6z, amiimazselemként is mikddhet, hiszen a Z generacio
szamara a fenntarthatdsag egyre fontosabba valik, ami a kéltésben, fogyasztasban is megnyilvanul. Az
id6k szavat kovetve sok fesztival a fenntarthatéd min6ségét marketingelemként felhasznalva igyekszik
minél nagyobb népszerlségre és hirnévre szert tenni. Tobb fesztivdlnak ez mara kifejezetten a
védjegyévé valt: tobbek kozott ilyen a holland DGTL Fesztival, a brit Glastonbury, az olasz Terraforma
Fesztivdl, az USA-ban megrendezésre keril6 Burning Man fesztival, vagy a francia ,We Love Green”

fesztival is.
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Forras: sajat szerk. FIFA 2014., FIFA 2018., Steenbekkers, 2014 alapjan*®

1OFIFA 2014. i.m., FIFA 2018.i.m., STEENBEKKERS, N. (2014): Sustainability in music festivals. Thesis. NHTV. University of Applied Sciences
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#2 Tekints a fesztivallatogatokra mint szévetségesekre, partnerekre a fenntarthatosag

megvaldsitasaban!

Fontos szovetségesek lesznek ebben a munkdban maguk a fesztivallatogatok is: egyrészt az 6
igényeikre reagdlva kell egyre inkdbb beépiteni a fenntarthatdsdgi kdvetelményeket, masrészt 6k
lesznek azok, akik megvaldsitjak a fenntarthaté fesztivalozas fontos elemeit a gyakorlatban. Szemlélet-
és attitGdformdalé programokat lehet a részikre szervezni, amelyek kozelebb viszik a
gondolkodasmaddjukat, mindennapi tevékenységiiket a fenntarthatésaghoz —, amit szerencsés esetben

a fesztivalemlékek mellett haza is visznek magukkal.
#3 Allitsd az ,,ligyed”, rendezvényed mellé a helyi szerepl6ket!

A helyi lakossag tobb szempontbdl is partnerként jelenhet meg. Az érdekeiket, véleményiiket
figyelembe kell venni a szervezés soran, bemutathatjak a sajat kulturajukat, és mind a lebonyolitasban
segitséget tudnak adni, mind latogatéként megjelenhetnek. A helyi 6nkormanyzat, a hatésagok részt
vesznek az engedélyeztetésben, tdmogatast nyujthatnak a fenntarthatésag megvalésitasahoz a maguk
eszkozeivel. De a szolgaltatok, az alkalmazottak, a média, az el6addk, a meghivott vendégek, civil

szervezetek is fontos szovetségesként Iéphetnek fel.
#4 Térképezd fel, kik azok, akik tamogathatnak a fenntarthatosagi térekvéseid megvaldsitasaban!

Az érintettek mint potencidlis szovetségesek feltérképezése kiilondsen fontos, hiszen szeretnéd elérni,
hogy tdmogassanak, és egyben aktivan vegyenek részt a fenntarthatdsagi torekvéseid
megvaldsitdsaban.

Az alabbi kérdéseket tedd fel magadnak, amelyek segithetnek ebben: Erinti 6ket a fesztival barmilyen
maddon? Hozzajarulhatnak a fenntarthatdsagi torekvéseid megvaldsitasahoz? Nehezithetik,

akadalyozhatjak a fenntarthatdségi torekvéseid realizaldsat?*!

11 JONES, M. (2014): Sustainable Event Management. A Practical Guide. Routledge. Taylor and Francis Group.
https://books.google.hu/books?id=pQ2LAWAAQBAJ&printsec=frontcover&dg=sustainable+event+management&hl=hu&sa=X&ved=0ahUK
Ewj IbiEksXoAhWJposKHeM-DS8Q6AEIKDAA#v=0onepage&g=sustainable%20event%20management&f=true, Letdltve: 2020. 04. 18.
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Az érintettek feltérképezésére is kell megbeszéléseket tartani, s6t: az is segithet, ha a mar
Osszegyl(ijtott, szamitdsba vett érdekelt szerepl6kkel egyiitt Ultok le egy asztalhoz, hogy
végiggondoljatok, kik lehetnek még a tovabbi szbvetségeseitek ezen a terileten.

Amikor meg akarsz nyerni egy érintett csoportot, szerepl6t a fenntarthatdsag Ggyének, mindig vilagits

ra arra, hogy milyen el6nyei szarmazhatnak ebbdl!
#5 Keresd meg az érintettekkel valé kapcsolattartas kiilonb6z6 maddjait, csatornait!

Az érintettekkel vald kapcsolattartas céljabdl a személyes konzultacidk, a kilonféle workshopok,
forumok, megbeszélések mind rendelkezésre 4dllnak. A fesztivdl honlapja kitlin6 eszkoéz a
rendezvénnyel, fesztivallal kapcsolatos torténetek, ,a sztorik” megosztasara, a fenntarthatdsaggal
kapcsolatos ismeretek atadasara. Amikor szélesebb rétegeket, a fesztivallatogatdkat kell megszdlitani,
ugy hasznosak a kozosségi média (Facebook, Twitter, YouTube csatorna stb.) altal nyujtott
lehetdségek, amelyek segitségével alaposabb, részletesebb informacidkat lehet eljuttatni a
résztvev6khoz. A kommunikacio soran igénybe vehetSk a jegyvasdrlast biztositd platformok, de — a
GDPR rendelkezések betartdsaval — akar e-mailen is el lehet juttatni informdacidkat a fesztivallatogatok

részére.??

12 F|FA, 2018. i. m.
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Ajanlasok

v" TERKEPEZD FEL AZ ERINTETTEKET! 13

=  Térképezd fel, kik lesznek az érintettek a fesztivalodban, kik azok, akik partnerként
mUkddhetnek veled egylitt!

= Csoportositsd az érintetteket aszerint, hogy milyen mdédon lehetnek hatdssal a fesztival
megszervezésére! Hatdssal lehetnek-e, tudjak-e befolyasolni a fesztivallatogatok
magatartdsat, attitlidjét? Dontéshozdk-e? Vizsgdld meg, hogy milyen teriiletre vannak
befolyassal, miben és hogyan tudnak hozzajarulni a fenntarthatésaghoz!

= Az érintettekkel mindig oszd meg, hogy milyen el6nyeik szarmazhatnak a fenntarthatésagi
elvek alkalmazasabdl! igy kdnnyebben magad mellé tudod Sket allitani

v" ISMERTESD MAR AZ ELEJEN!

= Aszervezl csapatot is készitsd fel a fenntarthatdsagi elvek figyelembevételére! Ha sziikséges,
szervezz erre vonatkozdan megbeszélést, workshopot! Hatdrozd meg az elején, kinek mi lesz
pontosan a felelGssége a fenntarthatdsagi elvek figyelembevétele kapcsan!

= Megdllapodasok kotése sordn tedd nyilvanvaléva valamennyi érintett szamdra a
fenntarthatdsaggal kapcsolatos, a fesztivalon kovetendé elvart magatartdst, az erre vonatkozé
elvdrasaidat!

=  Mar a fesztival elGkésziletei (pl. épitési munkalatok) soran tedd egyértelm(ivé valamennyi

partner szamdra a szervez6k elvarasait (pl. papirhulladék mennyiségének csokkentése

3 UNEP (2012): Sustainable Events Guide. Give your large event a small footprint.
https://www.greeningtheblue.org/sites/default/files/Sustainable%20Events%20Guide%20May%2030%202012%20FINAL.pdf, Letoltve:
2020. 10. 27., VAN DE VOORT, L. — SCHURINK, P. (2018): Toolkit waste-free festivals: From waste to resources. Green Events Nederland.
https://greenevents.nl/wp-content/uploads/2016/12/Green Deal toolkit EN 160119-4.pdf, Letéltve:2020. 10. 27., EFEJA, L. — KALACH, A.
— KRASTINA, S. — OLESEN, G. B. — PETERSONE, A. — SZOLECZKY, J. — USCA, M. — VASKOVICH, D. (2016): Decarbonize-Our-Future-
Guidelines_Organizing Climate-friendly Events. In: Petersone, A. (ed.): SIA ,Dardedze holografija”
http://www.inforse.org/europe/pdfs/PUB_Event Guidelines EN 2016 print.pdf, Let6ltve: 2020. 09. 17.

20


https://www.greeningtheblue.org/sites/default/files/Sustainable%20Events%20Guide%20May%2030%202012%20FINAL.pdf
https://greenevents.nl/wp-content/uploads/2016/12/Green_Deal_toolkit_EN_160119-4.pdf
http://www.inforse.org/europe/pdfs/PUB_Event_Guidelines_EN_2016_print.pdf

AV 4

érdekében — ahol lehet, papirmentes kommunikacié, szinpadok épitése soran kevesebb
hulladék, kérnyezetbarat anyagok, ahol és amennyiben lehetséges)!
Készits viselkedési kddexet, amely a fesztivallatogatdk szamara otleteket ad, hogy hogyan

lehetnek felel6s fesztivallatogatok! Oszd meg vellk!

v' VALASZTASODBAN LEGYEN EZ IS EGY SZEMPONT!

Amennyiben erre lehet6séged van, valassz olyan partnereket, akiknek szintén fontos a

fenntarthatdsag!

v FOLYAMATOSAN KOMMUNIKALD!

Kommunikald a fenntarthatdsag irdnydba tett |épéseidet minden lehetséges férumon, ahol
eléred az érintetteket!

Legyen fenntarthatdsagi politikad, amit kbzvetitesz (pl. a fesztival weboldalan, a fesztival social
media fellletein, vond be a médiat ennek hirll adasaba)!

A fesztival alatt is hasznald a k6zosségi média fellleteidet, hogy felhivd a latogatdk figyelmét
egy-egy fenntarthatdsaggal kapcsolatos programra, eseményre, akciora, jé tandcsra!

Kérd meg a fesztival latogatdit, hogy a fesztival értékelése soran jelezzék a témadval kapcsolatos
pozitiv, illetve negativ tapasztalataikat, osszak meg az 6tleteiket!

A fenntarthatdsaggal kapcsolatban elért sikereidet add hiril!

v KOVETELD MEG - sajat magadtél és masoktdl is!

MAGADTOL — Természetesen a szervezés mindennapjaiba is épitsd be a fenntarthatd
szemléletet! Mérd fel, hogy a szervezés soran, hogy tudsz fenntarthatdbb, ,,z6ldebb” lenni!
Az irodai munka soran is lehetsz fenntarthaté: spérolj az irodai szerekkel, papirral! Csak annyit
nyomtass, amennyit feltétlenlil muszaj, amikor csak lehet, kétoldalas verzidban! Hasznalj
Ujrahasznositott papirt! Csokkentsd az utazdsokat a szervezés soran, csak akkor tarts
személyes megbeszélést, ha feltétleniil muszaj! (igy fel is értékelédik a személyes talalkozé
jelent6sége.) Haszndld ehelyett a modern (online) kommunikacids lehetGségeket! A
megbeszéléseken palackos dsvanyviz helyett fogyasszatok csapvizet!

Amennyiben van erre lehetdséged, alkalmazz helyi munkatdrsat! Biztosits tisztességes, korrekt
munkafeltételeket a munkavallaléid és az 6nkéntesek szamara!

MASOKTOL — Folyamatosan ellendrizd a kordbban mar ismertetett elvarasaid teljesitését!
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A Kanaddban megrendezett Port Elgin Tokfesztival dijat is nyert a helyi kdz6sségnek a fesztival
szervezésébe és lebonyolitdsdba valé bevonasdért. A fesztivdl a tdmogatdk, helyi nonprofit
szervezetek, 6nkéntesek, Saugeen Shores helyi 6nkormanyzata aktiv részvételének megteremtésével

érdemelte ki a dijat (Best Community Involvement Award").}*

A Revolution Foundation onkéntes programot mikodtet, amelynek keretében tobbek kozott a
fenntarthatdsdgi torekvéseirdl hires DGTL fesztivdlra is valasztanak ki dnkénteseket. Onkénteseiket
ylegendaknak” nevezik, akik segitenek a valtozast megteremteni, ezért cserébe honordljak is 6ket.
Szamos oktatasi intézménnyel miikédnek egyltt, ennek segitségével egy olyan platformot hoztak létre,
amely dsszekapcsolja a didkokat a fenntarthatdsagért dolgozé szervezetekkel.r®

Tobb mint 40 brit zenei fesztivdl dontott az egylttmiikédés mellett a ,Festival Vision: 2025”
elnevezésli dokumentum aldirdsaval egy fenntarthatdbb, ,zoldebb” fesztivdlipar megteremtése
érdekében. A dokumentumot a Powerful Thinking nevl nonprofit szervezet ismertette a
kornyezetvédelmitémaju, a ,The Show Must Go On” cim( jelentésében. Az egyiittm(ikddésben tobbek
kozott azt tlzték ki célul, hogy 2025-re a fesztivdlok kdrosanyag-kibocsatasanak mértékét felére
csokkentik, tovabbd a keletkezett hulladék legaldabb felét ujrahasznositjak. Az utazashoz kot6dd
kibocsatasok mértékét is csokkenteni kivanjak, és az élelmiszer beszerzéseket is fenntarthatdbba teszik
vallaldsuk alapjan. A fesztivalok hatdsdnak a hiteles mérésére is igéretet tettek, hogy nyomon tudjak

kévetni a teriileten tett elSrelépést. 16

14 pumpkinfest: ,,About Pumpkinfest,” http://www.pumpkinfest.org/information/about/, Letéltve: 2020. 10. 10.

15 Revolution Foundation: ,Volunteer Program,” https://revolutionfoundation.nl/volunteer-program/, Letdltve: 2020. 08. 03.

6 A Green Festival: ,Festival Vision: 2025 Unites UK Festivals For A Sustainable Future,”: https://www.agreenerfestival.com/green-
initiatives/festival-vision-2025-unites-uk-festivals-for-a-sustainable-future/, Letoltve: 2020. 07. 27
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Hasznos linkek

A fesztivalérintettekrdl:

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15470140802323801

https://www.researchgate.net/publication/309181010 The Identification and Differentiationof Fe

stival Stakeholdersttread

Mit tegyen egy fesztivalszervezd a hulladék cskkentése érdekében?

https://staticl.squarespace.com/static/5ba204a73917ee401d7516af/t/5d9b1f0b379d0404d87bb7c4
/1570447152316/Green Deal toolkit EN 016-01-2019.pdf
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A fesztivdlszervez6k korében egyre nagyobb az igény a rendezvények zolditésére, fenntarthatdva
tételére, ugyanakkor szamos tényezd veszélyeztetheti, hatraltat(hat)ja annak teljes kor(
megvaldsitdsat. Ezeknek a korlatozd tényez6knek az ismerete és kezelése alapvetd fontossagu a
rendezvények fenntarthatova valdsa, eredményessége szempontjdbél. A rendezvények zolditésére
szdmos irdnyelv, ajanlds sziletett!, amelyek els6sorban a kdrnyezeti fenntarthatdsagra irdnyultak,
ugymint az energiafelhasznalds, a szemétkezelés és Ujrahasznositds, a hatékony helyi étel- és

vizfelhasznalas®®. Késébbi kutatadsokban®® mar megjelent a tarsadalmi fenntarthatdsag kérdéskore is, a

helyiek bevonasaval és a latogatdk szemléletformalasaval.
#1 Tervezd meg a fenntarthatdva valas folyamatat, Iépésrdl |1épésre haladj!

A fesztivdlok értékteremtd és kozosségépitd szerepe egyre jelentGsebb: a helyiek részvételével a helyi
lakosok életmindségét is pozitivan befolyasolja. A fenntarthatdsagra torekvé kezdeményezések
felhivjdk a figyelmet a kornyezet sériilékenységére, ravilagitanak arra, hogy a szervez6k vagy a
latogatdk mit tehetnek a kornyezet megdvasaért. Zolddé, fenntarthato fesztivalla valni egy hosszabb,
sok |épésbél allo folyamat, ezért minden rendezvényszervezé szdmara fontos, hogy fokozatosan,
|épésrél [épésre haladjanak a fenntarthatdsagot gatld tényez6k lekiizdésében, a felmerilé kihivasok

megoldasaban. Az aldbbiakban lassuk a korlatozo tényez6knek a kutatasok soran is azonositott 6t

legfontosabb tipusat?, valamint a kapcsolddé megoldasi javaslatokat (1. tdbldzat):

7 MAIR, J. — LAING, J. (2012): The greening of music festivals: motivations, barriers and outcomes. Applying the Mair and Jago model. Journal
of Sustainable Tourism. Vol. 20 (5). pp. 683-700.

18 HICKENLOOPER, J. (2008): Guidelines for Greening Events and Meetings

19 DICKSON, C. — ARCODIA, C. (2010): Promoting sustainable event practice: The role of professional associations. International Journal of
Hospitality Management.

20 AING, J. — FROST, W. (2010): How Green Was My Festival Exploring Challenges and Opportunities Associated with Staging Green Events.
International Journal of Hospitality Management Vol. 29(2). pp. 261-267. GRACI, S., - DODDS, R. (2008). Green Festivals and Events Guide.
DEMIRBAS, D. (2011): How do Entrepreneurs Perceive Barriers to Innovation? Empirical Evidence from Turkish SMEs. In: Proceedings of 14th
International Business Research Conference. World Business Institute Australia, Melbourne, Victoria, Australia.
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2. tablazat
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Forras: sajat szerk. Mair-Laing alapjan, 2021
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#2 Alkalmazz fenntarthatésagi munkatarsat a feladatra!

A fenntarthatésagra iranyuld tevékenységek koordindlasaban az egyik legnagyobb nehézséget az
jelenti, hogy a rendezvényszervezd (cég, szervezet stb.) minden munkatarsat érint6, horizontalis
szempontok integrdldsdra van szikség ahhoz, hogy j6 eredményeket érhessiink el. Bar a
fenntarthatdsagi tevékenység jobbdra a miszaki-kivitelezési teriilethez kapcsolédik, sok eleme kétédik
a vendéglatashoz, kereskedelemhez, marketinghez, illetve a kommunikaciéhoz is. Ezért sziikséges a
szervezeteknél egy olyan munkatars, aki a fenntarthatdsdgi szempontokat minden szervezeti
alegységben képviselni tudja, ugyanakkor megfelelé ismeretekkel rendelkezik az adott terlleten vagy
kérdéskorben. A fenntarthatésagi munkatdrs szerepe, hogy tdamogassa a szervezést végzdé kollégait
azzal, hogy monitorozza az altaluk végzett feladatokat és javaslatokat tesz a fenntarthatdsagi
szempontok érvényesitésére. Szintén ez a munkatars tudja abban segiteni a szervezetet, hogy a
kitlzott fenntarthatdsdagi célok (mint példaul a repohar-rendszer?! vagy a szelektiv hulladékgy(ijtés??
bevezetése), ténylegesen megvaldsuljanak. Ezeknek a valtozasmenedzsmenttel jard folyamatoknak az
operativ koordinaciéjaban is proaktiv médon tud részt venni. Mivel sok kisebb szervezetben egyediil a
rendezvény fGszervezGjének van teljes raldtasa a szervezés egészére, ezért kézenfekvd, hogy 6 maga
lassa el a fenntarthatdsagi koordinacidt. Neki azonban nem minden esetben van ehhez kell§
tdjékozottsaga, ennélfogva érdemes bevonni (akar nkéntes alapon) egy civil szervezeti munkatarsat,
vagy segitséget kérni mas rendezvények szervezgit6l. Nagyobb rendezvények esetében mindenképpen
szlikséges egy dedikalt munkatars erre a feladatra. Kilén alkalmazni valakit nem feltétlenil kell — a
szervez6 csapaton beliil is megtaldlhatjuk a fenntarthatdsdg irdnt leginkabb elkotelezett munkatarsat,
akit felkérhetiink arra, hogy a szervezés egészét segitse fenntarthatéva tenni. Ennek a munkatarsnak
a masik fontos feladata, hogy a rendezvényhez kapcsolddd hatdsok méréséhez sziikséges adatokat
dsszegylijtse?®, azokat 6sszehasonlitsa a kordbbi évekkel, és igy mérje a bevezetett intézkedések

hatékonysagat, valamint ezek alapjan kijel6lje a tovabbi fenntarthatdsagi intézkedések iranyat.
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A 20. szdzad utolsd évtizedeinek egyik — bar a kérnyezetvédelem szempontjabdl semmiképp nem
lelkesit6 — vivmanya az eldobhatd, egyszer hasznalatos mlanyag eszk6zok (tasak, pohar, tanyér,
evGeszkoz stb.) megjelenése és elterjedése. Kaprazatos iramu és méret(i térhdditasuk nyoman hamar
elképzelhetetlenné valt az életlink nélkilik. Napjaink fenntarthatdsagi torekvéseinek ugyanakkor
elengedhetetlen eleme lett ennek a ,,mlanyag-hegemodnianak” a tudatos visszaszoritasa, amelyért

rendezvénylinkon is sokat tehetiink.
#1 Csokkentsd a fogyoeszkozok hasznalatat!

Az elmult évek egyik slagertémajava valt az egyszer hasznalatos mianyagok elleni kozdelem. Rengeteg
helyrél hallani, hogy egy-egy szivdszal, lufi vagy sérospohar milyen mértékben szennyezi a kdrnyezetet.
A probléma ezeknek a termékeknek az egész életciklusa alatt fenndll. A muianyagiparhoz
nélkiilozhetetlen kéolaj-kitermelés és -feldolgozas mar dnmagdban is szennyezs; raadasul egy véges
erGforrdsra épll. Tovabba rendkivil sok energidt igényel ezeknek a fogydeszkozoknek a legyartasa. Egy
egyszer hasznalatos hungarocellbdl késziilt pohdr gyartdsdhoz atlagosan 198 KJ sziikséges, ami egy
nagy teljesitmény(i (pl. 6.96 Wh kapacitasu akkumulatoru) okostelefon 7,9 éraig tarté hasznélatdhoz
szlikséges energiamennyiséggel egyenld. A termékeket a legtobb cég Kindbdl importalja, igy a szallitas
tovabbi, a klimavaltozasért felel6s CO,-kibocsatassal jar. Bar a szallitas részaranya a kibocsatasbol
minimalis a gyartdshoz képest, igy a hazai gyartasi miianyagtermékek sem sokkal kevésbé szennyezG6k.
Ezzel azonban még nincs vége a folyamatnak, hiszen ezek az eszk6z6k hasznalat utan, hulladékként
tovabb terhelik kérnyezetiinket. Az egyszer hasznalatos mlanyagok ugyanis sokszor eleve nem a
kukdkban végzik, hanem a foldon szétszdrva. Az emberek nem tarsitanak ezekhez tul nagy értéket.
Igazuk is van, hiszen filléres termékekrél van szé, melyek néhany kivételt6l eltekintve nem is
Ujrahasznosithatdk. A hulladékhierarchia legaljan helyezkednek el, azaz a sorsuk égetés (melyet némi
eufemizmussal energetikai felhasznaldsnak is szoktak nevezni, mivel a hulladék égetésekor

felszabadulo hével energiat éllitanak el$) vagy lerakas.
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#2 Fokuszalj az egyszer hasznalatos miianyagokra!

Melyek a rendezvényeken el6forduld legtipikusabb egyszer hasznalatos mianyagok, és hogyan tudjuk
kivaltani 6ket? Elsésorban a vendéglatdhelyek kornyékén kell keresgélniink, illetve a figyelemfelkelté
promdcioés standoknal és fellleteken.

Els6 helyen a poharakat, a tanyérokat és az evGeszkozoket kell megemliteni. Ezeknek a jél ismert,
vékony és konnyld mdlanyagbdl késziilt termékeknek az alapanyaga a polisztirol, amelynek
gyakorlatilag nincs mdsodlagos nyersanyagértéke, igy az Ujrahasznositdsa sem megoldhaté. Hidba
kerll ugyanis a szelektiv gyljtGbe, az utdlagos vélogatds soran a maradék anyagokkal kezelik egytt,
azaz az éget6be vagy a lerakéra keriilnek.

Poharakat néha csindlnak PET-bél is, aminek az elénye, hogy Ujrahasznosithaté. De ne feledjiik: a
legnagyobb energiabefektetést altaldban a poharak gydrtasi folyamata igényli! Ha egy egyszer
hasznalatos polipropilénbél készilt pohar életciklusat nézziik, a gydrtas folyamata a pohar teljes
életciklusa alatt kibocsatott CO, 96%-at adja! Azaz egy egyszer hasznalatos termék Ujrahasznositdsaval
vagy komposztdlasaval nem oldjuk meg a problémat, legfeljebb kicsit javitunk a szennyezési

mutatdinkon.
#3 Repohar - a kezedben a megoldas!

Az egyszer haszndlatos poharak kivaltasara mar az egész vildgon elterjedt megoldas a moshaté és
visszavalthato, itthon repohdarként ismert eszkdz. Mivel ez is manyagbdl késziil, sokan tamadjak azzal,
hogy a gydrtdsa — a nagyobb suly miatt — szennyez6bb, mint az eldobhaté polisztirol tarsaé; nem
beszélve a mosds és a moséhelyszinre torténd szallitas jarulékos kornyezetterhelésérél. Ugyanakkor az
erre irdnyuld szamitdsok azt tdmasztjak ald, hogy egy repohar 8-10 hasznalat utan mar egyértelm(ien
kornyezeti nyereséget termel, és minél tobbet haszndljdk, a nyereség annal nagyobb. Raadasul a
repoharakat polipropilénbdl gyartjak, ami remekdl Ujrahasznosithatd, igy, ha mégis a mlanyagkukaban

végzi, akkor masodlagos nyersanyagként kedvezé feltételek mellett feldolgozhatd.
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#4 Lebomlik, amirdl azt mondjak?

Az eldobhat6 tanyérok és ev6eszkozok kivaltasa mar nehezebb feladat. Ezek esetében széles kdrben
elterjedt a lebomldként jegyzett, Ugynevezett biomdlanyagok haszndlata. Ugyanakkor ez sem
tekinthet6 igazdn j6 megolddsnak, mivel a komposztdlds feltétele, hogy az ilyen eszkdzok
szennyezédésmentesen keriljenek be egy ipari komposztdléba. Marpedig a rendezvények helyszinén
kukdba kerll6 tanyérok nem mentesek a szennyez6déstél (illetve nem biztositott a szennyez6dés
eltdvolitasa), igy ezeknek az eszkdzoknek a sorsa az égetés vagy a lerakas. Az ételszennyez&dés miatt
a késébbi kiilonvalogatasuk (pl. egy valogatéiizemben) sem jelent megoldast. Szerencsére azonban van
mar olyan technoldgia, amely kezelni tudja ezt a hulladéktipust is, és valéban lebomlasztja azt, bar ez
a technoldgia egyel6re még Eurépdban sem elterjedt; egyediil Olaszorszag jar élen az alkalmazdsaban.
Ott valéban lebomlik végiil az, amirél azt mondjak. Magyarorszagon ez egyel6re még a jové.

Ami viszont ma is elérhetd szinte mindenki szdmara, az egy kézenfekvs, és mégis a szamitdsokbdl
sokszor kihagyott megoldas: a jo 6reg livegpoharak, porceldn tanyérok és fém evéeszkozok, amelyek
ugyan bizonyos fesztivdlokon elképzelhetetlennek tlinnek, szamtalan eseményen azonban igenis van
|étjogosultsaguk! Ma mar nem ritka, hogy egy konferencia szlinetében is (a marketingkommunikacié
szerint) lebomld papirtanyérokbdl kindljak a szendvicseket, holott ezeken az eseményeken tényleg
nincs ok a moshatd megoldasok mell6zésére. Raadasul az (iveg és porcelan eszkozoket
hagyomdnyosan lehet bérelni és mosatni is. Ahol a porcelan nem alternativa, ott lehet6ség szerint
haszndljunk természetes anyagokbdl készilt lebomld eszkdzoket. Bar a jelenlegi korilmények kozott
(amig a szennyez8dés eltavolitdsa nem megoldott) korilbelll ugyanannyi problémat jelent, mint az

atlag mlanyag, mégiscsak jobb felhasznaloi éiményt nyuijt.

#5 Keress alternativat a miianyagpalackra!

Az eseményeken igen jellemz6 — szintén a vendéglatohelyekhez kotheté —a miianyagszennyezés masik
f6 forrasa, a palackozott italok, palackozott (dsvany)viz arusitdsa. Ennek hatterében sokszor jél
jovedelmez6 szponzori megallapodasok is lehetnek. Egy fenntarthaté rendezvény azonban megtalalja

a lehet6ségét, hogy palackozott viz helyett (vagy legalabb mellette) csapvizet is biztositson a
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ldtogatdinak. Rdadasul kutatasok? igazoljak, hogy a tarsadalom ma mar kifejezetten igényli az igazén
fenntarthaté megoldasokat a fesztivalokon, amely megoldasok kommunikacios értékik révén komoly
marketingeszkozzé is valnak az adott rendezvény esetében.

Az egyéb eldobhatd csomagoldsu palackozott tidit6italok alternativdja lehet az aluminium dobozos
kivitel. Azonban fontos tudni, hogy ez sem optimalis megoldds, hiszen tovabbra is egyszer hasznalatos
csomagoldsroél beszélliink. Komoly vita zajlik arrdl, hogy a PET palack vagy az aluminium doboz terheli-
e jobban a kornyezetet. A vdlasz nem egyértelmU: a PET palacknak kevésbé terhel6 az el6dllitasa, de
megterhel6bb a feldolgozasa. Ezzel szemben a dobozokat tobb energidval allitjak el6, de utana
optimalisabban feldolgozhaté. A rendezvények esetében viszont van egy komoly érv a dobozos
mellett: a rendezvény hulladékgazddlkodasi értéklanca gazdasagosabban felépithet6 az aludobozok
esetén, mivel ezeket a feldolgozék magasabb aron értékesitik, és igy a rendezvény hulladékanak a

feldolgozasban is jobban érdekelté valnak.

#6 Csokkentsd az egyszer hasznalatos dekoraciok szamat!

A rendezvényeken a tovabbi egyszer haszndlatos mUianyagok a kilénb6z6 kommunikacids
kampdanyokban felhasznalt molindk, badge-ek (kitliz6k, jelvények), szérdéajandékok. A molindk
esetében is folynak kisérletek lebomlé anyagokkal, de itt sem megoldds, ha a tényleges ipari
komposztdlasra torténd szallitds nem biztositott. Raadasul tobbszérds aron fogalmazzak ezeket az
anyagokat. Ennél [ényegesen jobb és tartésabb megoldas olyan grafikdkat gyartani, amelyek egy vagy
két év mulva is hasznalhatok lesznek. Egy szinpadhattér akkor is jél néz ki, ha nem tiintetjiik fel rajta
az esemény datumat — ezzel maris bebiztositottuk, hogy jovére is hasznalhaté legyen. Ha szamolunk

azzal, hogy a szponzorok esetleg valtoznak, akkor érdemes lgy gyartani a molindt, hogy elég legyen

csak az alsd savot cserélni, és rahegesztéssel aktualizalni a tavalyit — egy dekordcids kivitelezd cégeknek

22 WONG, A. —WAN, Y. —Ql, S. (2015): Green events, value perceptions, and the role of consumer involment in festival design and
performance. Journal of Sustainable Tourism, Vol. 23, 2. pp. 294-315.
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/09669582.2014.953542?casa_token=W_cH81dNBH4AAAAA:fJVIXHUACIOL6wmhQAghgp8I
bCRNNNCKp 1-sajgoZgoPozxYKTXuTcWoMtNcTpW6F-x5rAvQ8o ; DODDS, R. — NOVOTNY, M. — HARPER, S. (2020): Shaping our perception
of reality: sustainability communication by Canadian festivals. International Journal of Event and Festival Management, Vol. 11, 4. pp. 473-
492.

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/1JEFM-03-2020-0012/full/pdf?title=shaping-our-perception-of-reality-
sustainability-communication-by-canadian-festivals
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https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/09669582.2014.953542?casa_token=W_cH81dNBH4AAAAA:fJVIxHuACl0L6wmhQAghqp8lbCRNNnCKp_1-sajqoZgoPozxYKTXuTcWoMtNcTpW6F-x5rAvQ8o
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ez rutin feladat. A feliratok, iranyjelz6 tabldk gondos tarolds mellett egy Ujabb alkalommal még
biztosan felhasznalhaték lesznek. Ha valami kisebb dolgot (példaul egy emblémat) kell csak cserélni
rajta, megfontolandd egy-egy matrica felhelyezésével megspdrolni az uUjragyartast. Ezek az

intézkedések nemcsak a kornyezetre nézve el6nyosek, de lzletileg is megtériilnek.
#7 Hasznalj kevesebb kabelkotegelSt!

A miuianyagszennyezés legalattomosabb éllovasa a miianyag kabelkotegel6. Nem ritka, hogy a
kabelkotegel6k levagasakor a kis apré darabokat nem dobjak ki, hanem a talajon maradnak
hulladékként, potencialis talajszennyez6 anyagként. A mianyagszemetesbe kerilhetne, és az erds
anyag miatt Ujrahasznosithatoé is lenne, azonban a hulladék-el6kezel6 Gizemek az ilyen apré darabos
hulladékkal nem nagyon tudnak mit kezdeni, igy a maradékokkal egytt ez is égetésre vagy lerakasra
keril. Ezeknek az eszk6zdknek a kivaltdsa még vdrat magara, bar tobb gyartd is prébalkozik tébbszor
felhasznalhaté kotegel6k forgalmazasaval, amelyek azonban koltségesebbek a hagyomanyos
megoldasoknal, ezért nem is igazdn terjedtek még el. Erdemes felhivni a figyelmet arra, hogy a
kabelkotegel6k dompingszerd elterjedése el6tti megoldasokkal (példaul molindk rogzitése dréttal vagy

gumikotéllel) sokszor kifejezetten jé kdrnyezetterhelés-csokkentési eredményeket lehet elérni!
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Ajanlasok

Tobbszor hasznalatos poharakat allits rendszerbe! A legkézenfekvébb a moshaté mianyagpohar, de
haszndlhatsz Gvegpoharat vagy fém bogrét is. Fontold meg a betétdijas rendszer bevezetését!

Kisebb eseményeken hasznalj porcelan tanyérokat! Ha nincs elegendd sajat készleted, keress egy
bérbeadod szolgdltatast, amely a mosogatast is megoldja!

A szivdszalakat cseréld kornyezetkimélGre, vagy sziintesd meg a haszndlatat! A mianyag helyett
alternativa lehet a karton vagy az ehet§ szivészal. Csak annak adj szivdszalat, aki kifejezetten kéril
Tegyél azért, hogy a vendéglatdohelyeken se kertiljon automatikusan minden poharba!

Alkalmazz tobbszor hasznalatos kabelkétegel6t!

Hasznald tobbszor az arculati elemekkel ellatott dekoraciés eszkdzéket! Ehhez érdemes ritkabban
cserélni az arculatot. A régi arculattal ellatott molindk és reklamtdrgyak tovabbi hasznositasara keress
olyan céget, amely fel tudja azokat dolgozni — ma mar szamos kreativ 6tlet és megoldds van erre.
Csak olyan ajandéktargyakat gyarts és adj a latogatéknak vagy a vendégeidnek, amelyek sokszor
hasznalhatdk! Keriild az alacsony min&ségli vagy hasznu termékeket, amelyek idejekordn a szemétben
végzik!

A takardéanyagokat (pl. keritésre) hasznald fel t6bbszor, vagy keress olyan mez6gazdasagi partnert,
akinek sziiksége lehet ra!

Biztosits csapvizet a latogatdknak, hogy kulacsaikat megtolthessék! Biztosits sajat arculattal ellatott

kulacsot a latogatoknak! A kulacsok arusitdasabol akar extra jovedelemre is szert tehetsz.
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Drastic on Plastic

Az Egyesiilt Kirdlysagban tobb mint 60 fesztival csatlakozott a Fliggetlen Fesztival Szovetség (AlF)
,Drastic on Plastic’ kampanydhoz, amelyet 2018-ban a Fold napjan inditottak utjara. A
kezdeményezéshez csatlakozva a részt vev6 fesztivdlok vallaltak, hogy csokkentik a m(ianyag
felhaszndlasat, és 2021-re teljesen megsziintetik az egyszer hasznalatos mlanyag eszkozoket. 2018
nyaran a fesztivalok betiltottdk a mlanyag szivdszalak haszndlatat, emellett a résztvevék a ,,Drastic on
Plastic” fém kulacsokat is megvasarolhattak a fesztivalok weboldalain. Ez a kezdeményezés jelentds
mértékben csdkkentette a fesztivalok alatt keletkez6 mianyag hulladék mennyiségét. A Glastonbury
Fesztivdl 2019-t6l példaul az egész teriletén betiltotta a miianyag palackok hasznalatat, amivel 1,3
milli6 miianyag vizes palackot spérolt meg, amelyek a hulladéklerakéban végezték volna. A fesztival
helyszinein korlatozott mértékben hasznalhaté vagy teljesen beszlintetett egyéb mlanyagok kozott
taldlhatd a bioldgiailag nem lebomlé csilldmpor és a mlanyag evGeszkdzok. A mozgalom szamos
franciaorszagi fesztivalt is inspirdlt arra, hogy csatlakozzon egy azonos nevil kezdeményezéshez, amely

ugyanazokat a célokat tdzi ki, mint Egyesdilt Kiralysagbeli tarsa.
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Hasznos linkek

https://drastic-on-plastic.fr/

https://aiforg.com/initiatives/drastic-on-plastic/

https://www.festivalinsights.com/2019/01/aif-partners-raw-bottles-drastic-plastic-campaign/

http://www.powerful-thinking.org.uk/uk-festivals-get-drastic-on-plastic/

https://www.life.hu/kultura/20170626-ezt-teszik-a-fesztivalokon-hogy-kevesebb-legyen-a-

szemet.html

https://gyuttmentfesztival.hu/zero-hulladek/

https://mtu.gov.hu/documents/prod/Bulletin-2009 3.pdf

https://www.gyeregyalog.hu/dox/tudastar2/zold fesztival ajanlasok.pdf

http://rawfoundation.org/making-waves/wp-content/uploads/2018/03/Festival-Guide-20182.pdf
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Ha kornyezetvédelemrél van szé, akkor altalaban a szelektiv hulladékgydjtésre és az Ujrahasznositasra
gondolunk el8szér, mint legkézenfekv6bb megoldasra, és valdban ez volt az elsé latvanyos
megjelenése a zold gondolatnak a hétkéznapokban. Mivel a rendezvények fenntarthatdsagi problémai
kozott is a hulladék, a szemét szerepel az els6é helyen a koztudatban, nem megleps, hogy a
rendezvények is lassan két évtizede kisérleteznek Ujrahasznositdsi rendszerek bevezetésével — valljuk
meg, tobb-kevesebb sikerrel. Ennek az egyik oka, hogy mind az ehhez sziikséges infrastruktura, mind

a megfeleld szemlélet jelenléte rendkivil korlatozott még ma is.
#1 Alkalmazd a hulladékpiramis-elméletet!

Erdemes megemliteni, hogy mikdzben a legtdbb esemény a szines kukak kihelyezésével prébal tenni
valamit a kornyezeti kdrok enyhitéséért, valdjaban nem a szelektiv gy(jtés és Ujrahasznositas a legjobb
megoldas a hulladékprobléma globalis enyhitésére. Az els6 |épés mindig a hulladéktermelés
megel6zése kell legyen, akar a gyartas/fogyasztds visszaszoritasaval, akar az Gjrahasznalattal, azaz
amikor tobbszori/tartos hasznalatu eszkdzt, targyat alkalmazunk az egyszer hasznalatos helyett. Az
Ujrahasznositas mint megoldasi lehet&ség — azaz amikor a hulladékot tovabbi feldolgozas utjan tessziik
ismét hasznalhatova — csak ezutdn kovetkezik.

A rendezvények szervez6i korében ma még a szelektiv gydjtés és Ujrahasznositas népszer(ibbnek
bizonyulhat, mint a hulladéktermelés megelGzése, hiszen a feliratozott, piktogramokkal ellatott szines
gyljték kihelyezése a legtobb szervez6 szemében latvanyos, a kozonséget is bevond — és mint ilyen —,
hatasos intézkedésnek tlinhet. Idedlis esetben viszont az er6feszitések nem mertilnek ki ebben. A
megfontolt, tudatos szervezé atgondolja a kilonb6z6 hulladéktipusokat, és ezekbdl megtervezi a
hulladékaramokat. Végigveszi, hol, mikor, milyen kérilmények kozott keletkezik a hulladék, hiszen
legjobban begytijteni is épp akkor és ott lehet. Ha borvasart tartunk, akkor az tires boros Gvegek és a
boros livegeket gylijté kartonok a standoknal halmozédnak fel, tehat a karton- és Giveggyd(jtéket is ide
kell kihelyezni. Ha a koktélos pultban masfél literes PET palackbdl adagoljak a kdlat a Cuba Librébe,
akkor a PET palack gy(jtését ennél a pultnal kell megoldani Ugy, hogy a mixer egybdl a szelektiv
gylijt6zsakba dobhassa a hulladékat.

Osszességében elmondhatd, hogy a hulladékok nagy része ott termelédik, ahol a vendéglatas zajlik.
Azonban nemcsak a legnagyobb mennyiség(, de a leginkdabb szennyezett hulladék is a vendéglatok
korében tud keletkezni. Az étellel szennyezett papir- és mianyag tanyérok, ev6eszkdzok nem
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hasznosithatdk Ujra, ezért nem is szabad az liveg-, a papir- vagy a mlianyagkukaba dobni 6ket. Ha 10-
20%-ot meghaladd aranyban mégis belekeriilnek, akkor mar az egész kuka tartalma
hasznosithatatlannd valik. Ezért fontos rendkiviil egyértelmiien kommunikalni, hogy melyik kukaba
mi tehet6 és mi nem! Nem elegendé nagy feliratokat és szines piktogramokat alkalmazni — azt is ki kell
taldlni, hol lehet ugy jél elhelyezni a gyl(jt6ket, hogy ne essen kézre oda dobni az étkezés utdni
maradvanyokat.

Tovabbi hangsulyos szempont a szelektiv gyUjt6k elhelyezésekor, hogy mindig legyenek szorosan
mellettik kommunalis (vegyes) kukak is. Véletlenll se hajitson senki almacsutkat egy szelektiv
gyljt6be azért, mert az adott helyszinen az volt ez egyetlen lehetGség kidobni a szemetet! Mivel a
vendéglatéhelyek a hulladékprobléma minden szempontjabdl kiemelt figyelmet érdemelnek,
elkerilhetetlen, hogy aktiv kommunikaciét folytassunk partnereinkkel mar a rendezvény el6tt, és
beemeljik a szerz6désekbe a hulladékgazdalkodas rendjét, valamint ellenérizziik is ezeknek a

feltételeknek a betartdsat!
#2 Vezess nyilvantartast az ujrahasznositott hulladék mennyiségérél!

2020-ban Magyarorszagon az orszagos uUjrahasznositdasi arany 25% korili, mig az eurdpai atlag 36.7 %
volt®. Ez azt takarja, hogy az 6sszes hulladéknak ekkora része keriilt feldolgozasra és hasznositasra. Azt
lehet tehat mondani, hogy az a rendezvényszervezd, aki a rendezvényén is el tudja érni ezeket az
aranyokat, az mar jelentGs er6feszitést tett a kornyezetért, és nem lefelé huzza az atlagot. Aki viszont
ennél is jobb eredményeket céloz meg, annak a teljes integralt hulladékgazdalkodast kell bevezetnie
és komoly |épéseket tennie a korforgdsos gazdasag megvaldsitasa irdnyaba.

Ebben az esetben mar nem elég kirakni a szelektiv gyUjtGket és azok tartalmat kilon elszallittatni,
hanem a hulladékmentesités minden fazisdban meg kell taldlni a lehet6ségeket a felhasznalt
nyersanyagok és csomagolasok ujbdli hasznalatara vagy legalabb feldolgozasara. Ennek egyik madja,
hogy a kézi takaritast végz6 stabot is ellatjuk a haszonanyag gy(ijtéséhez szlikséges zsakokkal és jé
tanacsokkal. Végiggondoljuk, hogy melyik kidllitonk mibe csomagolva hozza a marketing anyagait,

melyik vendéglatohely milyen palackokat, dobozokat arul.

25 Eurostats, https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Waste statistics#Waste treatment
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Ennél is fontosabb, hogy szemléletet valtsunk, és egy komplex rendszerben tekintsiink a
rendezvénylink hulladékgazdalkoddasara, ahol szamtalan bemeneti forras és tobb hulladéktipus van,
amelytdl szervezett médon, kiilénb6z6 csatorndkon keresztiil mentesitjiik majd az eseménylinket — ez
lenne a korkoros gazdasag lényege.

Sz6t kell ejteni arrdl is, hogy a szelektiv hulladékgydijtés bevezetésének néha komoly akadalyai vannak.
A valés eredmények eléréséhez ugyanis két feltételnek egyszerre kell teljesiilnie: a megfeleld
infrastruktira megléte és a helyi hulladékkezel§ partner felkésziiltsége egy id6ben és egyforman
szlikséges. Az elsé feltétel konnyebben teljesithetd: szines kukak beszerzése és a rdjuk keriil6 matricak
gydrtasa altaldban nem Utkozik komoly akadalyba. Optimalis esetben épp a helyi kozszolgaltatd lesz
az, aki biztositani tud gyljt6edényeket — az ilyen cégek jellemz6en komoly tartalékkészlettel
rendelkeznek. A hulladéktipusok szelektiven torténd elszallitasat is neki kell tudni biztositani. Azonban
az ezzel jaro extra fuvarkoltség csak akkor éri meg neki, ha elegendd mennyiségli és tisztasagu hulladék
gylilt 6ssze az eseményen. Egy-két zsak aludobozt vagy palackot csak jelentds tobbletkoltség mellett,
vagy épp ugy sem akarnak majd elszallitani.

Ugyanakkor, tekintettel arra, hogy a hulladékszallitds engedélykoteles tevékenység — barmilyen
hulladékrél legyen is sz6 — a rendezvény szervezGjének szerz6dést kell kotnie egy arra jogosult
szolgaltatéval az elszallitasra. Ha ez szelektiv hulladékot is jelent, ugy arra kilén ki kell térjen a
szerz6dés. Az elszallitas koltségét — beleértve a szelektiv szallitas kapcsan felmerild extrakoltséget is —

a szervezének kell allnia.
#3 Gondoskodj a hulladékok el6kezelésérdl!

Sokakban felmeril a kérdés, hogy miért nem olcsébb a szelektiv hulladék elszallitdsa, hiszen azt a
kés6bbiekben még feldolgozzak. A haszonanyagot valéban nem terhelik példaul lerakasi dijak. A
magasabb ar oka, hogy az ilyen tipusu hulladék (pl. rendezvényeké) minden esetben még egy, un.
utdlagos valogatason megy keresztil, ugyanis tovabbi feldolgozasra csak a teljesen tiszta, azonos szind
és anyagu hulladék keriilhet. A valogatas koltsége nagyjabdl elviszi azt az arelényt, amelyet a

masodlagos nyersanyagként valé hasznositas jelent.
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Vannak rendezvények, amelyek a hulladékok helyszini vdlogatasaval is probalkoznak. Az igy valogatott
hulladék elénye, hogy mar ott helyben tomorithetd lesz, ezaltal az elszallitds gazdasagosabba valik. A
helyszini valogatas (szakmai nyelven szdlva: elGkezelés) tehat nagyot lendithet a rendszer olcsobba
tételében, ha a vele jaré nehézség leklizdhets: a tevékenység telephelyi engedélyhez kotott, és nem
véletleniil, mivel az ezzel jaré felfordulast a rendezvényszervez6k és a szakhatdsagok sem nézik jé

szemmel.
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Ajanlasok

Tervezd meg a hulladékok utjat! A fesztivalra termékként valoé bekerilésiktsl egészen a masodlagos
nyersanyagként vagy hulladékként torténd eltavolitasukig.

ird el a szerz6désekben, hogy a vendéglaté partnerek szamara kételezé a hulladékok szelektiv gyijtése!
A szerzGdésben jogkovetkezmények is kilatasba helyezhet6k azok szamara, akik nem tartjak be a
hulladékgazddalkodas szabalyait.

Csokkentsd a csomagolastipusok szamat! Ezzel egyszer(ibbé és Iényegesen gazdasagosabba is valik a
hulladékkezelés.

Kiilonb6z6 tipust hulladékokhoz kiilonb6z6 szinli zsakokat haszndlj! Erdemes &ttetsz zsakokat is
hasznalni, mivel ezekben lathaté a zsdk tartalma.

Kb6zepes vagy nagyobb rendezvényeken torekedj a hulladékgazdilkodas minél hangstlyosabb
gépesitésére! Olyan kukakat és konténereket valassz, amelyeket kukasautdk tudnak Griteni! Egyeztess a
helyi szolgaltatdval, hogy milyen eszk6zbket tudnak rendelkezésre bocsatani!

Ha nagy mennyiségii karton termel6dik a rendezvényeden, megfontolandd lehet egy balazé kisgép
rendszerbe allitasa a helyszinen! Ez radikalisan csokkenteni fogja a koltségeket. EIGzetesen mérd fel a karton
varhaté mennyiségét! Helyezz kartongydjt6t kifejezetten oda, ahol a legtobb hulladék keletkezik! Ahol
barmibdl nagyobb mennyiségeket arulnak, valdszin(ileg karton (gy(jt6)csomagolast is hasznalnak.

Tarts rovid képzést vagy eligazitast a takarité személyzetnek! Kérd ki a véleményiiket, hogy hol talalkoznak
nagy mennyiségl hasznosithaté hulladékkal! Vélhet6en emliteni fognak olyan helyet is, amire a szervez6k
nem is gondoltak.

A hulladékgyiijté edények feliratozasahoz hasznalj messzirdl jol lathaté matricakat, szines abrakkal,
kozérthetd kulcsszavakkal! Probalj olyan kulcsszavakat haszndlni, amelyek tébb nyelven is érthetdk!

Ugy helyezd el a hulladékgyijt6 pontokat, hogy az esemény barmely pontjardl lathaté legyen legalabb egy
szett!

A hulladék elszallitasanak rendjérdl a hulladék keletkezésének liteme alapjan egyeztess a helyi elszallité
partnerrel!

A hulladékok elszallitasa engedélykoteles tevékenység. Csak olyan céggel/partnerrel dllapodj meg, akinek
erre kozvetleniil vagy egy alvallalkozéjan keresztiil engedélye van!

Kovesd figyelemmel a hulladék tisztasagat, és ha szennyezettséget tapasztalsz, rendezd at vagy feliratozd
masképp a gy(jtéket! Ha a szelektiven gy(ijtott hulladékba tul sok egyéb anyag keril, akkor nem veszik at a

feldolgozdk!
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A Green Deal Circular Events kezdeményezés a kiilonféle szervezetek, vdllalatok és holland regiondlis
kormdnyok kozotti kdlcsonds megallapodas, amelynek célja, hogy minden részt vevé fél szamara
politikai intézkedéseket és forrasokat biztositson a fenntarthatd és tarsadalmilag orientalt innovacié
Osztonzésére. Lényegében egy multiszektoralis kezdeményezés, amelyet kiterjesztettek a fesztivalok

mikodésére is.

2019. oktdber 18-an a holland kornyezetvédelmi miniszter, Stientjen Van Veldhoven hivatalosan is
elinditotta az Ugynevezett Green Deal, korkoros gazdasagi megoldasokat szorgalmazd eseményeket az
Amsterdam Dance Event zold (ADE Green) programja alatt. A holland Infrastrukturalis és Vizigyi
Minisztérium és a Green Events International koz6s kezdeményezése lehetévé teszi a részt vevé
fesztivalok korkoros jellegét a tuddsmegosztas és az aktiv egylittmikodés elGsegitése eredményeként.
A korforgdsos vagy korkoros gazdasag megjelenése a fesztivalokon lehet6séget teremt szamukra, hogy
harom f6 alapelvet beépitsenek miikodésiikbe: az esemény soran keletkezé hulladék és szennyezés
kozvetlenil vagy kozvetve torténé megtervezése, illetve az erre valé torekvés; minden termék és anyag
hasznalatban tartdsa; a természetes rendszerek ezaltal (hasznalatban tartassal) torténé regeneralasa.
A Green Deal Circular Event kezdeményezéshez csatlakozé fesztivalok célja, hogy 2025-ig miikddésiik
teljes mértékben megfeleljen a korforgdsos szemléletnek. Ennek érdekében tudatos térekvésiik kell,
hogy legyen az uj technologidk, folyamatok, politikak és gondolkoddsmddok sajat rendszeriikbe vald
integralasa. A fesztivalok kisérleti helyszinként fognak m(kodni, ahol ezeket az uUj Otleteket
kiprébalhatjak, médosithatjak és tovabbfejleszthetik. A részt vevs fesztivalokon a vizzel, az élelemmel,
az energiaval, a szallitdssal és az anyagok felhaszndlasaval kapcsolatos kihivasokra keresnek
megoldasokat. Az eredményeket egy mérési rendszerbe iranyitjak, amely elGsegiti a tobbi fesztival

szamara a korkoros szemléleten alapuld mikodésre valo attérést.

42



Hasznos linkek

https://www.amsterdam-dance-event.nl/en/news/launch-of-initiative-circular-festivals-at-ade-

green/60645/

https://www.amsterdam-dance-event.nl/en/news/leading-international-festivals-signed-green-deal-

circular-festivals-at-ade-green-2019/106651/

https://www.gasztrohos.hu/

https://www.gasztrohos.hu/gyik/hulladekcsokkentes-es-kezeles-vendeglatohelyeken-es-

rendezvenyeken

https://www.greendeals.nl/english
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A BTL (below the line — azaz a személyes talalkozasra épitG) marketingakcidk sikerét legtobbszor az
elért fogyaszték szamaval mérik. Ahogy a kozosségi médidban, itt is értékesebbek azok az elérések,
amelyek valamilyen interakciéval is jarnak. A kozosségi médidban ez azt jelenti, hogy értékesebb egy
Hlike” vagy egy ,komment”, mint az, hogy valaki csak szimplan 1at egy hirdetést, hirt vagy informaciot.
A rendezvényeken megvaldsuld promécidk esetében pedig értékesebb, ha valaki megall a standnal, és
valamilyen aktivitasban részt vesz, mint ha csak elhalad mellette, és a szemével atfutja a legnagyobb
kiirasokat. A marketingligynokségek emiatt minden erejikkel azon dolgoznak, hogy olyan szérakoztaté

aktivitast taldljanak ki, amelyben 6rommel vesznek részt a latogatok.
#1 Ne hagyd, hogy felesleges ajandékokat osztogassanak a marketinges kollégak!

Tény, hogy a latogatok meglehetGsen valogatdsak. Egy kitliz6 vagy nyakba akasztd pant (passtarto)
megszerzése szamukra sokkal motivalobb, mint egy kérddiv (6ncélu) kitoltése, vagy célba dobalni egy
kellemes megjelenésii  host vagy hostess kérésére. Amennyiben a rendezvény
marketingtevékenységéért felelds kollégak (vagy tgynokség) ajandékokkal késziilnek, tobbnyire azt
tartjak szem el6tt, hogy minél tobb legyen bel6lik (akar ezres nagysagrendben is biztositani tudjak a
latogatdk szamdra), ami sokszor a mindség és a haszndlhatosag, a praktikum rovdsara megy. Az igy
nagy mennyiségben készilt targyak jellemz6en hamar hulladékként végzik. Ugyanakkor a minéségi,
praktikus és tartésan hasznalhaté ajandékok tekintélyesebb darabszdmban komoly anyagi terhet
jelentenek a rendezvény koltségvetésében.

Nézzliink néhany példat: a viszonylag olcso el6allitasu, mlanyagbdl készilt lufinak a gyerekek is csak
rovid ideig tudnak orilni (kipukkad, elszall...), egyszdval rendkivil hamar kérnyezetszennyezé hulladék
lesz bel6le. Ehelyett inkabb mondjuk el gyerekeinknek, miért karos a kornyezetre, igy kozvetve rank is
a lufil

Egy mdsik nem tul koltséges, nagy mennyiségben gydrthatd és osztogathatd promécios ajandék a
kitz6, amelyet talan nem szokds rogton kidobni, de tobbnyire nem is hordjak, akik kapjak. Jé esetben
egy fiok mélyére keriil, és ha el6bb nem, egy nagytakaritdsndl vagy koltozésnél valik hulladékka.
Divatos dolog tovabba a nyakba akaszté pant (passtartd), amibdl mindenkinek jél johet egy vagy kettd,
de ennél tobbre biztosan nem lesz j6 darabig szliksége, holott élete soran egy embert ennél altaldban

tobbszor ajandékoznak meg vele rendezvényeken, konferencidkon, utazasai soran.
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#2 Vdlassz fenntarthato forrasbdl szarmazé alapanyagu ajandékot!

A tudatos marketingszakember az ajandéktargy(ak) kivalasztasanal mérlegeli azok gyakorlati
hasznossagat, azaz hogy az adott targyra valdban sziiksége lesz-e a vendégnek. Az aprdbb elektronikai
eszkozok ilyen szempontbdl el6nydsebbek: egy kempinges fesztivdlon jo oOtlet lehet a logdzott
zseblampa, vagy barhol mashol is pl. egy mobiltelefon-tartd, egy pendrive stb. Ezenkivil a fesztival
jellegétél fuggben barmilyen kempingcikk, egy toriilkézd, egy termopohar stb. kreativ gondolat lehet.
Egy poldért a latogatdk sok mindenre kaphatdk — ha zoldek akarunk lenni, akkor organikus anyaghbdl
készilt, 6ko-tex mingsitésd poldkat ajandékozunk.

A fentiekbdl latszik, hogy a nagy mennyiségben néhanyszaz forintos egységaron gyarthatd termékek
kozott nem konnyld olyat taldlni, amely valdban hosszd tavon felhasznalhatd. Emiatt egyfajta
paradigmavaltas sziikséges az érintett cégek részérdl, valamint nyitottsag és hajlanddsag az eddig
bejaratott mddszerek elengedésére. Erdemes példaul digitalis ajandékokban gondolkodni — egy
greenbox/bluebox (el6re megszerkesztett vagy kivalasztott, fotdrealisztikus hattér elétt készilt) fotd
példaul Instagramon jol megoszthatd lesz, de egy ajandék applikacidletoltés is hulladékmentes
megoldas. Hasonléan praktikus lehet az élménykupon ajandékozasa, amelyet a fesztival
partnerszolgaltatéinal (pl. dodzsem, driaskerék, arcfestés, kézmlivesség, kdstold stb.) akar helyben,
akar egy kés6bbi id6pontban fel lehet hasznalni. Az éiménykupon vonatkozhat egy ital vagy egy étel
elfogyasztasara is, de egész egyszer(ien adhatunk egy almat vagy mas gylimolcsot, egészséges

harapnivaldt is a latogatok kezébe.
#3 Keriild a szorélapok osztogatdasat!

A marketing promdcié masik hulladéktermel eleme a szérdlapok osztdsa. Ma mar sok rendezvény
kifejezetten tiltja azt a fajta szdérdlaposztast, amikor minden elhaladé ember kezébe nyomnak egy
prospektust, amely az esetek tobbségében rovid idén beliil a f6ldon végzi. Ennek alternativaja, ha a
széréanyagokat csak a pultra teszik ki, és csak az visz el bel6lik, akiknek tényleg érdekes lehet a

tartalma. Semmi esetre se erdltessiik ra a vendégre, latogatora!
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#4 Keriild az egyesével csomagolt termékek vasarlasat!

A marketingligynokségektél rendelt termékek sok esetben egyedileg, azaz egyesével csomagoltak, ami
rendkivil kornyezetterhel6. Az egyik legfontosabb érv az egyedi csomagolasra a termékek sériiléstdl
vald 6vasa a szallitas soran, amely érv azonban nem minden terméknél tdmaszthato ald (egy pdlo, egy
szilikon karkot6 vagy kitliz6 példaul kevéssé sérilékeny). Bizonyos termékeknél ugyanakkor valéban
indokolt lehet az egyedi csomagolds, példaul egy napszemiiveg esetében, amelyet valdban tdnkre
tehet egyetlen karcolds is. Mindemellett a reklamcéllal késziilt napszemiiveg esetén azt is érdemes
mérlegre tenni, hogy anyagdt, minGségét tekintve az valéban tartds haszndlati targy lesz-e!

Ebben a témdban batran lehetink kritikusak és kiallhatunk allaspontunk mellett, akar a
szponzorainkkal szemben is. Ez sokszor nem konny(, hiszen mégiscsak 6k adjdk a tdmogatast,
ugyanakkor a kornyezettudatossag az 6 megitélésiikon is javithat. A konfliktusok elkerilésére a
legjobb, ha el6zetesen megfogalmazzuk a kornyezeti politikankat, kilonds tekintettel az
ajandéktargyakra vonatkozé kritériumokat. Az err6l készilt dokumentumot célszerli még azel6tt
megosztani velik, hogy a szdrdajandékokra vonatkozd javaslataikat, elképzeléseiket felvazolnak
el6ttiink. igy eleve olyan irdnyba tereljik a gondolkodasukat, amelynek eredményeként végiil 6k is

blszkébbek lehetnek a megvaldsult promadcidjukra.
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Ajanlasok

A fenntarthatésaggal kapcsolatos elvarasaidat mar az egyiittmiik6désre vonatkozo elGzetes
targyalasok soran oszd meg az érintettekkel! Egyértelm( és irott formaban célszerd
megfogalmazni a kritériumokat. A fenntarthatdsdgi elvarasok a szerzédésbe is keriiljenek bele!
Folyamatosan segitsd a partnereidet az elvardasoknak valé megfelelésben! Figyelj oda, hogy a
partnered fenntarthatdsdagra iranyuld tevékenysége ne meriljon ki egy-két intézkedésben, hanem
atfogd, minden teriletre kiterjedd szemléletet tlikrozzon, hiszen csak igy lesz hiteles.

Palackozott viz helyett adj kulacsot a dolgozdidnak (hostoknak, hostesseknek), hogy 6k is jé
példat mutassanak a latogatdknak! A kulacsokat célszer( logéval, arculattal ellatni, ezzel is emelve
az esemény szinvonalat, rekldmozva a z6ld intézkedéseket, a tudatos gondolkodast.

Vond be a szponzoraidat a visszavalthaté poharak gyartasaba! igy konnyebb bevezetni a
rendszert, 6k is tettek egy [épést a kdrnyezet megdvasa irdnydba, és nem utolsd sorban egy kivald
arculathordozd eszkdzt, promdcids lehet&séget kaptak ezzel.

Ragaszkodj ahhoz, hogy te hagyhasd jéva a rendezvényen osztogatott ajandéktargyakat! Ugy
érdemes meghatdrozni a hatdrid6ket, hogy minden megvitatdsdra, legyen lehet&ség és idg,
beleértve a mddositasi javaslatoknak megfelelS |épéseket is. Ne engedj olyan dolgokat osztogatni,
amelyek hamar a szemetesben végzik!

Biztosits tovabbi kommunikacios elényéket és/vagy feliileteket azoknak a partnereknek, akik a
legjobban adaptaljak a rendezvény fenntarthatdsagi politikajat! Adj nekik megjelenési
lehetGséget, pl. posztot a kozosségimédia-fellleteiden; szervezz sajtotajékoztatédt vagy kozos

partnertalalkozot!
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Tutaka — A fenntarthaté marketing tulmutat a fesztivallatogatok dkoldgiailag fenntarthatd targyakkal
valo ellatasan. A fenntarthatdsag globalis Gzenetét kozvetiti, amellyel j6 esetben egy fesztival sajat
fenntarthatdsagaval kapcsolatos szellemisége is azonosul. Ennél a j6 gyakorlatndl harom kozép-
eurdpai eredetl marka definialja Gjra, hogy miis a fenntarthaté marketing. A Tutaka egy online piactér,
amelynek székhelye a németorszagi Hamburg, és amely a marketingtevékenység sordn hasznalt,
fenntarthaté modon elSallitott és legmagasabb minGségl promdécids termékeket, ajandéktargyakat
szerzi be uUgyfelei szamara, komoly segitséget nyujtva ezzel a fesztivalszervez6knek a valdban

ellen6rzott eredetd és fenntarthaté termékek megtalaldasaban.

Cause Art Platform — Hasonlé szemlélet alapjan m(kodik a Cause Art Platform, egy magyar vallalat,
amely egyesiti a tarsadalmilag felel6s marketinget a fenntarthatd marketinggel. Munkajuk
kozéppontjdban az emberbardt, emberkézpontd kampanyok allnak, melyeket a vezet6
véleményvezérek segitségével valdsitanak meg; valamint a kivdld minGségl és kreativ
marketingtermékek (ajandéktargyak) vallalkozasok részére torténd gyartasa, ami egyeduilalld

lehetdséget biztosit a fesztivaloknak, hogy valdban a fenntarthaté marketingbe fektessenek be.

Printa — A Printa budapesti szitanyomd m(ihely és studié munkaja szintén emlitést érdemel ebben a
témaban. A mUhely biszke arra, hogy nem mérgez6, hanem organikus, Ujrahasznositott és innovativ
szoveteket és festékeket hasznal, valamint kozvetleniil egylttm(ikodik Ggyfeleikkel a tartdés promdcids
termékek létrehozasaban.Ezeknek a vallalatoknak a kdz6s vondasa, hogy tobbet nyudjtanak, mint amit
ma marketing alatt értlink, gondolunk: nem csupan terméket, targyat kindlnak, hanem komplex
Ugyeket vallalnak fel (pl. a fenntarthatdsag, korforgasos gazdasag irdnti elkotelezettséget) — ez az, ami

kivaltképp kiemeli, megkiilonbozteti Gket a hasonlé profild tarsaiktdl.
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@ Hasznos linkek

https://tutaka.com/en/about/

https://www.causeart.hu/mit-csinalunk

https://printa.hu/pages/cegeknek
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SZENNYEZES ES KIBOCSATAS CSOKKENTES
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A rendezvények egyik sajatossaga, hogy az lzemeltetésik nagyban tdmaszkodik az elektromos
aramellatdsra. Szamtalan alkalommal halljuk a szervez6k szajabdl: ,Ha aram van, akkor minden van!”.
Aram nélkiil nem lenne étel és ital, nem lenne szinpad, és a munkatarsak is elégedetlenek lennének,
ha légkondicionalas nélkili irodakonténerekben kellene lnilik. Hasonldan nagy energiakitettségben
élink mar a hétkoznapokban is, azzal a kiilonbséggel, hogy az otthonainkban az elektromos szamlat
mindig maguk a fogyasztok fizetik. Szemben a rendezvényekkel, ahol a f6szervez6k teszik ezt, igy a
tobbi érintett kozrem(ikodének nem sok érdeke fliz6dik ahhoz, hogy elektromos dramot takaritson

meg.

#1 Tartsd szamon az energiafogyasztast!

De taldn még a szervezGk sem annyira érzékenyek erre a koltségre — az elektromos aram-fogyasztds
dija elhanyagolhaté a rendezvények teljes koltségéhez képest. igy az dram hasznalatdbdl adédé CO,-
kibocsatds csokkentése sem annyira elsGdleges szempont a rendezvényszervezGk szdmara, mint azok
a kornyezetszennyezések, amelyek a CO,-kibocsatason tul mas helyszini problémdknak is az okozoi
(példaul a szemét vagy a tulzott autéforgalom kérdése). Az energetikai korszerUsitések raaddsul
sokszor csak draga beruhdzassal valdsithatok meg, amelyek megtériilése még akkor is csak években
mérhet6, ha 365 napon at lizemelnek. Ehhez képest a rendezvényszezon joval révidebb.

A fentiekbdl kifolydlag nem tulzas azt allitani, hogy az energiahatékonysag sokadlagos szempontta valt
a rendezvények megvaldsitdsa soran. Ahhoz, hogy ez a szemlélet megvaltozzon, egyszerre sziikséges
jobban megérteni az energiahasznalattal jard karos hatasokat és anyagilag érdekeltté tenni minden

érintettet a tudatosabb hasznalatban.

#2 Keriild a dizel aggregatorok hasznalatat!

A rendezvények esetében a villamosenergia-hasznalattal jaré karos hatdsokat alapjaiban
meghatdrozza, hogy az dramigényt a kiépitett kdzlizemi haldzatrdl ki tudja-e elégiteni a szervezd, vagy
— akdr csak kiegészit6 céllal — aggregatorokra is sziikség van. Aki mar taldlkozott életében ilyen
aramfejlesztével, annak nem kell bemutatni a kdros velejaroit: a gdazolaj égetésekor keletkezd
szennyez$ bliz és a kisebb programhelyszineket is zavard zaj az Griletbe kerget mindenkit az

aggregator kornyékén.
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Ezért a korszerl rendezvényzolditési torekvések elsGsorban ezeknek az aggregatoroknak a cseréjét
célozzak. A legmodernebb technikdkkal példdul jobban kihaszndlhatéva lehet tenni a haldzati aramot:
képzeljink el egy hatalmas akkumulatort, amely azokban az id6szakokban t6lt6dik, amikor kevesebb
aramra van sziikség, és vannak tartalékok a halézatban. Majd, amikor a halézat mar nem birnd a
terhelést, akkor ebbdl az akkumulatorbdl tud a rendszer tartalékokhoz nydlni; ezzel kivaltva az ilyenkor
bevetni szokasos dizel aggregdtorokat. Kisérleteznek tovdbba hidrogéncellds rendszerekkel is, ami

azonban egyel6re még egy tavolabbi jové.
#3 Csokkentsd az energiapazarlast!

Addig is maradnak a hagyomanyos eszk6zok, amelyekkel lejjebb lehet szoritani az energiafogyasztast.
Els6sorban azzal, ha elérjik, hogy a felhasznaldkat is érzékenyen érintse a pazarlas. Erre j6 mddszer,
ha a tényleges daramfogyasztasukat fizettetjik ki velik, és nem egy atalanyt a teriletbérleti dijba
beépitve. Vannak, akik szerint ez mar 6nmagdban akar 20%-os megtakaritast hozhat. Elég egy apro
mérdorat szerelni a fogyasztohely elé, hogy pontosabb képlink legyen arrdl, melyik partner mennyi
aramot fogyaszt, illetve figyel oda a kornyezeti szempontokra. Ezzel az intézkedéssel valdszinileg
minden felhasznalé tudatosabba valik.

Egy hazai nagyfesztivalon 2019-ben elvégzett energiahatékonysagi audit soran a vizsgalatot végz6k
meglepve tapasztaltak, hogy hany vendéglatdhelyen lattak nappal is égni ldmpdkat. Szintén a pazarlas
megszokott mddja, hogy a hlit6k maximalis teljesitményen lizemelnek azokban a napszakokban is, ahol
sem a kiilsé h6mérséklet, sem a folyamatos nyitogatds-csukogatas nem indokolja. Vagy példaul ha a
kérdéses h(it6k elhelyezésekor nem vették figyelembe, hogy a Nap éppen rdjuk tliz hosszu érakon
keresztll, ami akar 80%-kal is megnovelheti az energiaigényt. Tovdbbd az energiatakarékos LED
vilagitds is barki szamdra elérhetd, sokan mégsem élnek ezzel a lehet6séggel. Ha azonban Gzletileg is
érdekeltté tesszik a fogyasztokat az energiahatékonysagban, Ggy nagyobb eséllyel fogjak legaldbb
ezeket, a koltségekkel alig jard intézkedéseket meghozni.

Fontos megemliteni, hogy a vendéglatohelyeken kifejezetten jelent6s energiamegtakaritast lehet
elérni. A szinpadoknal ugyanakkor a megtakaritas csak akkor lesz latvanyos, ha még nem léptiik meg a
vilagitdstechnika LED-re valé atallitasat. Ez a folyamat a nagyobb rendezvények esetében azonban mar
lezajlott, a beszallitd partnerekt6l pedig mar elvdrhatd, hogy a régebbi, nagyfogyasztdsu szinpadi
ldampdk helyett LED-et hasznaljanak. Ha ezen tul is spoérolni akarunk az energidval, akkor tegyik fel
magunknak a kérdést, hogy tényleg minden fellépénél sziikség van-e hatalmas fogyasztassal jaré LED

falra, vagy elég azoknal az el6addknal, akik sajat videdlatvannyal késziilnek az eseményre. Aki csak a
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logdjat teszi ki a kijelz6re maga mogé, vagy a helyi technikusok elGre rogzitett anyagat vetiti, annak a

koncertje teljes érték(i lehet ezek nélkil is — nyugodtan kapcsoljuk le a foloslegesen lizemeltetett LED

falat az ilyen esetekben.
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Ajanlasok

A hagyomanyos fényforrasokat cseréld LED-esre! A LED vilagitds nemcsak energiatakarékos, de
kiilonb6z6 szinekben is kdnnyen installdlhatd. Nem is melegszik dgy, mint a hagyomanyos
eszkozok.

A szinpadi reflektorok esetében is haszndlj LED technoldgiat! Ez ma mar olcsd és elterjedt
technoldgia. Fogalmazd meg elvarasként a technikai szolgaltato felé, hogy mindenhol LED vilagitas
legyen, ahol ez az opcié létezik!

A fényforrasok elé szerelj alkonykapcsolot! Kiiszobold ki ezzel, hogy nappal is égjenek a [dmpak!
A ,split” légkondicionalé berendezéseket cseréld A++ inverteres split klimara! Ezek nem
kapcsolnak ki-be, hanem folyamatosan szabdlyozzdk a teljesitménylket, ezzel pedig
hatékonyabbak tudnak lenni.

A kiils6 hémérséklet fliggvényében legyen szabalyozott a hiit6k teljesitménye! Tovabba azokban
a napszakokban is csokkenthet6 a hiité teljesitménye, amikor csak taroldsra hasznaljuk, és nem
nyitogatjuk az ajtajat rendszeresen a kiszolgalas ideje alatt.

Biztositsd a hiit6k és a fagyasztoladak arnyékolasat, illetve 6vd a kozvetlen napfénytdl!
Barmilyen egyszer(i arnyékoldssal is jelentds energiamegtakaritast lehet elérni.

Minél jobb energiahatékonysagu (A+ és A++) konyhai eszk6zoket hasznalj!

A hiit6szekrénybe ne keriiljon meleg étel!
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Fenntarthatosagi iranyelvek az amszterdami varosi eseményeken, 2020

2016 6ta Amszterdam varos évrél évre ambicidzus, fenntarthatd rendezvényszervezési politikat és
kereteket hataroz meg, amelyek minden, az 6nkormanyzat teriiletén szervezett eseményre nézve
kotelez6en betartanddk. Ezek a kritériumok igen specifikus elvardsok, amelyek betartdsardl a
szervez6knek konkrét bizonyitékot kell szolgdltatniuk. Amennyiben azok betartdsa illetve a bizonyiték
elmarad, annak komoly negativ kdvetkezménye van a rendezvényszervezdre nézve. A 2020-as
iranymutatasokat a fenntarthatdsag és az eseménykezelés legfrissebb trendjei szerint kalibraljak, és az
el6z6 évek eredményeire épitik fel.

Az energiafelhaszndlds szempontjdbdl a 2020-as szabalyozas felhivija a figyelmet arra, hogy a
rendezvényszervez6nek elGszor meg kell fontolnia, mi az, ami energiafelhasznalas nélkil
megvaldsithatd, tovdbba bizonyos el6feltételeket hataroz meg az elGirds, amelyek teljestilése nélkil a
menedzsment nem kaphat engedélyt az esemény szervezésére. A szervezének tervet kell készitenie a
rendezvény villamosenergia-szlikségletére, valamint az eseményt kovetd négy héten belll 6ssze kell
gy(jtenie bizonyos adatokat — ilyen példaul a haldzati aramforras altal felhasznalt 6sszes energia —, és
azokat benyujtani a hatdsagoknak értékelésre. Ezenkiviil varhatéan minden esemény 100%-ban zéld
energiat fog haszndlni. Az emlitett fenntarthatdsagi kritériumok miatt az 6nkormanyzat I1épéseket tett
annak érdekében, hogy a rendezvények szervezdi infrastrukturdlisan is elérhessék a fenntarthatdsag
magasabb szintjét azaltal, hogy a vdros legnépszerlibb rendezvényhelyszinein nyilvdnos aramellatasi

pontokat telepitettek.
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Kevés olyan teriilet van, ahol oly sok, kornyezeti szempontu beavatkozasi lehetdség kinalkozik, mint a
vendéglatds. Egyfel6l az ételek elGallitasa eleve magas CO,-kibocsdatassal jar, masfel6l az sem mindegy,
hogy ezek az ételek miben talalva vagy csomagolva keriilnek a fogyasztd elé. Ha a pusztan kérnyezeti
szempontokon tul, tdgabb dimenzidban gondolkodunk, akkor a tarsadalmi fenntarthatdsag
vonatkozasai is kézzelfoghatdéva vdlnak: a vendéglatas tervezésénél mindenképpen el6nyds és
fenntarthatébb a helyi gazdasagra tdmaszkodni mind a szolgaltatok kivalasztdsaban, mind az

alapanyagok beszerzésében.

#1 Vedd jobban figyelembe a k6z6nség igényeit!

A fesztival vagy rendezvény tarsadalmi fenntarthatdsagat erdsiti, ha a specidlis étrendet folytatd
vendégekre is gondolunk. Ma mar a globalis foldi populdcié 1,4%-anak van gluténallergidja, emellett a
felnSttek 2/3-a laktézérzékeny, valamint a veganok és vegetaridnusok szama is folyamatosan
emelkedik?. Ezenkiviil valladsi meggy6z6dés miatt is kévethet valaki specidlis étrendet. Mindenkinek
nyilvanvaléan nem lehet megfelelni, de érdemes minél tobbféle igényre, fogyasztéra gondolni az

ételkindlat 6sszeallitasakor.

#2 Keriild a magas CO,-kibocsatassal elGallithatd, véroshus alapu ételek kinalatat!

Ha csak az alapanyagok elGallitasdval és feldolgozasaval jaré CO,-kibocsatast nézziik, akkor is meglepé
adatokat latunk. Egy marhahudsos ment hatszor akkora kornyezetterheléssel jar, mint ha ugyanazt a

hamburgert csirkébél készitenék el?’. Ha pedig hus helyett zdldségpogacsat tesziink bele, vagy a

26 PRASHANT, S. ET AL (2018): Global Prevalence of Celiac Disease: Systematic Review and Meta-analysis, https://celiac.org/main/wp-
content/uploads/2018/06/Global-prevalence-of-celiac-disease GGH 2018.pdf, STORHAUG, C. ET AL (2017): Country, Region and global
estimates of for lactose  malabsorption in  adults: a  systematic review and  meta-analysis. pp.  745.
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S2468125317301541?token=4D65883443D6D5B27CDFBC9427E9F62039627191CFODA76DODAE
4076D7D5028A033B71535B35A37EDE6AEAS07C145DC5, MARTINELLI, D. — BERKMANIENE, A. (2018): The politics and demographics of
veganism: Notes for a critical analysis. pp. 502. https://link.springer.com/article/10.1007/s11196-018-9543-3

27 SRANACHAROENPONG, K. — HARWATT, H. ET AL (2014): The environmental cost of protein food choices.
https://www.researchgate.net/profile/Sam _Soret/publication/267932856 The Environmental Cost of Protein Food Choices -
CORRIGENDUM/links/54d411c20cf246475805638a.pdf
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divatos ,beyond meat”, borsdalapu huspotld készitménybdl készitjik, akkor még latvanyosabban
csokkentjik a levegSbe kieresztett lGveghazhatdsu gaz mennyiségét. Ennél a témdnal el6fordulhat,
hogy a tapasztalt vendéglatdsok kevésbé tamogatjak a klimavédelem szempontjait, arra hivatkozva,
hogy a j6 marhahuspogdcsabdl késziilt burgernek vagy épp a hagymas rostélyosnak nincs parja, és nem
elvarhatd, hogy az emberek mast egyenek helyette.

Természetesen nem az a cél, hogy szamlizzik ezeket az ételeket a rendezvényekrél, minddssze a minél
szélesebb korl alternativ valasztas lehet6ségét szeretnénk biztositani, hogy a vendég maga
donthessen. Ha két marhahusos menii utdn harmadik alkalommal egy z6ldségeset fogyaszt, azzal is
jelentGsen sikerilt csokkenteni a COx-kibocsatast. Nem beszélve arrél, hogy a tudatos fogyaszté eleve
elényben részesiti a csirkés, halas vagy zoldséges étrendet, és csak néha eszik sertést vagy marhat.
Fontos, hogy 6k is tudjanak mibél valasztani, és a vegetarianus ment is lehet kreativabb, valtozatosabb

a parolt z6ldség rizzsel kombinaciénal!
#3 Gondolkozz globalisan!

Erdemes megemliteni tovabba a nagyipari élelmiszer-feldolgozas jarulékos szennyezé és negativ
hatdsait. A marhdk legeltetéséhez sok terliletre van sziikség, ezzel csokken a novénytermesztésre
hasznalhato foldfeliilet, és dragabba (tehat egyes tarsadalmi csoportok szamara nehezebben
elérhet6vé) valnak az amugy nélkilézhetetlen gabonafélék és zdldségek. 2 A mezdgazdasagi
tevékenységek a vilag édesvizi hasznalatanak a 92%-at teszik ki, amelynek egyharmada az

P

allattenyésztésnek tudhatd be.?® Egy kaldria marhahus el&éllitasanak az atlagos vizigénye példaul

P

huszszorosa az egy kaldridnyi bab elSdllitdsdhoz sziikséges vizmennyiségnek 3° . A nagyipari

28 CAPONE, R. — BILALI, H. ET AL (2014): Food System Sustainability and Food Security: Connecting the Dots. pp. 16,
http://article.journaloffoodsecurity.com/pdf/jfs-2-1-2.pdf

29 GERBENS-LEE, P.W. ET AL (2013): The Water Footprint of Poultry, Pork and Beef: A comparative study in different countries and
production systems.

https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S2212371713000024 ?token=4324143E8E855EC8EEA4F67159853964E2FO8A9C86FF564ACBE729
C851A38C69970CD99414569D8DF64687B1719907A6

30 MESFIN M. ET AL (2012): A Global Assessment of the Water Footprint of Farm Animal Products.
https://link.springer.com/article/10.1007/s10021-011-9517-
8?utm_expid=.me5YoHWSSVepmnUZpdrl A.1&error=cookies not supported&code=b0f8099f-208e-47a7-b070-be09flac2b85
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élelmiszertermelés és -feldolgozas bonyolult technolégidju folyamat, amely sordn rengeteg hozzaadott
cukorra és tartésitdszerre van szikség, amelyek nem kifejezetten egészséges adalékok. A nagyobb
tavolsagrol tdrténd szallitas szintén ndveli a CO,-kibocsatast. igy, ha j6 mindségd, helyi alapanyagokbdl
dolgoznak a beszallitéink, akkor nem csak izletesebb, hanem egészségesebb és klimasemlegesebb

ment tudunk a vendégeink asztalara rakni.
#4 Keriild az eldobhat6 eszk6zok hasznalatat a talalas soran!

Ugyanakkor az ételkinalat 6sszetétele a fenntarthatdsag kérdéskorének csak az egyik vetiilete. A talalds
és a csomagoldanyagok maddjat is fontos megvizsgalni. A 4. fejezetben mar hosszasan érveltink az
egyszer hasznalatos, eldobhatd tanyérok és egyéb eszkdzok ellen. Nem lehet elégszer hangsulyozni,
hogy akar biom(anyagbdl, akar papirbdl késziilnek az eldobhatd eszk6zok, sokkal kdrosabbak, mint
barmi, ami moshatd — legyen az mlanyag, lveg vagy porcelan! A lebomlé(nak nevezett) eszk6z6k vagy
termékek kornyezetbarat szempontbdl meg sem kozelitik a hagyomanyos teritékeket.

Ha igazdn zo6ld vendéglatast szeretnénk biztositani, akkor néhdny tovabbi részletre is érdemes
odafigyelni. Nem kifejezetten kornyezetbarat példaul az egyedi csomagolasud, mini tasakos ketchup,
mustdr vagy mas szészok haszndlata. Ma madr az is meglehet6sen kozismert, hogy a szivdszalak
mennyire kdrosak. Sokan proébalkoznak ezért papir vagy akar hagyomdnyos szalmdbol késziilt
szivdszalakkal, amelyek azonban ugyantgy egyszer hasznalatos termékek. Erdemes azon
elgondolkodni, hogy valdban sziikség van-e rajuk. Kényelmesnek valéban kényelmes lehet, azonban
bizonyos kényelmi szolgaltatdsokrol kénytelenek lesziink lemondani a jov6ben, ha meg akarjuk évni
magunkat a klimavaltozds karos hatasaitdl. Ezek kozll a szivészal taldan az egyik legkisebb

kompromisszummal jaré lemondasok egyike lehet.
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#5 Gydjtsd kilon az ételmaradékot!

Lényeges szOt ejteni még a vendéglatasban termel6d6 hulladéktipusokrél, ezen belil is az
ételmaradékok kérdésérdl. A hdztartasokban elhasznalt siitéolaj sorsa mindenkinek ismerdés probléma:
csak veszélyes hulladékként kezelhet6. Ugyanigy van ez a vendéglatasban is. Egy erre szakosodott
vallalkozast kell megbizni azzal, hogy biztositson a konyhanak gy(jt6edényeket.

Ez a vallalkozas altalaban és egyuttal az ételmaradékok szakszer( elszallitasat is tudja vallalni. Ezekbe
az un. moslékos edényekbe viszont csak annak érdemes keriilnie, ami fogyasztasra mar alkalmatlan.
Bar a készételek rovid ideig tarolhatdk, korldtozott lehetéséglink mégis van azok jétékony
felajanlasaban gondolkodni: ha elére egyeztetiink egy ezzel foglalkozd civil szervezettel, akkor a
rendezvénylnkdn megmaradt ételek mashol valaki szamara még értékesek lesznek. A majonézes,

gombads, tojasos fogasok viszont nagyon romlanddk — ezeknek a megfelel6 hulladékgyijtében a helyik.
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Ajanlasok

Kinalj minél tobb helyi alapanyagbdl késziilt ételt! Nemcsak kornyezeti szempontbdl elényos, de
a kozonség egyre gyakrabban kifejezetten keresi is mindazt, ami helyi.

Biztosits valtozatos vegetarianus és vegan kinalatot! Keress olyan partnert, akinek kifejezetten ez
a profiljal Fogalmazd meg elvarasként minden étkeztet6 partnered felé, hogy kinaljanak
hdsmentes ételeket is!

Keriild az adagonként csomagolt szdszokat! Hasznalj utdntolthet6 és nagy kiszereléses
termékeket!

Ne hasznadlj eldobhaté miianyag tanyérokat és evleszkozoket! Kisebb és biztonsagosabb
rendezvényeken hasznalj moshatd porcelant és Gveget! Ahol ez veszélyes lehet, ott papir és fa
alapanyagut. Lebomldé biom(ianyagot csak ott hasznalj, ahol a visszagydjtés és a komposztalas is
megoldott!

Ne hasznalj eldobhaté miianyagpoharakat! A moshatd poharakat részesitsd el6nyben! Bérelj,
vagy gyartass sajat arculattal ellatott eszk6zoket!

Szivoszal nélkiil kinald az italokat! Csak annak adj szivdszalat, aki kifejezetten kéri, és neki is csak
papirbdl késziltet! Donthetsz Ugy, hogy teljesen besziinteted, megtiltod a szivdszal haszndlatat a
rendezvényeden.

Banj takarékosan az étellel! Ugy allapitsd meg az adagokat, hogy minél kevesebb keriiljon a
szemetesbe! A fogyaszthatdé maradékot add at egy erre szakosodott civil szervezetnek a lehetd
leghamarabb!

A veszélyes hulladékok elszallitasara késs megallapodast egy erre szakosodott vallalkozéval! Ide
sorolhatd a fogyasztasra alkalmatlan ételmaradék és a haszndlt sit6olaj. Gydjtsd ezeket

kifejezetten erre szolgald horddkban, edényekben!
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Az Egyesiilt Kirdlysagban szervezett Shambala fesztival 2016 éta sikeresen eltavolitotta az 6sszes hal-
és huskészitményt az eseményérdl. Két évvel a vegetdridnus stratégia bevezetése utan a fesztival
felmérést készitett a latogatdi korében, ahol a kitolt6k 94%-a igennel szavazott a hus- és a halmentes
szervezésre; ezzel sikeresen megerdsitve a kezdeményezést. Ez a [épés nemcsak azt befolyasolta, hogy
a kdzonség hogyan fogyaszt a fesztivdlon. A latogatok 33%-a arrdl is beszamolt, hogy csokkentette a
hal- és husfogyasztdsat a fesztivdl utan is, kiterjesztve a fogyasztdi magatartas pozitiv hatdsat az

eseményen tulra.

Amellett, hogy a fesztival vegetdridanus és vegan, a Shambala szigoru szabalyokat is megdéllapit minden
helyszini élelmiszer-keresked6 szamdra. Ezek alapjan kotelez6 példaul a 100%-ban organikus
tejtermékek kindlata; kizarélag az Egyesilt Kirdlysagbdl szarmazd gylimolcsoket és zoldségeket
haszndlhatnak. Ahol ez nem lehetséges, mint példaul tea, kavé, csokoladé vagy bandn esetében, ott a
méltanyos kereskedelembdl szarmazd forrasoknak (fair trade) kell el6nyt biztositaniuk. Ezenkivil a
keresked6k csak szabad tartdsbdl szarmazo és biotojasokat szolgdlhatnak fel. Mérgez6 anyagoktdl
mentes és bioldgiailag lebomlo tisztitdszereket kell hasznalniuk, tovdbba tartézkodniuk kell bizonyos
gyarték termékeinek forgalmazasatél. Ezenkivil az alkoholos italokat a lehet6 legkozelebbi forrasbol
szerzik be. Az eladott s6rok 91%-a a fesztival helyszinét6l szamitott 112 km-en belllrdl érkezik.

A Shambala fesztival kiemeli és megjutalmazza azokat az élelmiszer-kereskeddket, akik az elvarhaténal
is jobban emelik az étel- és italkindlat szinvonaladt; ugynevezett ,Inspirdlé keresked§” cimet

adomanyoznak a fenntarthatdsagra magas szinten torekvé vendéglatohelyeknek.
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Hasznos linkek

https://www.agreenerfestival.com/

https://www.agreenerfestival.com/wp-content/uploads/pdfs/GOOD FOOD stallholder guide.pdf

https://www.agreenerfestival.com/wp-

content/uploads/pdfs/GOOD FOOD GUIDE FOR FESTIVALS.pdf

https://www.shambalafestival.org/

https://www.shambalafestival.org/essential-info/meat-fish-free/

https://www.shambalafestival.org/essential-info/sustainability/food-drink/
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Korunk sokak szamara legkényelmesebb kozlekedési formaja a személyautdval vald utazds, amely
azonban azon tul, hogy — kiiléndsen, ha egyediil utazunk benne — jelentésen néveli egy rendezvény
Okoldgiai l[dbnyomat, komoly problémakat és karokat okozhat a rendezvényhelyszinen vagy annak

kozvetlen kérnyezetében valé parkolas esetén.

#1 Mérd fel a problémakat!

Aki jart mar tomegrendezvényen, jél tudja, milyen aldatlan allapotok tudnak kialakulni a kérnyéken a
hirtelen odazudulé autéforgalom miatt. Nemcsak parkoldhelyet lehetetlen taldlni, de sokszor mar a
helyszinre vezetd utak is teljesen bedugulnak. A szomszédos kis utcak megtelnek zajjal és benzing6zzel;
az autok rdallnak a zold feliiletekre. Kiilonbuszok is érkezhetnek, amelyek a legvaratlanabb helyeken
allnak meg embereket fel- és leszallitani, vagy megfordulni. A rendezvények jelent6s része kiiszkodik

ezekkel a nehézségekkel.

#2 Hasonlitsd 6ssze a kiilonbo6z6 kozlekedési médokkal jaré kornyezetterhelést!

Az autdzassal kapcsolatos problémak kozott fontos megemliteni azt is, hogy egy-egy Uj parkold
|étesitésének milyen kornyezetkarositd hatasa van. Tébbek kdzott tereprendezésre, kavicsszérasra, a
novényzet ritkitasdra lesz szlikség. Raadasul a tobb parkold csak még tobb autdt vonz a kérnyékre, még
nagyobb dugdkat generalva ezzel.

Az autés forgalom okozta karok mindenki szdmara jél ismertek. Az mar azonban kevésbé, hogy egy
olyan esemény esetében, ahovd a nemzetkozi vendégek repilGvel érkeznek, ott a replilés utak altal
kibocsatott CO; lehet felel6s az esemény teljes CO,-kibocsatdsanak akar 80-90%-aért is. Ennél szinte
azis jobb, ha ezek a vendégek autdval jonnek, kiilondsen, ha tébben llnek egy jarmiben. Akkor viszont

a fentebb emlitett problémakkal (zsufoltsag, parkolds, Iégszennyezés) kell szembenézni.

#3 Keress jol megkozelithet6 helyszineket!

A fent vazolt kortilmények kozott nem kdnny( tenni azért, hogy csdkkentsiik a kézlekedésbél fakado
szennyezést. A rendezvényhelyszinek kivalasztasakor mindenki toérekszik arra, hogy minél jobb
kozlekedési adottsagokkal bird helyet talaljon. A kisebb rendezvények esetében a belvarosi helyszinek

egyértelmien el6nybsebbek. A nagyobbaknal viszont a varoskozponttdl tavolabb esé alternativak
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johetnek széba. Egy ilyen helyszin esetén azonban komoly eréfeszitést igényel, hogy a latogatdknak ne
az autoéval érkezés legyen az elsé gondolata. Ha egy nagyobb telepiilésrél vagy fesztivalrél van szo,
kiilonosen fontos, hogy legyen megfelels alternativaja az autdzdsnak.

Ha nincs buszjarat a varoskozpontbél, akkor inditsunk egyet. Ha nincs rd forrdsunk, akkor szedhetiink
jegyet is — bar vonzdbb, ha ingyen van. De ne felejtsiik el, hogy az autdval vald kozlekedés is pénzbe
keriil, hasonléan a kozosségi kozlekedéshez! igy nyugodtan lehet fizetSs a kiilénjaraton valé utazés.
Még vonzobb lehet egy buszjegy megvasarldsa, ha amugy a parkolas is fizetGs.

Ezzel azonban vigyazni kell, mert el6fordul, hogy a fizet6s parkold zénan kiviil keres majd mindenki
helyet, kellemetlenséget okozva ezzel az ott lakdknak. Megoldds lehet, ha a lakdovezetekbe vald
behajtdst a rendezvény ideje alatt megtiltjuk mindazoknak, akik nem ott laknak. Ez a fizet6 parkoldssal
nem érintett kisebb telepiilések és rendezvényhelyszinek esetében is j6 megoldas lehet mind a
rendezvény fenntarthatdsaga, mind az eseményt befogadd helyi lakosok életterének tiszteletben
tartdsa érdekében. A korlatozdsokat azonban be is kell tartatni, ehhez biztonsagi szolgalatot vagy a

rendbrséget, polgarérséget érdemes igénybe venni.
#4 Tajékoztasd a kozénséget a tervezett korlatozasokrol!

Az autéforgalom visszaszoritasa elképzelhetetlen a megfelel§ kommunikacié nélkiil. Amennyiben ugy
dontlink, hogy korlatozzuk a parkolasi lehet6ségeket, és lezarasokat is végrehajtunk a kornyéken,
rendkiviil fontos, hogy jo el6re, minden létez8 csatornan tajékoztassuk errél nemcsak a vendégeket,
de a korlatozdsokkal érintett teriileteken lakdkat, bérl6ket, lizleteket is. Még igy is el6fordulhatnak
autoéval érkezék, akik nem tudnak hol megallni, ezzel is nehezitve a kézlekedést és szmogot okozva.
Duhosek lesznek, és elégedetlenek a szervezéssel. Ezért kell kivételes hangsulyt fektetni az id6ben és
a lehet6 legszélesebb korben torténd, és kodvetkezetesen ismételt tdjékoztatasra, nemcsak az

intézkedésekre, de természetesen a lehetséges megoldasokra vonatkozdan is.
#5 Tedd vonzéva a vonatkozlekedést!

Szintén fontos, hogy tényleges alternativat tudjunk a latogatdoknak, a fesztival résztvevGinek
biztositani. A mar emlitett kilonjaraton kivil meg kell vizsgalni azt is, hogy a tavolabbrél érkezéket
hogyan lehetne minél nagyobb szamban rdvenni, hogy vonatra liljenek. Egyik vonzé lehet6ség, ha a
MAV-val kezdeményezett egylittm(ikodés eredményeként retlrjegy esetén kedvezményt kapnak a

rendezvényre érkezd utasok. igy mar anyagilag is vonzé valasztas lehet. Nagyobb tavolsagok esetén
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tovabba érdemes transzferjaratban gondolkodni a vasutallomas és a rendezvényhelyszin kbzott, hogy
ezzel is kényelmesebbé tegyiik az utazast.

A replilének is a vonat lehet az alternativaja — els6sorban az 500-800 kilométeren beliili tavolsagoknal.
Szamos vasuttarsasag kinal mar kényelmi szolgdltatasokkal bdvitett utakat, hogy felvegyék a versenyt
mindenekelStt a fapados replil6kkel: nem korlatozzak a poggyaszmennyiséget, nem kovetelik meg,
hogy 6rakkal indulds el6tt érkezzenek az utasok, adnak wi-fi kapcsolatot és kényelmes labteret. Ha
kiszamoljuk, hogy egy masfél éra korli repiléut valéjaban mennyi teljes idéraforditassal jar (beleértve
a tavoli repulGterek megkozelitését), akkor akar egy 6-8 oras, kényelmes vonatut is realis alternativa
lehet; f6leg, hogy a vonatok tdbbnyire a varoskdzpontba vagy ahhoz kozel viszik az utasokat. Ha azt
latjuk példaul, hogy az 1 6ra 15 perces, 650 km hosszu Budapest-Miinchen repiléut egy fére esé CO,-
kibocsatdsa 0,16 tonna, mig ugyanezen a vonalon a vonatitnak mindossze 0,003 tonna (tehat 53-
szoros a kiilonbség!), akkor aldan megértjik azokat a kérnyezetért komolyabban aggddé fiatalokat, akik
— egyre ndvekvs szamban — elvbél nem szallnak repiilére.

RendezvényszervezGként azonban viszonylag nehéz a vendégeink utazadsi szokasait formalni,
megvaltoztatni. Mind6ssze annyit tehetiink, hogy befolyasoljuk a dontést: felhivjuk a fentiekre, az
alternativ és kényelmesebb kozlekedési lehetGségekre a figyelmet, valamint weboldalunkon,
kommunikdcids csatorndinkon 6sztondzziik 6ket, hogy pusztdn megszokasbdl ne régtdn repilGjegyet
foglaljanak maguknak, hanem vizsgaljak meg a tovabbi lehet6ségeket, és mérlegeljenek. Tovabbi
informdacidval is segithetjik a dontésiiket, ha egy olyan weboldalt is belinkellink, ahol 6ssze tudjak
hasonlitani a kiilonb6z6 kozlekedési modokkal jaré CO,-kibocsatast.

Megemlitendé alternativa tovabba a kerékparos kozlekedés, amely az utédbbi néhany évben rendkivil
népszer( lett. Amennyiben a rendezvényiink latogatodi elsésorban a helyiek koziil keriilnek ki, érdemes
lehet célzottan infrastrukturat létesiteni a kerékparozdéknak. De vonzd alternativa lehet ez a
tdvolabbrdl érkezé és helyben megszalld, aktivabb vendégek részére, vagy a vasutallomast,
buszpalyaudvart a rendezvényhelyszinnel 06sszekoté kiilonjarat kivaltasara is. ElsGsorban egy
kerékpartaroléra lesz szilkség — ezt akar egyszerl keritéselemekbdl vagy kordonracsokbdl is

kialakithatjuk, ha nincs jobb megoldas.
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Ajanlasok

Folytass intenziv kommunikaciét, hogy minél tobben valasszak a k6z0sségi kozlekedést! Szervezz
buszokat, kilonvonatot vagy allapodj meg egy telekocsi-szolgdltato céggel! Adj aprd Gsztonzéket is
azoknak, akik vallaljak, hogy nem autdval jonnek!

A parkolasi lehetGségek bévitése NEM fenntarthaté megoldas a kozlekedési kdosz legy6zésére!
Ennek eredményeként csak még tdbben jonnek autéval. Segithet, ha fizet&ssé teszed a parkolast,
viszont ha nincs szigoru szabdlyozas-korlatozds, akkor még tobben fogjak elfoglalni a helyiek altal
haszndlt ingyenes helyeket.

Akadalyozd meg a zoldteriileteken valé parkolast! Kérd a rendé6rség, kozterilet-felligyelet segitségét
a kritikus teruletek lezarasaban! Biztosits behajtasi engedélyt a helyben lakdknak!

Létesits kerékpartarolét! Ugy alakitsd ki, hogy mindenki lelakatolhassa a bringdjat! Biztosits
felligyeletet éI6 er6vel vagy kozteriilet esetén kérd hatdsag segitségét a kameras megfigyeléshez! Vonj
be kerékparos szervezeteket a szolgaltatas kialakitasaba és az lizemeltetésbe!

Segits a kdozénségnek a CO>-barat utazasi formak kivalasztasaban! Biztosits hozzaférést egy CO,-
kalkuldtorhoz, vagy a weboldaladon hasonlitsd 0Ossze a kilonbdz6 kozlekedési mddok
kornyezetterhelését!

Vedd fel a kapcsolatot a vasuttarsasaggal és az autobusz szolgaltatdval, hogy fel tudjanak késziilni a
megnovekedett érdeklédésre! A vonatra akdr 50%-os menettérti kedvezmény is kérhet6 a
szolgaltatotdl, ezzel jelentésen vonzobba valhat ez a kozlekedési mad.

Készits forgalomtechnikai tervet, hogy minél kevésbé zavarja a forgalom a kérnyéken lakok életét!
Vond be a rendéroket, polgardroket, kozterilet-felligyeletet a tervezésbe és a lebonyolitasba! Ne félj
terileteket lezarni! Tablazz ki mindent alaposan! Gondolj azokra is, akik csak athaladni szeretnének a
kornyéken, illetve azokra is, akik kifejezetten a rendezvényre érkeznek!

A nemzetkozi proméciéban koncentralj azokra, akik 500 km-es tavon beliil laknak! Ok kisebb eséllyel
fognak repiilére Glni.

Konzultalj a fellépé zenekarokkal! Nagyobb méret(i, sok fellép6s rendezvény esetén érdemes a

fellépbkkel is egyeztetni, hogy tudnak-e kevesebb szallitassal, igy kisebb kibocsatassal jaré misort adni.
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A Redfest egy ingyenes, koz0sségi zenei fesztival Bristolban. Az esemény kozponti eleme egy egész
napos rendezvény a Saint George Parkban, amely becslések szerint évente 10 000 embert vonz.
Ezenkivil az év sordn egyéb kiegészit6 rendezvények is kapcsolédnak a fesztivalhoz. A szervez6k célja,
hogy rendezvényiik a lehetd legkisebb kdrnyezeti terheléssel jarjon, ezért komoly eréfeszitést tesznek
annak érdekében, hogy a latogatdokat minél nagyobb szamban a gyalogos vagy a k6zosségi kozlekedési
formak igénybe vételére 6sztondzze. A ldtogatdkat a parkoldhelyek hianyaval prébaljak elriasztani
attél, hogy autdval érkezzenek a fesztivdlra. A Redfest egyediilallé szolgaltatdsokat kinal a
kerékparosok szamara is. A Redfest's Cycle Hub a fesztivdlon belll talalhaté, ahol egy helyi
kerékparizlet ingyenes kerékpdrparkoldt, ingyenes szervizszolgaltatasokat és a renddérséggel
egylttm(ikodve lopas elleni cimkézést kinal. Ezenkiviil szdmos kreativ m(ihely is m{kodik itt, amelyek
a kerékparozds témajara épitve példdul jogafoglalkozasokat tartanak bringasoknak, vagy
hangszerkészit6 orakat kerékparalkatrészek felhaszndldsaval. Azzal, hogy a kerékpdr nem egyszeriien
kozlekedési eszkdz, hanem a fesztival altal felfedezett kreativan tevékenységek inspiraldja, a Redfest

kdzvetve a kerékparozast mint kdzlekedési format is népszerdsiti.
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Hasznos linkek

https://www.agreenerfestival.com/traffic-congestion-travel/

https://www.kozlekedesvilag.hu/cikk/kv/fesztivalok-versenyek-kozlekedesi-megoldasok/

https://redfestbristol.co.uk/getting-to-redfest/

https://redfestbristol.co.uk/introducing-our-cycle-hub/

https://redfestbristol.co.uk/what-is-redfest/

68


https://www.agreenerfestival.com/traffic-congestion-travel/
https://www.kozlekedesvilag.hu/cikk/kv/fesztivalok-versenyek-kozlekedesi-megoldasok/
https://redfestbristol.co.uk/getting-to-redfest/
https://redfestbristol.co.uk/introducing-our-cycle-hub/
https://redfestbristol.co.uk/what-is-redfest/

Aki kozelrél kdvette a zene- és fesztivalipar elmult néhany évét, az meglepve tapasztalhatta, milyen
hatalmas3! robbands kévetkezett be a merchandising, azaz a rendezvényhez kapcsolédé arculattal
elldtott promdcios termékgyartas altal generalt bevételekben. Mar kordbban is divatos dolog volt egy-
egy zenekar nevével ellatott pbld vagy puldver, de jelentés mennyiségeket csak a legnagyobb nevek
tudtak eladni ezekbdl. Ezzel szemben napjainkban akar a feltorekvé el6addk is sajat kindlattal,

markdval jelentkeznek, amibdl komoly bevételeket tudnak realizalni.

#1 Gondold ujra a termékpalettat!

Legnépszer(ibbek a ruhazati termékek, illetve a hanghordozdk. Ezek nem olyan régen még egy kilon
jovedelemtipusnak voltak tekinthet6k, de lassan teljesen altalanossa valik, hogy hanghordozdkat mint
emléktargyat vasarolnak az emberek egy-egy él6 eseményen. Ezek a hanghordozék valdban
fenntarthaténak is tekinthet6ek — hosszu tdvu hasznalati cikkek, melyek elGallitasa sem jar jelent6s
koérnyezetterheléssel. Rdadasul mivel ma mar csak azok vesznek fizikai hanghordozét, akik tudatosan
épitik a gydjteményiiket, naluk az a probléma sem all fenn, hogy a technoldgiai valtds miatt kidobasra
kerilnének a megvdsarolt CD és vinyl lemezek.

A legtdbbet azonban nem ezekbdl, hanem a mar emlitett ruhazati termékekbdl aruljak. E mellett a
nyakba akaszthaté panttdl (passtartd) kezdve a megnyomott bogréig és kisparnaig szinte minden
kaphatd. Népszer(liek a vdszon bevasarlotaskak és tornazsakok. A konferencidkra érkezé vendégeket
sokszor egyedileg készitett mappak, jegyzettombok és tollak varjak. Egy-egy dragabb nemzetkozi
eseményen akar j6 minGségl, szponzori logdéval ellatott hatizsdkokat is adnak ingyenesen. Egy
konferencidkat gyakran latogaté szakember néhany év alatt az egész kornyezetét el tudja latni logdzott
ajandéktargyakkal — kérdés, hogy valdban hasznaljak is-e ezeket. Esetleg csak a helyet foglaljak, majd
id6vel szemét valik bel6lik. A sportrendezvények rajtcsomagija is szamtalan aprdsagot rejthet — ezek

egy része ehetd, ihatd, masik fele haszontalan ajandéktargy.

31 HIRSIMAKI, E. (2015): Merchandising in the Music Industry: The future trends and expectations of merchandising in Finland.
https://core.ac.uk/download/pdf/38126119.pdf
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#2 Gyadrts fenntarthato forrasbdl szarmazo textiltermékeket!

A legnagyobb darabszamban azonban — a fentebb emlitettek szerint — a pdldk, sapkak, puldverek
fogynak. Ezek legtdbbszor olcsé, azsiai alapanyagbdl készitett, vdltozd technolégidval nyomott
termékek, melyeknek mar 6nmagaban az alapanyaga is tobb kornyezeti kockdzatot hordoz. Egyrészt a
gyartdsuk soran meglep&en sok vizet kell felhasznalni. 2017-ben a teljes ruhaipar megbecsiilt vizigénye
79 millidrd liter viz volt, amivel majdnem 32 millié olimpiai méret(i medencét meg lehetne télteni!*?
Egy-egy polé esetében akar 2 460 liter is elhasznalddik.3® Emellett a pdlé megnyomasakor alkalmazott
tinta gyakran tartalmaz mikromianyagokat, ami szintén nem szerencsés: mindannyian ismerjik azt a
jelenséget, ahogy a pdlékrdl a minta az évek sordn elkezd lekopni. llyenkor ezek a mikrom{anyagok
szennyez§ anyagként jutnak a kdrnyezetbe, és jo eséllyel keriilnek valamelyik természetes viziinkbe,
melynek él6vilagat veszélyeztetik. A kérnyezetszennyezésen kivil tarsadalmi kockazatok (pl. gyermek
munkaerd alkalmazasa) is felmerilhetnek a termékgyartas soran. Ezeket a kockazatokat is igyekeznek
kikliszobolni azok, akik ezeket a termékeket (is) ,fair trade” forrasbdl prébaljak beszerezni.

Melyek a megbizhato ,fair trade” (méltanyos kereskedelembdl szarmazo) termékek? Kik gyartjak és
forgalmazzdk 6ket? Ennek megallapitasaban nagy segitséglinkre lehetnek a kiilonféle fenntarthatdsagi
szabvanyok, amelyek értelmében egy termék (jelen esetben a pdld) etikus gazdasagbdl szarmazik, ha
szabdlyozott munkaid6ben készil, olyan munkahelyen, ahol érvényesiilnek az emberi és
szabadsagjogok, tovabba ahol biztonsagosak és higiénikusak a munkavégzés kérilményei.

A Fair Wear Foundation altal elismert és tanusitvannyal ellatott termékek ilyenek — bar nem feltétlendl
készililnek BIO vagy ORGANIKUS alapanyagokbdl. Azonban, ha Global Organic Textile Standard (GOTS)
tanusitvannyal ellatott terméket vesziink, akkor abban is biztosak lehetlink, hogy nem hasznalnak az
el6allitas soran az emberi szervezetre veszélyes mértékl kémiai hozzaadott anyagot, hogy a gyapotot
Okoldgiai mddon termesztették, és a termékek kereskedelme is ellenérzott feltételek mellett torténik.

Fontos, hogy a teljes folyamat sordn figyelembe veszik az 6koldgiai szempontokat.

32 Global Fashion Agenda and The Boston Consulting Group, “Pulse of the Fashion Industry,” (2017): 11
https://www.globalfashionagenda.com/publications-and-policy/pulse-of-the-industry/

33 Ez a szam egy podldénak a teljes vizigényére vonatkozik, a mosasanak a vizigényét leszamitva. FULTON, J. ET AL California’s Water
Footprint.
https://indicators.ucdavis.edu/water/files/California%20Water%20Footprint%202012%20Pacific%20Institute%20Fulton%20et%20al.pdf
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Gondoljunk csak az almara: attél, hogy a fan termé alma ,,bio”, még nem lesz az az almalé is, ha kbzben
mesterséges tartdsitdszerrel kezelik, majd végil festékanyagokkal javitjdk fel. Hasonld logika szerint
m(ikoédik sok, ismert textilipari gyartd, aki a sajat termékét , organikus pamutnak” nevezi. Csak akkor
beszélhetiink ténylegesen fenntarthatd termékrdl, ha a teljes gydrtds folyamat soran és az ahhoz
szlikséges értéklanc felépitésekor is figyelembe vették a tarsadalmi és kornyezeti szempontokat. A
termékek vonatkozasaban akkor lehetiink biztosak ebben, ha egy olyan fliggetlen harmadik fél
tanusitvanya szerepel rajtuk, mint amilyen az OKO-TEX vagy a feljebb mar emlitett GOTS.

Ha sikeriil a polékat a megfelel§ forrasbdl beszerezni, a kdvetkez6 1épésként egy olyan szitanyomé
studiot kell taldlnunk, amely szivesen dolgozik vizbazisu, manyagmentes festékekkel. Szerencsére ma
mar egyre tobb ilyet taldlni a piacon. De ha igazan fenntarthatd megoldast keresiink, akkor nem kell
megijedni attdl sem, hogy a merchandising termékeinkhez pélot ne is adjunk, csak magat a nyomatot
készitslik el olyan alapanyagra, amelyet a fesztivdlozok maguk biztositanak. Egy ilyen kampdny arra
alapoz, hogy a latogatdk tulajdonképpen nem pélét akarnak vdsarolni, hanem a mintat, amit
szivesebben rakatnak ra egy egyedi, nekik kedves ruhadarabra, mint egy tomegtermékre. A helyszinen
kialakitott pdlonyomddaban részesévé valni a termék elkészitésének raadasul mindenki szdmara 6rok
élmény. Az igy késziilt pdlokbdl ugyan jéval kevesebbet lehet forgalmazni, de viselGjlik szdmara az
értékik is magasabb lesz, mint a kommersz valtozatnak. Az egyik legeredményesebb mddja annak,

hogyan lehet egy merchandising terméket vonzdva tenni.
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Ajanlasok

Csak olyan jo mindségli, tartos hasznalatra tervezett ajandéktargyakat kinalj! A kevéssé hasznos
disztargyak és a gyenge min&ségli termékek hamar a szemétben végzik, amit mindenképpen
érdemes elkerdilni.

A textilipari termékeknél mindig gy6z6dj meg arrdl, hogy fenntarthaté forrasbol szarmazik-e!
Ebben akkor lehetsz a legbiztosabb, ha egy fliggetlen szervezet altal kibocsatott fenntarthatdsagi
szabvanynak is megfelel a termék.

Torekedj masodlagos nyersanyagbdl késziilt termékeket forgalmazni! Masodlagos
nyersanyagnak szamit az Ujrahasznositott anyagokat is felhaszndld nyersanyag. Textil- és
papirtermékeknél a legkdnnyebb ilyeneket taldlni.

Hasznalj vizbazisu festékeket! Ezzel ugyanis elkeriilhets, hogy karos mikromianyagok jussanak a
természetbe.

A termékeket kornyezetbarat mddon csomagold! Kerild az egyesével csomagolt
ajandéktargyakat! A legjobb, ha egyaltaldn nem kell csomagolast hasznalni. Ha mégis sziikség van
ra, lehetdség szerint hasznalj papirt!

Hasznalj FSC tanusitvannyal ellatott fa és papir alapanyagokat! Ezek konnyen hozzaférhet6k és
széles korben elterjedtek. A flggetlen tanusitvdny a garancia rd, hogy fenntarthatd
erdégazdalkodasbodl szarmazik a termék.

Igyekezz helyi beszallitokkal dolgozni! Ha lehetséges, akkor olyanokkal, akik a termelés/el&allitas
soran minél kiterjedtebb lokalis értéklancot alkalmaznak, azaz nemcsak a késztermék elGallitasa,
hanem az alapanyagok termesztése és feldolgozasa is a kdzelben torténik.

Részesitsd elényben a hasznalati targyakat a disztargyakkal szemben! Ha mégis disztargyakat

tervezel, azok legyenek értékalldk! igy kisebb eséllyel valik beldlik hulladék.
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A Best Foot Forward Aaltal 2003-ban készitett jelentés azt mutatta, hogy a Radiohead angol
rockegytittes turnéinak okolégiai ldbnyomdban a koncertekre valé utazds szén-dioxid-kibocsatasa
jatssza a legkomolyabb szerepet. A Radiohead erre reagalva fenntarthaté irdnyelveket fogalmazott
meg, és felszdlitotta a rajongdit, hogy autdikat osszdk meg madsokkal, vagy vegyék igénybe a kozosségi

kozlekedést az eseményeikre vald eljutashoz.

Ezenkivil szigoru kornyezetvédelmi szabalyokat vezettek be a turnén: nem isznak eldobhaté
poharakbdl, hanem vizes palackokat haszndlnak, és a buszaik biolizemanyaggal kozlekednek.
Koérnyezetbarat torekvéseik kiterjednek a kereskedelemre is. A zenekar fenntarthaté médon elallitott
hatizsakokat kinal, amelyek egyenként 40 mlianyag palackbdl késziilnek. Készitettek tovabba egy FSC
tanusitvannyal ellatott puzzle-t is, amely f6ként Ujrahasznositott anyagokbdl késziilt, és vizbazisu
tintdkkal nyomtattdk. A mdlanyagot nem tartalmazé csomagoldsa tovabb csdkkentette a jaték

kérnyezeti labnyomat.
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https://tudatosvasarlo.hu/

https://www.zoldbolt.hu/magazin/43-hulladekmentes-ajandekotlet-mindenkinek

https://hvg.hu/cimke/z%C3%B6Id
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Mindannyian taldlkoztunk mar olyan képpel, amelyen egy fesztivdl utani, szinte elsivatagosodott
terllet latszik ott, ahol korabban zold felliletek voltak. A kérnyezetvédelem kapcsan nem a talaj
védelme az els6, amire az érintettek gondolnak, holott mar egy egész kis eseményen is jelentkeznek

az ezzel kapcsolatos problémak.

#1 Részesitsd el6nyben a szilard burkolati rendezvényhelyszineket!

Néhany tucat ember koncentrdlt jelenléte is kikoptathatja a flvet, mig néhdny szaz vagy ezer latogatd
mar biztosan el6idézi a talajpusztuldst, mas néven talajdegradaciét. A probléma els6sorban a
szinpadok el6tti terlleten jelentkezik, de ugyanigy jellemz6 a vonuldsi Utvonalakon, a bufék
kornyezetében és a mosddk koril is. Az igy kitaposott teriileten rdadasul szdraz id6ben jelentés por is
képzddik, ami a levegében kavarogva — azon tul, hogy kellemetlen — az egészségre is artalmas. A
legegyszerlbben ezt ugy keriilhetjiik el, ha a rendezvényiinknek olyan helyszint keresiink, amely eleve
szilard burkolatd. Bar romantikus elképzelés egy hatalmas mez6n vagy parkban tartani az
eseménylinket, adott esetben mégis jobb egy varosi koztér, egy ipari teriilet vagy akar egy bezart piac,
ahol nagyjabdl minden le van kdvezve.

Amennyiben mégis zold felliletl helyszint akarunk igénybe venni, érdemes megfontolni, hogy mely
teriileteken alkalmazzunk valamilyen talajtakarast. Ha olyan érzékeny teriileten tartjuk az eseményt,
mint amilyen példaul egy nemzetk6zi mérkGzésekre is alkalmas stadion gyepsz6nyege, akkor akar a
teljes fellletet is szlikséges valami boritassal ellatni. Ennek szdmtalan médja van, de egyik sem olcso.
A legelterjedtebb megoldas a kazettas dobogd, vagy a méhsejtszerli miianyag lemezek haszndlata.
Ezzel nemcsak a talajt védjlk a kopastdl, de a kbézonségiinket is a portdél. A f6bb kozlekedési utvonalak
esetében megoldas lehet egy murvazott ut kiépitése is — ezt azonban alaposan gondoljuk meg, mert
egy Uj ut létrehozasa alapos beavatkozassal jar a kérnyezetbe, tovabba a murva a rendezvény utan is
ott marad, és rendszeres karbantartast igényel. Ezért csak ott célszerl alkalmazni, ahol tartdsan

szlikség van ra, nem csak egyedi esetekben.
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#2 Csokkentsd a munkagépek altal okozott karokat!

A talajt azonban nem csak az elhaladé k6zonség laba tudja komolyan megrongdlni. S6t, mig a taposas
leginkabb fellleti kdarokat okoz, addig a munkagépek és nehézgépjarmlvek kerekei mélységében is
tonkreteszik az él6vilagot. A legnagyobb problémak az es6zések utdn jelentkeznek — ilyenkor felpuhul
a fellilet, és az abroncsok mély nyomvajukat okoznak. Ezt a problémat tobbféleképpen lehet kezelni.
Mindenekel6tt azt kell megvizsgalni, hogy van-e lehetdség a munka egy részét kézi erével elvégezni, a
karokat okozd gépek mellzésével. Amennyiben nem lehet, akkor érdemes kijelolni azt a teriletet,
ahol kozlekedhetnek ezek a jarmdvek, hogy csak akkora terileten tegylik tonkre a talajt, amennyin
muszdj. Kilonos tekintettel kell lennilink arra a teriletre, ahol a gépek meg tudnak fordulni, mert a
legnagyobb karok mindig ott keletkeznek. Ezt a teriiletet is érdemes elére kijeldlni. JO szervezéssel el
tudjuk érni, hogy a munkagépek ne az egész teriileten mozogjanak, hanem csak a legrévidebb
Utvonalat jelent6 meghatdrozott pdlydn, és ezzel csokkentsik a rongaldsban érintett teriiletek

nagysagat.

#3 Tomd be a talajfiras utan keletkez6 lyukakat!

A talajkarositasnak egy masik jellemzé esete, amikor satrak vagy mas felépitmények rogzitéséhez mély
lyukakat kell furni a foldbe. Ez t6bbnyire elkertilhetetlen megoldas, ahol arra érdemes figyelni, hogy a
bontast mindig kovesse helyreallitds. Nem ritka, hogy a rendezvény végeztével az érintettek gyorsan
tdvoznak a helyszinrél, maguk utdn hagyva a godroket. Ezért a legjobb, ha mar a partnerekkel vald
szerz6désben rogzitjiik nemcsak azt, hogy az eredeti allapot visszadllitdsa a partner feladata, de azt is,

hogy milyen retorzidk érik, amennyiben ezt elmulasztja, vagy feleslegesen karositja a kornyezetet.

#4 Ugyelj a folyékony szennyezdanyagok helyes kezelésére és a szivargasok elkeriilésére!

Atalaj rongalddasa mellett a talajszennyezés elkeriilése is fontos szempont. A szennyezés forrasa lehet
szennyviz, kemikaliak vagy akdar gazolaj is. Az utdbbi kett6 esetében a szennyezések altalaban
visszavezethetdk a tarolds vagy a gépek karbantartasanak hianyossagaira: gazolaj példaul csopoghet a
hibas gépekbdl vagy szivaroghat a nem megfelelé taroléedénybdél. A szennyviz mar bonyolultabb
jelenség: sokszor a vendéglatas (és ezen beliil is az étkeztet6 helyek) alkalmazottai jarnak el helytelendl
és felel6tlentil, amikor példaul egy stut6racs vegyszeres lemosasat a satruk mogotti gyepen végzik. A

legjobb, ha az ilyen jellegli tevékenységet szigorian megtiltjuk a szerz6désben, és komoly
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jogkovetkezményeket helyeziink kilatasba a szerz6désszegés esetére. A nem megfelel6 gyakorisdggal
Uritett mobil WC-k és szennyviztartalyok tulcsorduldsa is konnyen elkeriilhetd gondos tervezéssel —
példdul egy szippantd vallalkozé (lgyeletbe allitdsaval. Sziikség lehet egy szennyvizelvezetési terv
készitésére is, amelyben pontositjuk, hogy hol keletkezhet szennyviz, és azt hogyan fogjuk belevezetni
a csatorndba, vagy egy erre specializalédott véllalkozéval elszdllittatni Ugy, hogy még véletlendiil se
jusson bel6le a talajba. Hasonldképen kell eljarni a haszndlt siit6olaj esetében. Noha a vonatkozé
jogszabdlyok egyértelmdsitik, hogy veszélyes hulladékrél van sz6, amelynek a kezelésére specidlis
jogositvanyokkal ellatott vallalkozot kell felkérniink, mégis el6fordul, hogy a vendéglatéhelyrél a talajra
(vagy egy kozeli csatornanyilasba) jut kisebb-nagyobb mennyiség. Ez a gondatlansag komoly

koérnyezetszennyezést okoz, és egyben szabalytalan.
#5 Biztosits elegend6 szamu hamutartét!

A talajszennyezésnek egy masik jellemzé esete az elszért cigarettacsikk. Nemcsak azért, mert nagyon
nehéz feltakaritani — hiszen kicsi, sok van belGle, és mélyen megbujik a fliben —, hanem azért is, mert
egy-egy csikkben az amugy természetes dohdny mellett tébb mint 4000 kilonbozé kemikalia
taldlhato®*, a fustsz(iré pedig miianyagbdl van, azaz egyhamar nem fog lebomlani. Az ilyen tipusud
szennyezéssel szemben a legjobb védekezési mddszer a sok-sok csikkgydjté vagy hamutarto
kihelyezése. De adhatunk a vendégeinknek mobil hamutartét is. Ezek altaldban igen népszeriek,
raadasul ajandéktargynak sem utolsok. A talaj védelme szempontjabdl igen fontos beavatkozds a
komplett takaritas és a rehabilitacid. Az eseményeknek helyszint biztosité partnerek altalaban ki is
kotik, hogy ugyanolyan allapotban akarjak visszakapni a teriletet, ahogy azt dtadtak. Ennek érdekében
el6szor teljes korlien el kell tavolitani minden hulladékot — beleértve az ezernyi csikket is. A kbvetkezd
|épés a zold fellletek rekultivacidja. llyenkor lehet pétolni a gyepet, rendbe hozni a viragagyasokat,
betdmni az esetleg megmaradt lyukakat. Fontos, hogy ezeket a feladatokat szakemberre bizzuk! A
rossz iddszakban vagy szakszer(tlenll végrehajtott kertészeti munkak sosem vezetnek a vart

eredményre.

34 KURNUS, H. — MOHAJERANIS, A. (2020): The toxicity and valorization options for cigarette butts. Waste Management Vol. 104.
https://doi.org/10.1016/j.wasman.2020.01.011
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Ajanlasok

Részesitsd el6nyben a szilard burkolatu feliileteket a rendezvény helyszinének kivalasztasakor!
Ilyen példdul egy betonozott vagy térkoves terilet.

Ahol lehet, alkalmazz vizes tartalyokat a régzitésre! Ezzel elkerillhets a talaj furasa és az ezzel jaré
esetleges rongalas.

Minden érintett felé kommunikald, hogy felel6sséggel tartozik az altala hasznalt teriilet
épségéért! Szigoruan szankcionald azokat, akik ezt nem veszik figyelembe! Készits konnyen
elérhetd leirdst vagy mas tajékoztatd dokumentumot, ami felhivja erre a figyelmet!

Keriild a nehezen takarithaté anyagok (példaul glitter) hasznalatat!

Gondoskodj elég id6rdl és személyzetr6l, hogy a csikkeket egyenként Gsszeszedhessék az
esemény utan! Adj mobil zsebhamutartét a latogatdknak, hogy minél kevesebb csikk keriiljon a
foldre!

Konzultalj kertészeti szakemberrel a teriilet helyreallitasanak legjobb maédjarol! Vard meg a
megfelel§ id6szakot a munkdkra! Komposztald a nyesedéket!

Készits tervet a szennyviz kezelésre! Szervezz folyamatos mdszaki Ugyeletet, hogy azonnal be
lehessen avatkozni, ha szivargds |épne fel! Gondoskod] a szaniterek rendszeres tisztitasardl és

szippantasarodl! Legyen szigoruan tilos a partnereknek a szennyviz talajba juttatasa!
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A Leave No Trace for Outdoor Ethics egy szervezet, amely a kutatas alapu megoldasok terjesztésére
Osszpontosit a természeti vildg védelme érdekében. A Leave No Trace (Ne hagyj nyomot!) hét f6
alapelv koré szervezi a tevékenységét, amelyek a kdvetkezbk: az el6készités, a tartds fellleteken vald
kozlekedés, a hulladék megfelel6 artalmatlanitasa, a terllet eredeti allapotdnak megérzése, a
tdbortlizek kockdzatanak minimalizdlasa, az élGvilag tiszteletben tartdsa, a latogatdékra forditott
figyelem. Ezek az elvek minden szabadtéri kornyezetben konnyen alkalmazhatdk, vagyis egyfajta

keretrendszert alkotnak, hogy a fesztival kevésbé legyen karos a helyszin 6koszisztémajara.

A szervezet er6forrasokat biztosit arra vonatkozdan, hogyan lehet megfelel6 médon elhelyezni szalmat
a természetes él6helyeken, hogyan lehet megakadalyozni a vizszennyezést, és hogyan lehet
minimalizalni a talajerézidt az er6sen frekventdlt teriileteken. A Leave No Trace nemcsak a
fesztivdlszervez6ket szélitia meg, hanem a kdzonséget is. A szdmukra tervezett kommunikacio
felvazolja azokat a f6bb, etikai szempontokat, amelyekre figyelni kell, amikor valaki szabadtéri

fesztivalon vesz részt.
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Hasznos linkek

https://www.agreenerfestival.com/wp-content/uploads/ClaireOnBigButts.pdf

https://www.agreenerfestival.com/land-damage/

https://Int.org/wp-content/uploads/2020/11/Leave-No-Trace-Basics-English-Doc.pdf

https://Int.org/how-to-festival-leave-no-trace-style/

https://Int.org/why/problems-we-solve/

https://Int.org/why/7-principles/
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A fesztival fenntarthatdsdgat alapvet6en meghatdrozza a ,helyi” gondolathoz valé viszonya, az, hogy
milyen kapcsolatba keril a helyivel. Egyaltalan nem mindegy, hogy a hely szerves részévé valik-e a
fesztivdl, vagy egyszerlen puszta helyszinként funkcional teljes elszigeteltségben — ennek

koészonhetden joval szegényebben is.

A helyi gondolat tobb mindent magdba foglal: a helyi értékeket, a helyi kulturat, kulturalis 6rokséget,
gasztronémiat. De ugyanigy jelenti magat az embert is, aki ott él, dolgozik: a helyi lakosokat, akik a
fesztivdl majdani latogatdi lesznek, akik eltlrik a fesztivallal egyltt jaré megndvekedett kornyezeti
terhelést, akik a fesztival megvaldsitasaban részt vesznek, akik megmutatjak sajat hagyomanyaikat,
mindennapi kulturdjukat, és azok is, akik termel6ként helyi termékeket allitanak eld, szolgaltatasokat

nyujtanak.

Maga a hely igy nemcsak Ures helyszinét adja a fesztivalnak, hanem a miliGjét is meghatarozza. Hiszen
a hely és a fesztival kdlcsondsen hatnak egymasra, formaljak egymdst. A helyiek (a gondolat, a kultura,

az ember) és a fesztivallatogatok, szervezdk igy interakcidba lIépnek egymadssal.
#1 Vond be a helyieket a fesztival szervezésébe! *

A helyiek bevondsa a fesztival el6készitésébe, szervezésébe tobb szempontbdl is hasznos.
Bevonasukkal lehet a legegyszer(ibben I[dtogatdkat szerezni egy eseményre. Egyaltaldan nem
elhanyagolhatd tovabba az a helyismeret, amivel a helyi lakosok rendelkeznek; ez a szervezés, a
lebonyolitas soran elengedhetetlen, igencsak megkdnnyiti a munkat — s6t: bizonyos esetekben akar

életmentd is lehet!

35 HUNYADI, ZS. — INKEI, P. — SZABO, J. Z. (2006): Fesztival-vilag. NKA kutatdsok 3. Kelet-K6zép-Eurdpai Kulturalis Obszervatérium Alapitvany.
http://www.budobs.org/pdf/Fesztival-Vilag.pdf, Letdltve: 2020. 08. 26.
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A helyi kozosségek szamara egy fesztival meghatdrozé lehet, hiszen er@siti a kozosség identitastudatat,
teleplilésére vald biliszkeségét, kotédését. Lelkesedéssel tolti el és mozgositja Sket, lehetGséget
biztositva a kozosségi élményre, aktivitasra. Ezaltal az onkifejezés egy mddja valésulhat meg, ami
erdsiti a résztvev6k Onbecsiilését is. Emellett egy rendezvény munkat ad, lehet6ségeket teremt a
helyiek szamara. A helyi termelSknek értékesitési lehetfséget biztosit a fesztivdl amellett, hogy ez
egyben a lehetd legzdldebb megoldas is, hiszen a rovid szallitdsi tdvolsag miatt a kornyezet terhelése

is minimalis.
#2 Vedd figyelembe a rendezvényed helyi lakossagra gyakorolt hatasat!

A helyi kozosségek tamogathatjdk a fesztivdl megrendezését a kulturajuk kozvetitésével, a
fesztivdlbarat kornyezet megteremtésével. Ugyanakkor egy rendezvény jelents kérnyezeti terhelést
jelenthet, a helyi lakossagra nézve is. A tervek soran figyelembe kell venni a helyi lakossagra gyakorolt
hatdst, ami zaj-, fény-, kbrnyezeti-, infrastrukturalis terhelést jelent. Mindezt elviselhet6vé kell tenni a

lakossdg szamara.
#3 Térképezd fel a fesztivalnak otthont ado helyszint és telepiilést!

ElGszor itt is szOvetségeseket kell keresned, akik a kés6bbiek sordn a partnereid és tamogatéid
lehetnek. Fel kell mérni a hely kulturdlis, szellemi 6rokségét, hagyomanyait, amelyekre épithetsz,
amelyekhez kapcsolddhatsz — ezaltal egyfajta szellemi kot6dést alakithatsz ki, és bedgyazhatod a
fesztivdlodat a helyi kozosség szovetébe. Tukrozd a hely szellemiségét — legyen sz6 gasztrondmiardl
vagy éppen ajandéktargydrusokrél! Szervezz vagy népszerdsits olyan programokat, amelyek kozelebb

viszik a latogatdkat a hely természeti, kulturalis értékeihez!
#4 Adj vissza valamit annak a k6zosségnek, amely vendégiil latja az eseményt!

NépszerUsitsd, noveld vonzerejét, Ujits fel leromlott allapotban levé épiiletet, vagy tdmogass egy helyi

kezdeményezést!
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Ajanlasok

v" EGYUTTMUKODES - Epits kapcsolatokat!

M(ikodj egyiitt a helyi dnkormanyzattal, a helyi civil szervezetekkel a szervezés, tervezés elsé
pillanatatdl kezdve, hogy a helyiek a magukénak érezzék a fesztivalt!

Térképezd fel azokat a helyi civil és egyéb szervez6déseket, amelyek a partnereid lehetnek!
Epits ki veliik egyiittm(ikodésre iranyuld kapcsolatokat!

Hallgasd meg az 6nkormanyzat, a helyi csoportok véleményét, és utana vedd is figyelembe azt!
Légy tekintettel a helyiek igényeire, érdekeire, szempontjaira és tlir6képességére!

Toborozz helyi 6nkénteseket!

MUkodj egyutt olyan helyi turisztikai szervezetekkel, amelyek fenntarthatd turisztikai
terméket, szolgaltatdst ajanlanak a turistaknak, utazéknak!

Hivj meg a fesztivalra helyi z6ld csoportokat! Tedd lehetévé szamukra azt, hogy programokat
szervezzenek, szemléletformald tevékenységet folytassanak, adomanyokat gy(jtsenek jo
kornyezetvédelmi, tdrsadalmi tgyekre!

A helyi lakosoknak, csoportoknak biztosits kedvezményes belépdjegyet!

Epits a helyiek helyismeretére, szerezz télik informaciét! Ok ismerik legjobban a helyi

viszonyokat, a szolgaltatdkat, nekik van kapcsolatrendszeriik — kérd a segitségiiket!

v HELYI MUNKAERG, SZOLGALTATO - Alkalmazd a helyit!

Alkalmazz helyi munkaerdt, amennyiben ez lehetséges! Lehetdség szerint egész évre sz616
munkat biztosits szdmukra!
Alkalmazz helyi szolgaltatokat, amennyiben ez lehetséges! Népszer(sits fenntarthaté mdédon

mUkodé, gazdalkodd termelket!

v HELY!I MILIO - A fesztivalodban jelenjen meg a hely szelleme!

Az arusok a helyi jellegzetességeket, ételspecialitasokat (is) aruljak!
A rendezvény, amennyiben ezt a rendezvény jellege, gondolatisdga engedi, tiikrézze a hely
szellemét, utaljon a helyre magara! (pl. tikrozze a ,veszprémiséget”, a balatoni, Balaton-

felvidéki jelleget stb.)
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TAMOGATAS - Allj j6 iigyek mellé helyben!

Tamogass helyi jo lGgyeket! Nyerjen a helyi kozosség a fesztivallal!
Tdmogass, vagy csak vegyél részt, képviseltesd magad helyi kornyezetvédelmi témadju
rendezvényeken! (Madarak és Fak Napja, Fold Napja, Autdmentes Nap, egyéb tematikus

fesztival)

HELY!I KULTURA, TERMESZETI ES EPITETT KORNYEZET Kutasd, védd és mutasd be!

Térképezd fel a helyi kulturdlis 6rokséget, hagyomanyokat!

Mutasd be a helyi kulturdlis 6rokséget!

NépszerUsits helyi latnivaldkat, eseményeket, programokat! M(ikodj egylitt olyan turisztikai
partnerekkel, akik segitik a latogatdkat ebben!

Ha lehetséges, szervezz programokat helyi latnivaldk, nevezetességek megtekintésére — akar
napkdzben, amikor nincsenek a fesztivalon programok!

Ha lehet, szervezz a helyi kulturat, mlivészetet, gasztrondmiat bemutaté programokat — a helyi
szakemberek, mUivészek segitségével!

Adj lehet8&séget a helyi kulturélis/miivészeti csoportoknak, mivészeknek a bemutatkozésra!®®

36 Green Festivals ~ (2020): Community. https://greenfestivals.ca/greening/community/, Letoltve: 2020. 09. O01.

(2020): Minésités. http://www.fesztivalregisztracio.hu/index.php?modul=cms&page=minosites Letdltve: 2020. 08. 27.
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2000 ota a Glastonbury Fesztival (UK) tébb mint 1 millié fonttal tdmogatott helyi jo lgyeket és
jotékonysagi kezdeményezéseket. Felépitettek Piltonban egy Uj klubot (Pilton Dolgozd Férfiak Klubja).
Egy olyan hazprojektet tdmogattak, amely megfizethet6 bérleti dijakat biztosit a faluban lakdk
leszdrmazottai szamadra, emellett szdmos régi éplletet 0jjdvarazsoltak. Feldjitottak a piltoni
Glastonbury apatsag Tythe istallojat, a gyermekeknek a jatszéteret. Ujjaépitették a Pilton jatéktér
teriiletén az eredeti pavilont, valamint futballpdlyat, teniszpdlyakat épitettek a helyszinen.
Ujradntotték a Pilton plébdniatemplom megsériilt kozépkori harangjait, megjavitottdk a fiitési
rendszerét. A metodista kapolna tet6szerkezetét rendbe hoztdk. A helyi konyvtarat is tdmogattak: a
Glastonbury konyvtar dllomanyat, felszereltségét javitottak. A fentiek mellett a fesztivalhoz kotheté a

Pilton Barn Trust megalapitdsa is.

A fesztival, a kezdete 6ta, lehetGség szerint helyi szolgdltatokat vesz igénybe. A helyi lakosok szamara
kereskedelmi lehetGségeket teremt. A helyi szallasok, éttermek, pubok, garazsok, tzletek forgalma
nagymeértékben megnd a fesztival ideje alatt. A falut, Piltont egész évben tisztan tartjak: Michael Eavis,
a fesztival alapitdja egész évben alkalmaz olyan munkatdrsakat, akik gondoskodnak a szemét
Osszeszedésérdl, a graffitik eltavolitdsardl, az arkok megtisztitasardl. A fesztival jovedelmei biztositjak
a Glastonbury apatsagaban megrendezett zenei hétvégének az anyagi hatterét (Musical Extravaganza),
amely megrendezésének elsé éve, 1996 6ta minden évben sokakat a térségbe vonz.A fentiek mellett
nem elhanyagolhatd a sajtéérdeklédés, ami a fesztivalt kiséri. Tobbek kdzott ennek is kdszOnheten

keriilt fel Glastonbury a fesztivdlok nemzetkézi térképére.?’

A nagykanizsai Dodolle fesztival a hagyomdnyos, burgonyabdl késziilt étel, a dodolle koré szervezett
gasztrondmiai esemény. A fesztival keretében f&z6versenyt tartanak, ahol helyi — kollégakbdl,

baratokbdl, kiilonféle szervezetek, egyesiiletek tagjaibdl verbuvalddott — csapatok mérik Gssze

37 Glastonbury Festival (2020): Local Benefits. https://www.glastonburyfestivals.co.uk/worthy-causes/local-benefits/, Letéltve: 2020. 09. 03.
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dodollekészitési tudomanyukat. A helyi hagyomanydrz6, kulturalis miivészeti csoportok is fellépnek és
bemutatkoznak.3® Az ugyancsak nagykanizsai Sarkanyhajo Fesztival szintén bevonja a helyieket: a
sarkanyhajé versenyre cégek, kollegidlis vagy barati tarsasagok, intézmények, iskolai csapatok

jelentkezhetnek, 6k alkotjdk a legénységet, ami egyfajta csapatépité hatdssal is bir.3

38 Kanizsai Bor- és Dodolle Fesztival (2019): http://kanizsafest.hu/dodolle.html, Letdltve: 2021. 01. 14.

3% Kanizsainfo: http://kanizsainfo.hu/nagykanizsai-sarkanyhajo-fesztival-junius-7-8/, Letéltve: 2021. 01. 18.
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Hasznos linkek

http://www.urb.bme.hu/danurb2019/01 strategy/Booklets.pdf

https://cgdresources.mmgsolutions.net/Resources/Website/SiteDocuments/doc85454.pdf
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Afesztivalok szervezéséért felel6s munkatarsak munkavégzése éves szinten nem egyenletes, a fesztival
id6szakdban sokkal nagyobb a fizikai és szellemi terhelés, aminek eredményeként a munkatarsak is
stresszesebbek, fesziiltebbek. Ugyanakkor fontos, hogy a munkavallaldk is magukénak érezzék a

rendezvényt, erGsen kotédjenek hozza, megbecsiiltnek érezzék magukat.
#1 Ertékeld munkavallaléidat és tedd 6ket motivaltta!

A megbecsiilés egyik legkézenfekv6bb mddja a munka jellegével és mennyiségével 6sszhangban allg,
annak megfelel6 mértékd fizetés. Gyakori probléma, hogy a rendezvényen ledolgozandd 6rdk szamat
rosszul becstilik meg a szervezbk. A kisebb éraszamra optimalizalt juttatasok a valdsagban magasabb
draszam mellett néha mar méltatlanna valnak. Ezt 6rabéres rendszerrel lehet jol kikliszobolni, illetve
fontos, hogy a varhatd terheléssel kapcsolatban a szervez6-munkaltatd mind 6nmagdval, mind a

munkavallalokkal szemben Gszinte legyen!

Tovabbi nehézség lehet, hogy egy rendezvényen a munkakorilmények sokszor Iényegesen rosszabbalk,
mint egy allandé infrastrukturaval rendelkez6 helyszinen. Eshet az es6 akar napokon at, lehet 40 fok
feletti meleg, ho és fagy is. Sokszor nehéz koriilmények kozott kell teljesiteni, akar egy miszaknal
tobbet is. Ilyenkor fontos, hogy gondoskodjunk a munkavallalé minGségi étkeztetésérél, a kényelmes

munkaruhardl vagy egy olyan helyiségrdl, ahol kicsit ki tud kapcsolddni, ha van egy rovid sziinet.

Elengedhetetlen, hogy a munkavédelem szabdlyainak megfeleléen foglalkoztassuk a munkatarsakat —
a munkavédelmi foglalkoztatas-feliigyelet ellendrei gyakori vendégek a rendezvényeken. Ok fogjak
ellendrizni a sziikséges munkavédelmi felszerelések meglétét, a munka jellegének megfelels biztonsagi
ruhazatot (pl. zart cipd, keszty(, fejvédé...). Szintén 6k ellenérzik, hogy a dolgozdk megkaptak-e a tiiz-
és munkavédelmi oktatast, hogy ki vannak-e képezve a veszélyhelyzetekben vald intézkedésekre, el
tudnak-e oltani egy kisebb tlzet. Ezt a tipusu oktatast szakemberre kell bizni. Emellett mi magunk
szervezhetlink olyan kisebb, belsé képzéseket, amelyek segitik a munkavallalékat, hogy

komfortosabban végezhessék a munkajukat:
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o A koOzonségszolgalati munkatdrsakat nemcsak felkészithetjlik a legfurcsabb kérdések, igények
megvalaszolasara, de olyan kommunikacids minitréninget is tarthatunk nekik, amely segiti
Gket specialis igény( tarsadalmi csoportokkal valé kommunikaciéban.

e Atakaritokat egy rovid tréningen ismertethetjiik meg azzal, hogy melyik hulladéktipust hogyan
és melyik kukdban gydjtjik, tovdbbd azzal, hogy a rendezvény utan milesz az adott hulladékkal.
Ha jobban ismeri a mdsodlagos nyersanyagok utdéletét, a hulladék szelektiv gydjtésben is
motivaltabb lesz.

e A technikai teriileten dolgozé munkatarsak mindig szivesen ismerkednek meg uj, innovativ

eszkozokkel, f6leg, ha az adott eszkdz ténylegesen noveli a munkajuk értékét.
#2 Alkalmazz 6nkénteseket, hogy konnyits a munkavallaléid terhelésén!

Ehhez el6sz6r meg kell hatdrozni azokat a feladatokat, amelyekre dnkéntest szeretnénk alkalmazni. A
feladatok alapjan kell kijelolni az egyes munkakoroket és meghatdrozni az ahhoz szikséges
kompetencidkat, készségeket, tapasztalati elvarasokat, személyiségjegyeket. Az dnkéntesek altaldban

az alabbi feladatokba vonhatdk be:

e arendezvény tervezése (pl. helyszin berendezése),
e promdcid és marketing,

e regisztracid, résztvevlk bejelentkezése,

e tdjékoztatds, informacidszolgaltatds,

e étel-ital szervirozasa,

e meghivott vendégek kisérése,

e arendezvény utdni takaritds, rendrakas.

A feladattipusok poziciékhoz, szakteriiletekhez rendelhet6k az elvart kompetenciak, végzettség vagy

nyelvtudas alapjan. Lehetséges dnkéntes pozicidk, szakteriiletek:

e takaritas,

e tomeg mozgatasa / latogatdmenedzsment,

e vendégek / partnerek kiszolgéaldsa (Customer service),
o logisztika,

e marketing, értékesités,
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o jegykezelés.
#3 Készits munkakori leirast az 6nkénteseknek!

A kijelolt 6nkéntes poziciokra munkakori leirdst kell késziteni, amely az alabbiakat mindenképp

tartalmazza:

e apozicid neve és célja,

o afeladatok és elvart tevékenységek részletes leirasa,

e az Onkéntesért felel6s személy megnevezése (akihez fordulhat, illetve aki felé beszamolasi
kotelezettsége van),

e munkavégzés helyszine és az dnkéntesség ideje (napi munkavégzés ideje, napi szabadidG-
beosztas, tervezett sziinetek),

e hogyan illeszkedik a szervezetbe az 6nkéntes feladata,

e elvart viselkedés és oltozet (ha van ilyen),

elvart készségek és képességek.

Altaldban elvaras, hogy az dnkéntes munkatars j6 kommunikaciés készséggel rendelkezzen, kritikus
gondolkodasu, egylttmiikddd, csapatjatékos és empatikus legyen. Fontos, hogy j6 példat mutasson a

fesztival résztvevGinek is (pl. szelektiv szemétkezelés)!
#4 Toborozz onkénteseket!

Az 6nkéntesek toborzdsahoz hasznald a meglévé kommunikacids csatornaidat! Tegyél ki felhivast a
kozosségimédia-oldaladra! Ha rendelkezel sajat hirlevéllel, levelezGlistaval vagy kordbbi 6nkéntes
adatbazissal, akkor ott terjeszd a lehet6séget! Ugyanakkor fontos, hogy mindezt csak a hatalyos

adatvédelmi szabalyozasokat (GDPR) betartva tedd!

De felhaszndlhaték a személyes kapcsolathdlék is, ismer6sok, baratok kore. Kérdezz meg mas
szervezeteket, partnereket! Tovabba mas férumokat (médiacsatorndkat), a rendezvény témajahoz

kapcsolddé oldalakat is hasznalhatunk a felhivasra, hirdetésre.
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#5 Vdlaszd ki a megfelel6 onkénteseket!

Minden esetben add meg az onkéntesekért felelés kollégdnak a hivatalos elérhet6ségeit, hogy a
potencialis érdekl6dék, jelentkez6k eljussanak a rendezvényedhez. Erdemes kialakitani egy
jelentkezési fellletet vagy roévid formanyomtatvanyt, amelyben roviden bemutatkozik a jelentkezé,

motivaciojat leirja, tovabba a munkdhoz sziikséges készségeket, kordbbi tapasztalatokat megadja.

A jelentkezések beérkezése utan kovetkezik a kivalasztas folyamata. Sok jelentkez6 esetén érdemes
el6szelektalni és kizdrni azokat, akik valamilyen szempontbdél nem felelnek meg a feladatnak. Ezutan
keril sor a jelentkez6kkel vald személyes talalkozasra. Ennek leggyakoribb formaja egy személyes vagy
online interju (felvételi beszélgetés), de fontos, hogy ne legyen tulsagosan formalis, hiszen az 6nkéntes
a munkajat és a szabadidejét kindlja fel, nem fizetett munkaeré felvételérdl van szé! Hagyj id6t neki a
bemutatkozasra, és hogy elmondja, miért szeretne dnkéntesként dolgozni, mi a motivacidja, és milyen
id6keretben lehet vele szamolnil A motivacidja sokféle lehet: a rendezvény célja/témaja miatt, Uj
élményeket keres, Uj készségeket szeretne kiprébalni vagy mdsfajta tapasztalatot szerezni, esetleg
,valami jécselekedet vezérli”, vagy pusztan emberekkel taldlkozni, kapcsolati halot épiteni stb.
Erdemes megkérdezni a korabbi gyakorlatat, esetleges referencidkat. Az interju/beszélgetés soran
bizonyossagot kell kapnod arrdl, hogy a jelentkezé érti az 6nkéntes feladatot, a munkakdrt és annak

velejardit. Lényeges tovabba, hogy a jelentkez6 kérdéseire és azok megvalaszoldsara is szanj id6t!

A megfelel6 dnkéntes kivalasztasa utan a kovetkez6 l1épés a munka részleteinek (kezdési datum, napi

feladatvégzés, munkavégzés helye stb.) a megbeszélése a valasztott személlyel.
#6 Tedd vonzdva az 6nkénteskedést!

Mivel az 6nkénteskedés nem jar anyagi juttatdssal, érdemes szdmolni olyan Oszténz6kkel, amelyek

vonzéva teszik ezt a fajta munkat. llyen, jol bevalt 6szténz6 lehet:

. ingyenes belépés a rendezvényre,

) ,betekintés a kulisszak mogé”, un. backstage bérlet,

. kedvezmény meghatdrozott termékekre vagy szolgdltatasra,

. tapasztalatszerzés, referencia vagy ajanlélevél (a kovetkezé allaskereséshez).
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Olyan 6szténz6ben érdemes gondolkodni, amelynek az értéke legaldbb akkora vagy még nagyobb az
onkéntes szdmara, mint az altala befektetett id6. Nagyon fontos, hogy a munkafeltételek is vonzdk

legyenek (pl. ne legyen tulsagosan farasztd, kezelhetd legyen a napi munkavégzés ideje).
#7 Jelold ki az 6nkéntesekért felelés munkatarsat!

Jelolj ki egy munkatdrsat a f6allasu munkavallalok kozil, aki az 6nkéntesekért lesz felel6s, akihez
fordulhatnak tanacsért, probléma esetén, akit barmikor elérnek a rendezvény szervezése és
lebonyolitdsa soran. Az oOnkéntesek vezet6jének kell ellenérizni tovabbd az 06nkéntesek

munkavégzését, illetve biztositani a munkavégzés megfelel§ feltételeit.
#8 Biztosits megfelel6 képzést, tréninget az dnkénteseknek!

A feladatok hatékony elvégzéséhez megfelel6 informacidval, ismerettel, esetleg tudassal kell ellatni az
onkénteseket. A tréninget, képzést célszerli a szervezet bemutatasdval kezdeni, mivel a jelentkezbk a
rendezvényszervez6 céget, szervezetet képviselik az esemény ideje alatt. Ezenkivil az elvégzendd
tevékenység, feladatok pontos ismertetése, valamint a csapat bemutatasa — amelynek részeként fog

dolgozni az 6nkéntes —is része a tréningnek.

Szakképzettséget nem igényl6 feladatok — példaul jegyszedés, jegyellen6rzés, helyszini eligazitas —
mellett olyan tevékenységeket is végeznek dnkéntesek, amelyek specidlis tudast vagy készséget
igényelnek. llyen tevékenység esetén a szervez§ eleve a sziikséges tudassal, készséggel felvértezetett
jelentkez6ket keresi, vagy maga biztositja a megfelel6 képzést. Ez utdbbi esetben a tevékenység
jellegétél fligg, hogy az 6nkéntes munkavégzés helyszinén, a tevékenység kdzben tanul be az 6nkéntes,

vagy elGzetes képzésben részesiil.
#9 Szervezz csapatépitSt vagy orientacids programot a munkatarsaknak és az 6nkénteseknek!

A bemutatkozé programot hasznald fel arra, hogy megismerjék egymast a rendezvényen dolgozd
Onkéntesek és lehet6ség szerint azok az alkalmazottak is, akikkel kapcsolatba keriilhetnek, vagy
akikhez segitségért fordulhatnak. Itt djra el lehet mondani a rendezvény céljat, az onkéntes

feladatokat, a lehetséges kockazatokat, amire figyelni kell.
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#10 Nevezd meg a bels6 kommunikacid, kapcsolattartds formajat!

Az 6nkéntesek kozotti hatékony és gyors kommunikacio alapja a megfelel6 csatorna elérése (Facebook

Messenger, WhatsApp group chat, e-mail lista egyarant jé megoldas lehet).
#11 Legyen ,,B” terved, ha az 6nkéntes nem jelenik meg!

Gondolni kell arra az esetre is, ha nem jelenik meg a kivalasztott 6nkéntes. Ha tobb jelentkezéd volt,
akkor valassz koziilik tartalékot, akihez ilyen esetben fordulhatsz, vagy alkalmazz inkdbb tébb f6t, hogy

ne okozzon fennakadast, ha valaki kiesik kézuluk!

#12 Koszond meg a munkavallaléknak és az onkénteseknek a munkajukat, és tartsd veliik a

kapcsolatot!

Ertékeld a munkajukat, mutasd be a rendezvény sikerét, illetve hogy 6k ehhez hogyan jarultak hozza!
Visszajelzést is lehet t6lik kérni a rendezvényrdl: mi az 6 benyomasuk, érzékeltek-e valamilyen
problémat stb. Munkdjukat megkdszonheted levélben, referencia adasaval vagy barmilyen, a

rendezvényhez kapcsolédd ajandékkal, emlékkel.

Erdemes a bevalt dnkéntesekkel fenntartani a kapcsolatot, és jelezni, hogy jévére is srommel dolgozol
vellik a rendezvény lebonyolitasdban. Az is el6fordulhat, hogy kapacitasbGvités vagy megiliresedés

miatt az dnkéntes munkatarsad késébb a munkavallaldd lesz.
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Onkéntesek képzése hazai fesztivalokon: betanitdsuk, képzésiik feladattdl fiiggéen alakul. Az
egyszerlibb munkak esetén (példaul szemétszedés) nem jellemz6 a képzés, a rendezvény helyszinén
torténik eligazitas, ahol az 6nkéntesek a csoportvezetével taldlkoznak, aki elmondja a feladatokat,

biztositja az eszk6zoket.

A komolyabb vagy el6készitést igénylé feladat esetén képzést is tartanak. A Fesztival Onkéntes
Koézpont példaul egy 2x6 6rds képzéssel késziti fel a jelentkez6ket az egyszer(ibb elsésegélynyujtasi
feladatokra a Safety First képzés keretében a Balaton Sound fesztivalon, amire a rendezvény el6tti
napokon keril sor. A kézpont vezetSjének elmondasa szerint az ismeretek egy részét e-learning

platformon is el lehetne sajatitani, igy a jovGben elképzelhetd, hogy elmozdulnak ebbe az iranyba.

Az onkéntesek tevékenységét mentorok segitik, az 6 szamukra sajat képzést dolgozott ki a Fesztival
Onkéntes Kozpont. Atlagosan 40-50 &nkéntes mentoruk van, akik 4-5 napos, tabor jelleg(i tréningen
vesznek részt, ami egyfajta fesztivalszimulacié is. Mivel 6k vannak a frontvonalban a rendezvény alatt,
igyekeznek 6ket felkésziteni az ott potencidlisan el6forduld eseményekre, helyzetekre. Ez a képzés
jelen pillanatban csak a magyarul beszél6 dnkéntes mentorok szamara elérhetd. (A Fesztival Onkéntes
K6zpont a két legnagyobb hazai zenei fesztivalra kdzvetit nemzetkdzi 6nkénteseket, a Balaton Soundon

nagyjabdl 10, a Szigeten 250-300 kilfoldi 6nkéntes tevékenykedik.)

A Sziget Fesztivalon a képzett mentorok adjak at az altalanos, egyszeriibb tevékenységhez sziikséges
informdcidkat a hozzdjuk tartozd onkénteseknek, ez inkdabb betanitdsnak tekinthetd. Szakmai
képzéseket is kindlnak, elsGsorban a programszervezés és a médidhoz kapcsolédd tevékenységek
teriiletén. Ennek a potencidlis dnkénteseknél is van hozadéka, hiszen sokan a fesztivdlon vald
tevékenységiiket a “karriercélok” megvaldsitdsdhoz vezeté Gt egy allomasaként is szeretnénk

definialni.
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Munkavédelem Foglalkoztatas-feltgyelet: http://www.ommf.gov.hu/index.php?akt menu=228

Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugyndkség: https://osha.europa.eu/hu/about-eu-
osha/national-focal-points/hungary

Veszprém-Balaton 2023 6nkéntes program:

https://veszprembalaton2023.hu/hu/volunteer

https://fesztivalonkentes.hu/

https://www.latitudefestival.com/information-category/volunteer

https://www.readingfestival.com/information-category/volunteer
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A viz az élet alapja a Fold nevd bolygdn, és ez a bolygdnk altal befogadott fesztivalok esetében sincs
madsként. Olyan természeti kincs, amelynek a tisztasdga és védelme létfontossagu. A viz a fesztivdlokon
biztositja a latogatdk, ott dolgozdk hidrataltsagat, valamint a tisztasag biztositasa is elképzelhetetlen

nélkile.

A vizfogyasztas a fesztivalokon kritikus kérdés: egyrészt sokat kell fogyasztani a megfelel
hidratdltsdghoz, mdsrészt nagyon sokba keriil, és a kornyezetnek is nagy arat kell fizetnie a nagy
mennyiség(i PET palackért. Végezetil pedig a viz biztositdsdahoz sziikséges mdlszaki feltételek
megteremtése is komoly er6forrast igényel. A fesztivallatogatdk a szabadban, sokszor a t(iz6 napon,
sok folyadékot veszitenek, de a folyamatos mozgas, aktivitas, a vizelethajté italok nagyobb
mennyiségben tdrténd fogyasztisa (kavé, tea, alkohol) tovédbb néveli a folyadéksziikségletet.®® A
megfelel6 mennyiségl vizivas mellett a higiénia megteremtése sem valdsulhat meg tiszta viz nélkil: a
mosdok, toalettek, zuhanyok mikodtetése, tisztan tartasa; az edények mosogatasa, takaritdas mind-

mind vizigényes tevékenységek.
#1 Terveztess és arusits a fesztival imazsanak megfeleld fesztivalkulacsot!

A palackos viz fogyasztasa nagy mennyiségl PET palackot termel egy-egy rendezvényen, ami rendkivil

nagy terhet ré a kérnyezetiinkre (Idsd 4. fejezet).

A tObbszor hasznalhatd, csapvizzel feltolthet6 kulacsok bevezetésével kikiiszobolheté a hatalmas
mennyiség(i PET palack felhasznaldsa. igy kevesebb szemét keletkezik a fesztivalon, ezaltal a szemét
Osszeszedésének, elszallitasanak, kezelésének a koltségei is csokkennek. Emellett egy j6 dizajn
eleganssa, igazan trendivé teheti, egyben er6sitheti a fesztival imazsat is. Tobb szempontbdl is hasznos:

nemcsak a PET palackok mennyiségét csokkented a haszndlataval, de bevételt is biztosit. A marketing

40 Hardstylehumor (2020): Why Drinking Water at a Festival is so Delicious. https://hardstylehumor.nl/why-drinking-water-at-a-festival-is-
so-delicious/, Letdltve: 2020. 08. 27.
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ereje sem elhanyagolhatd, hiszen a rendezvényed arculatdt hordozza, és a kulacsot hazaviszi a

fesztivallatogatd.
#2 Létesits viztoltési pontokat a latogatéknak!

A fesztivalok rendkivil nagy vizfogyasztdk. Az Egyesiilt Kirdlysagban a fesztivalok éves vizfogyasztasa

700 000 ember atlagos napi vizfogyasztasat fedezné (149 liter/nap)**.

Lényeges, hogy a fesztival teriiletén minél tébb ponton, mindenki szdmara elérheté mddon biztositott
legyen az ingyenes ivovizhez vald jutas lehet&sége, amely lehetdségrél mind az alkalmazottakat, mind

a fesztivallatogatokat kovetkezetesen tajékoztatni is kell.

Amennyiben a fesztivdlszervezd Ugy dont, hogy viztoltési pontokat biztosit a latogatdinak, minden
esetben a helyi vizm(vek tudnak segiteni az ivéviz biztositasaban. Abban az esetben, ha van elérhet6
vizforras (pl. tlizcsap), szintén a helyi vizszolgaltatd fogja biztositani a vizvételhez sziikséges ledgazast.
Ha nem taldlhatd a kozelben ivovizforras, azaz szigetszer(i az esemény, ugy ennek hidnya

konténeres/tartalykocsis megoldassal pdtolhato.

A vizvételi pont kiépitésekor gondolni kell arra is, hogy nem minden viz fogja a csap ala tartott
kulacsban végezni. Ezért valamilyen elfolyd megoldast is biztositani kell az igynevezett ,csurgalék” viz
szamara. Erre igen egyszer(, improvizalt megoldasok is jok lehetnek, amelyek megakaddalyozzak, hogy
a viz técsava gylljon 6ssze a csap alatt. llyeneket azonban csak abban az esetben alkalmazzunk, ha
biztosak lehetiink abban, hogy az adott helyszinen kizardlag tiszta viz folyhat el, és senki nem kezd ott
példaul szappanos kézmosasba, mivel a kozmetikumok, tisztitészerek nem juthatnak a talajba! Eppen
ezért javasolt az ivovizpontot csatornahoz vagy emészt6hoz telepiteni. Még jobb megoldds, ha egy mar

|étez6 szaniteregységben tudjuk kialakitani a kulacst6ltés feltételeit. Ehhez vizsgaljuk meg, hogy a

41 TISEO, |. (2020): Liters of water used in the United Kingdom (UK), by household number 2020. October 20,
https://www.statista.com/statistics/827278/liters-per-day-household-water-usage-united-kingdom-uk/, Letéltve: 2020. 10. 27.
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csaptelepek, amelyeket hasznalunk, ugy vannak-e kialakitva, hogy odaférjenek a kulacsok — sokszor

példaul a parkok ivékutjai erre nem alkalmasak.
#3 Adj informdciot a latogatéknak az ingyenes csapvizvételi lehetSségekrol!

Erdemes kiemelni a kommunikacié hangsulyos szerepét. Sok esetben eléfordul ugyanis, hogy vannak
vizkiallasok, kutak egy rendezvényen, de mégsem hasznalja 6ket a kozonség nagy szamban. Sokszor
azért, mert egyszerlien nem tudnak a latogatdk errdl a lehet6ségrél. Ezért kilondsen fontos, hogy a
vizvételi pontok jol Iathatd helyen legyenek, vagy ha ez nem megoldhatd (példdul azért, mert a
csatorna helyéhez igazodnak), akkor tablakkal, feliratokkal tereljik feléjiik a latogatdkat. Lényeges
tovabba, hogy a rendezvény térképén, programfiizetében is (ha van) feltlintessik az ivovizvételi

helyeket.
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INGYEN IVOViz, CSAPViz

Biztosits ivovizvételi pontokat a fesztival terlletén, ahol ingyen csapvizhez juthatnak mind a
|atogatdk, mind az alkalmazottak!

Hivd fel a fesztivdllatogatdk figyelmét arra, hogy hozzak magukkal a sajat poharukat,
kulacsukat, amit majd csapvizzel feltélthetnek!

A fesztivdl kezdete elStt tudasd a fesztivalldtogatékkal az ingyenes csapvizhez jutds
lehet8ségét, és ezt tlintesd fel a honlapon, a k6zosségi média feliiletein is!

Jelold a fesztivaltérképen az ingyenes ivévizvételi pontokat, és a helyszinen is jol észrevehet§
jelzéssel lasd el 6ket!

Folyamatosan ellen6rizd a csapviz min&ségét a biztonsagos vizellatds megteremtése

érdekében!

ARUSITS FESZTIVALKULACSOT!

Terveztess és arusits a rendezvény arculataval ellatott fesztivalpoharat vagy -kulacsot!

PALACKOS Viz BETILTASA

Tlzd ki célul a PET palackos viz betiltasat! Amint készen dllsz r3, és az alternativak feltételeit

megteremtetted, tiltsd be!

CSOKKENTSD A ViZFOGYASZTAS MERTEKET, ES MASOKAT IS OSZTONOZZ ERRE!

Alkalmazz viztakarékos technologiat!

Hasznalj viztakarékos WC-ket!

Vezesd be a nyomdgombos vizcsapok, illetve az olyan vizcsapok haszndlatat, amelyek
meghatdarozott id6 utan automatikusan elzarédnak!

Gondoskodj arrdl, hogy ne csopdgjenek a vizcsapok!

Hivd fel a fesztivallatogatdk figyelmét a viztakarékos zuhanyzasra, a vizpazarlas mell6zésére!

Forras: The Good Food for Festivals Guide 2020, Powerful Thinking, 2015, VAN DE VOORT, SCURINK, 2018
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2019-ben a Glastonbury Fesztival szervezGi az Egyesiilt Kirdlysagban teljesen betiltottak a miianyag
palackos vizek arusitasat a fesztivdlon. Ez jelent6s el6relépést jelent, hiszen 2017-ben tobb mint
1.000.000 palack viz fogyott a fesztivdlon. Ugyan a latogatéknak nem tiltottdk meg, hogy mlanyag
palackot vigyenek be a rendezvényre, de arra Osztonzik 6ket, hogy Ujrahaszndlhaté poharakat
vegyenek igénybe vagy hozzanak magukkal. A fesztival teljes terliletén ingyenesen lehet csapvizhez
jutni. Tobb szaz vizcsap és 37 pavilon all a latogatdk rendelkezésére: a fesztival teriiletén 850 ponton
lehetett vizhez jutni 2019-ben. Rendszeresen ellendrzik az ivéviz minGségét a biztonsagos vizellatas
megteremtése érdekében. A keresked6k ezentul aluminiumban tdrolt italokat arusithatnak, mert az

aluminiumot jobb ardnyban lehet Ujrahasznositani.*?

A Sziget Fesztivdlon — amellett, hogy ingyen lehet ivévizhez jutni a térképen vizcseppel jel6lt

ivovizvételi pontok valamelyikén — a viztakarékos zuhanyzasra is felhivjdk a figyelmet piktogramok

|43

segitségével.” Hasonldképpen, a Veszprémi Utcazene Fesztival is ingyenes vételi pontokat biztosit a

latogatdknak a rendezvény helyszinein talalhaté tlizcsapoknal.

42 Glastonbury (2020): Water Supply. https://www.glastonburyfestivals.co.uk/information/advice/water-supply/, Letéltve: 2020. 10. 27.,
THORNTON, A. - WORLD ECONOMIC FORUM (2019): Glastonbury festival will no longer sell plastic bottles.
https://www.weforum.org/agenda/2019/02/glastonbury-festival-bans-plastic-bottles, Letdltve:2020. 08. 27.

43 Sziget Fesztival (2020): Green Sziget. https://szigetfestival.com/hu/greensziget, Letdltve: 2020. 10. 27.
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A fesztivalok alkalmasak arra, hogy a helyi kozosséget bevonva a helyiek kozott kapcsolatokat
épitsenek, ,6sszehozzanak” embereket a fesztival szervezése sordn, majd a fesztivalélmények k6zos
megélésének koszénhetben. ** A fesztivdlok a programjukon, de az egész mili6n keresztil is
toleransabbakkd tehetik a résztvevGket a sokszinliség, sokféleség tekintetében, beleértve mas

tdrsadalmi csoportokat.
#1 Tedd érdekeltté a helyieket!

Ismertesd meg vellk a rendezvény lzenetét, céljat! Kérd ki a helyiek véleményét, hogy milyen
programokon vennének részt szivesen, mi érdekli 6ket!

Mind a fesztival megrendezése el6tt, a szervezési fazisban, mind a fesztivdl megrendezése utan is kérj
t6liik visszajelzést! Ereztesd veliik, hogy az & véleményiik is szamit! Teremts befogadd, nyitott
hangulatot!

Tedd interaktivvd a rendezvényedet! Hasznald ki a résztvevék aktivitdsdt, 0Osztondzd az
egyuttmikodéseket a marketing kinalta lehetGségekkel! Pl. #event — taggeld be egy baratodat és a
rendezvényen késziilt fotdkat, hogy emlékezz a fesztivalhangulatra!

Haszndld ki a kozosségi média adta lehet6ségeket mar a rendezvény el6tti idészakban is, hogy
kapcsolatba keriljenek a résztvevSk! Indits beszélgetéseket, férumokat, dobj be kérdéseket,

amelyekre valaszolhatnak a fesztivalrésztvevék (még a rendezvény elétt)!
#2 Vond be a helyi lakosokat a dontéshozatalba!

Légy tekintettel a helyiek igényeire, érdekeire, szempontjaira és tlir6képességére!
MUkodj egyltt a helyi 6nkormanyzattal, a helyi civil szervezetekkel a szervezés, tervezés elsé

pillanatatdl kezdve, hogy a helyiek magukénak érezzék a fesztivalt!

4 JOHNSON, V. ET AL (2011): Exploring transport to arts and cultural activities as a facilitator of social inclusion. Transport Policy, Vol. 18. pp.
68-75.

103



A\ Y d

Adj lehet6séget a helyieknek, hogy bekapcsolédjanak a rendezvény szervezésébe, lebonyolitdsaba!
Amennyiben ez lehetséges, az esélyteremtés, a tolerancidra nevelés is jelenjen meg a fesztival

,kinalataban”!
#3 Vond be a helyieket dnkéntesként a rendezvény lebonyolitasaba!

A rendezvény helyszinén alkalmazz helyi lakosok korébdl toborzott onkénteseket! Ez az egyik
legkézenfekvébb mdédja a helyben él6k bevonasanak.

Készitsd fel 6ket a pontos feladatokra, alkoss csoportokat, hogy ki miért felels!

Motivald is 6ket, ajanlj nekik 6sztonzéket! Ez segiti 6ket abban, hogy 6rommel végezzék és elismerve
érezzék a munkdjukat, illetve hogy magukénak érezzék a rendezvényt. (Az énkéntesek bevondsardl

bévebben a 13. fejezetben olvashatsz.)
#4 Alkalmazz helyi szolgaltatékat!

Ugy tervezd a fesztivalt, hogy a lehet&ségekhez mérten a helyi szolgaltatdkat elényben részesitsd! Helyi
szolgaltatd lehet egy vendéglatohely, egy beszéllitd/vallalkozé, aki az épitésben, technikai
felszerelésben, kommunikacidban, 6rzésben stb. részt tud vallalni, de helyi szolgaltaté lehet egy

kézmdves, egy termel6 vagy akar egy mivész, egy el6adé.
#5 Add meg a tarsadalmi esélyteremtés lehetGségét!

Tedd lehet6vé a hatranyosabb helyzetben lév6k szamara, akik kevésbé engedhetik meg maguknak a
részvételt (pl. nagycsaladosok, etnikai, vallasi kisebbségek, megvaltozott munkaképességliek szamara),
hogy részt tudjanak venni a programokon! Adj nekik lehet&séget a részvételre, akar szerepl6ként vald
fellépésre, akar néz6ként vagy onkéntesként!

Biztosits kedvezményes jegyet vagy ingyenjegyet a hatranyos helyzet(i csoportok szdmara!

Szervezz jotékonysagi akciot, gyljts adomanyokat hatranyos helyzetlieknek a fesztival ideje alatt!
M(ikodj egyltt olyan helyi civil szervezettel, akik hatranyos helyzetliekkel foglalkoznak! (A hdtrdnyos
helyzetiiekrél b6vebben a 17. fejezetben olvashatsz.)

Az arusok szamara legyen feltétel, hogy helyi jellegzetességeket, specialitdsokat (is) aruljanak!
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A rendezvények gyermekbarat jellege egyre nagyobb vonzer6t jelent, hiszen felmérések szerint a
csaladok szivesebben vesznek részt olyan fesztivalokon, ahova gyerekeikkel egylitt mehetnek, csaladi
program keretében. A csalddbarat rendezvényekkel kapcsolatos elvardsok kore is bévil, ezért fontos
tisztazni, hogy mit6l lesz csalddbarat egy rendezvény. Csaladbaratnak tekintliink minden olyan
programot, amely lehet6vé teszi, hogy a csalad tagjai egyutt toltsenek id6t, kozos élményteremtésben
vegyenek részt, egyltt oldjanak meg feladatokat, kihivasokat.

A kovetkezSkben sorra vessziik a legfontosabb irdnyelveket és teend6ket, amelyek ahhoz sziikségesek,
hogy a rendezvényed csaladdbarat legyen. Erdemes szem el6tt tartani azokat a kérdéseket,

szempontokat, amelyeket a sziil6k mérlegelnek a fesztival felkeresése el6tt.
#1 Legyen érdekes program kiilonb6z6 korosztalyok szamara is!

Tervezz be tobbféle életkort és részvételt igényl6 programokat!
Olyan programokat szervezz a gyermekeknek, amelyek —amellett, hogy szérakoztatnak — hozzasegitik
G6ket képességeik fejlesztéséhez, Uj informaciok megszerzéséhez! A program legyen érdekes, tematikus
és korosztalyok szerint is elkiilonithetd!
A kézmlives foglalkozasok, interaktiv szinhazi el6adasok, gyerekeknek sz6lé6 m(ivészeti programok,
kincsvadaszat, f6z6leckék, akar kozos f6zés-kdstolas, magikus showelemek, vardzsleckék, kozos
torténetmesélés, stb. mind kit(ing id6toltés lehetnek.
Mivel a gyerekek sok energiaval és kreativitassal rendelkeznek, fontos, hogy legyenek aktivitassal jaro
programok is. Itt korosztalyonként mas-mas igények merilnek fel. Optimalis a gyermekek szamara
biztositani jatszoteriletet, sporteszkdzoket, amelyekkel kimozoghatjak magukat.
A jatszotér kialakitasnak alapvetd szempontjai a kovetkezG6k:
= A kicsiknek olyan jatszétere legyen, ahol akar a sériilt gyermekek egyiitt tudnak jatszani
egészséges tdrsaikkal!
* Epits egy pihendzénat a jatszétér kozelében, ahonnan a sziil6k szemmel tarthatjdk
gyermekeiket! Ha van ra lehet&ség, itt kialakithatd egy kis kavézéterasz, -stand.
= Gondolj az id6jarasi viszontagsdgokra is! Nyaron gondoskodj arrél, hogy megfelel6 legyen az
arnyékolds! Amennyiben erre lehet&séged van, tedd lehetévé napvéds krém, naptej vasarlasat

a fesztival helyszinén!
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=  Amennyiben lehetséges, csaladi jatszéhazat is biztosits, ahol a sziil6k a gyermekekkel egyitt
jatszhatnak!

® Ha nagy zajjal jdrnak a programok, akkor biztosits hallasvédét a kisgyermekek szamara!

Ne feledd, hogy nemcsak a gyerekek élménykinalata fontos, ezért legyenek szem el6tt a feln6tt
generdcio (szll6k, nagyszil6k) igényeiis! (llyen a kordbban emlitett pihen6zdna vagy kavézo, piknikezd
hely a jatszétér mellett.) Ugy szervezz gyermekeknek sz6l6 programot, hogy minden korosztaly

megtaldlja a neki tetsz6 szérakozasi lehetdséget, és jol érezze magat!
#2 Alkalmazz animatorokat a gyerekek foglalkoztatasara!

A rendezvény gyerekprogramjainak sikeres lebonyolitdsdhoz sziikséges animatorok alkalmazasa. Az
animatorok szakértelme, gyakorlata segiti, hogy a programok az el6zetesen eltervezettek szerint
valdsuljanak meg, hozzajaruljanak a k6zos élményteremtéshez, biztonsagos és csaladias hangulatot
teremtsenek a résztvev6knek, esetenként pedig 6k azok, akik gyermekfelligyeletet is nyujtanak. Az
animatorokat el6zetesen fel kell késziteni a programok menetére, a felmerilé problémakra és azok
kezelésére. Minden esetben sziikséges animatorokat allitani a jatszétérhez vagy csalddi jatszéhaz
teriiletére, hogy az esetleges problémakat kezeljék, illetve igény esetén bevonjak jatékokba a

gyerekeket, és aktivitasra 60sztonozzék Gket.
#3 Fontold meg a rendezvény id6pontjat!

A rendezvény id6pontjanak meghatarozasa szempontjabdl a legkritikusabb a gyermek életkora. Tudd,
hogy melyik életkorcsoportot célzod meg els6ként! A kisgyermekeseknél a kora délutan kritikus, az
id6sebbeknél a késé délutan. Erdemes mozgd- vagy rugalmas idésavokban gondolkodni, vagy tébb

napban, és korosztdlyok szerint bontani a programokat a rendezvény sikeressége érdekében.
#4 Mérd fel a célcsoportod véleményét!

A programok tervezésekor, bévitésekor vedd figyelembe a latogatdk véleményét! Ha a fiatalabb
korosztalyokat célzod meg a rendezvényeddel, ne csak a felnSttek visszajelzése szamitson, hanem

hallgasd meg a gyermekek otleteit, véleményét is!
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#5 Fontold meg a rendezvény arat!

A rendezvénnyel jaré koltség fontos dontési szempont a sziil6k szemszogébdl nézve, f6leg tobb
gyermekes csaladok esetében. Fontos megtaldlni az egyensulyt, hogy a rendezvény elég vonzé és
megfizethetd is legyen. Ha a rendezvény valamilyen kiilonleges lehetGséget, programot kinal, a szll6k
konnyebben aldoznak ra. Legyen egyértelm( a szil6k szamara, hogy milyen el6nyodkkel jar a
rendezvényen valé részvétel (nemcsak a kdozos élmény, de pl. a programokon valé részvétel, belépé
araban foglalt étel/ital stb.)!

A koltségtervezés szempontjai: legyen megfizethetS, de ne drazd alul vagy tul a programokat! Nem
mindig az ingyenes rendezvények a vonzok. Csaladi kedvezmények (2 felnétt + tobb gyerek), el6zetes
regisztraciés kedvezmények, torzskedvezmények segitik elérni a tudatos szlil6ket, és kiszamithatébba

teszik a programok latogatottsagat is.
#6 Figyelj a helyben kinalt vendéglatas mindségére!

Gondolj a gyermekekre is a vendéglatas megszervezésekor! Tervezz gyerekételeket, -meniket!

Az étkezéshez biztosits etet6széket a kisgyermekek szamara!

Ha van rd lehetGséged, biztosits sterilizalasi és melegitési lehetGséget a cumislivegek szamara!
Biztosits pelenkdazé helyiséget, és amennyiben lehetséges, lehessen — lehet6ség szerint

kornyezetbarat! — pelenkat vasarolni a helyszinen is!
#7 Figyelj a rendezvény biztonsagara!

A csalddoknak a legfontosabb, hogy szeretteikkel egylitt biztonsagban érezzék magukat a
rendezvényen. A vonzd programok mellé biztosits a csalddoknak biztonsagos, kellemes és csaladias
kérnyezetet és hangulatot!

Figyelj a rendezvény biztonsagos kornyezetére, a személyes targyak és eszkdzok biztonsagara! A
csaladok szempontjabadl kritikus szempont a tomeg kezelése, az informacids és biztonsagi pontok
kialakitasa, a segit6k és animatorok alkalmazasa. (A biztonsdgi tényezékrél b6vebben a 18. fejezetben

olvashatsz.)
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#8 Epits ki bizalmat a csaladokkal, résztvevékkel!

A bizalom alapja a csaladias, megbizhat6 kornyezet és program, aminek eredményeként csaladbarat,

pozitiv arculata és visszajelzése lesz a rendezvénynek.

A rendezvény ismertségét novelheted csaladi nyereményjatékokkal, kénnyed vetélked6kkel, barati
ajanlasokkal. Ennek egy mddja lehet, ha megkéred a latogatdkat, hogy ajanljak, emlitsék meg —

hashtageljék — a rendezvényt barataiknak, példaul egy ingyenes belép&ért cserébe.
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A Deer Shed Fesztival kifejezetten gyermek- és csaladbarat, és egyre népszeribb is a kisgyermekes
csalddok korében. Olyan szolgaltatdsokkal késziilnek, amelyek ennek a csoportnak a kényelmét
szolgdljak, illetve igényeit elégitik ki. Etet6székeket biztositanak, pelenkdzé helyiséget alakitottak ki.
Mind a fesztival terlletén, mind a kempingben bioldgiailag lebomld, kornyezetbarat pelenkdkat,
valamint a meglehetGsen nagy hangerd miatt fllvéddéket is arulnak, tovabba kenguru babahordozdk
bérelhet6k. Kisgyermekeknek épitett, puha jatékokkal felszerelt jatszotér, homokozd, sé6t, egy szénaval
telitett ,diihéngd” is a rendelkezésiikre all. Olyan terlletet is kialakitottak, ahol az érzékenyebb
gyermekek is kedviikre jatszhatnak: nyugtatd hatasu tevékenységekkel varjdk a gyermekeket, mint a
fabdl készilt levelek festése. A gyermekeknek szant programkindlat rendkivil szines:

gyermekrelaxacids programok, kurzusok, interaktiv gyermekszinhazi el6adasok, tancfoglalkozasok.

Gy6rben, a Vaskakas Bdbszinhdz szervezésében megrendezett Gydrkdcfesztival Kozép-Eurdpa
legnagyobb gyermekfesztivaljava nétte ki magat. A szamos dijjal elismert rendezvény kitling példaja a
csaladbarat, gyermekeknek sz6l6 rendezvényeknek. Az ingyenes fesztivalt azzal a céllal rendezik meg,
,hogy egy hétvégére jatszotérré valtozzon Gydr egész belvarosa.” A mivészi mindséget mindig szem
el6tt tartjdk a szervezdk. A rendezvény helyi vdllalkozék, szakmai partnerek, dnkéntes segit6k
tdmogatdsaval és egyittm(ikodésével valdsul meg.*

A Kabdciadé Csaladi Fesztival Veszprém varosanak legnagyobb gyerekrendezvénye, mely minden
évben, 3ltaldban junius kdzepén zajlik, a Kabdca Babszinhaz szervezésében. Ezen a par napon minden
csalad Kabdciddé lakojava valik: kézos piknikezés, éjszakai kalandtura a kirdlyi parral, Bordkaval és

Habakukkal, egész nap szines programok kavalkadja (gyermekfoglalkoztatd, kézmf(ives programok,

4 Gyérkécfesztival (2019): Rélunk. https://2019.gyorkoc.hu/hu/rolunk
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szabadtéri kreativ jatékok stb.). Az évek sordn a rendezvény gyermek 6sszmiivészeti fesztivalla valt,

oy

fesztivdlregisztracioval rendelkezik, 2009-ben MindGsitett Fesztiva

cimet kapott.*®

A tatai Viz, Zene, Virag Fesztival Magyarorszag barati-csaladi fesztivélja, 1993 6ta minden év junius
utolsd hétvégéjén varja latogatdit. A fesztival hivdszava, hogy “nalunk akar nagysziil6kkel vagy
gyermekeddel / kisteséddal, azaz a csaladdal és barataiddal is megtaldlod szamitasodat”. A fesztival
haromnapos, kozel 150 programmal vdrja a csaladokat, baratokat — életkortdl flggetleniil. A Szipi-
Szigetek Viddmparkja mellett a kicsiket interaktiv jatszéhaz, a nagyobbakat koncertek, vasar, tlizijaték
varja, valamint szines kulturalis, virag-, sport- és gyermekprogramok. A fesztival a 12 év alatti gyerekek
és az el6zetesen regisztralt nagycsalddosoknak ingyenes. A programok mellett gasztrondmiai kinalat

és borudvar teszi teljessé az élményt.*’

46 Forras: https://www.programturizmus.hu/ajanlat-kabociade-csaladi-fesztival.html

47 FORMADI, K. ET AL (2019): Baratok és csaladok fesztivalja Tatan — avagy viz, zene, virag fesztival. In: Solt Katalin (2019): A fesztivalok
gazdasagi és tarsadalmi hatasa: Kutatasi modszertan, esettanulmanyok, elemzések: Az EFOP 3. 6. 1- 16-2016-00012 szamu projekt keretében
végzett kutatasokbal. pp. 174-200.
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Hasznos linkek

https://www.deershedfestival.com/

https://gyorkoc.hu/hu/rolunk

https://www.facebook.com/kabociade/

https://www.kabocababszinhaz.hu

https://www.vizzenevirag.com/

https://www.prokultura.hu/hu/fesztivalok/tunderfesztival/bemutatkozas.html

https://turizmus.szekesfehervar.hu/rendezveny/hetedhet-jatekfesztival

https://gyereksziget.hu/

https://www.cornburyfestival.com/

https://www.campbestival.net/

https://greatwonderfest.com/
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A fesztivdlok szervezése soran lehetGség van a tarsadalmi egyenl6tlenségek kezelésére. Valamennyi
hatrdnyos helyzetl tarsadalmi csoport igényét lehetetlen figyelembe venni a szervezés soran,
ugyanakkor egyfel6l etikai kovetelmény/elvaras, masfelél a tarsadalmi szempontud fenntarthatdosag
egyik eleme a fesztivalok elérhet6ségének biztositdsa kiilonféle hatranyos helyzetben Iévé tarsadalmi
csoportok szamara. Ez természetesen gyakorlati [épéseket kdvetel a rendezvényszervez6k részérdl,
ennek a puszta hangoztatdsa, és a csak szavakban valé megvaldsitasa nem elegendd. Szikség van a
kilonb6z6 tarsadalmi csoportok véleményének megkérdezésére, igényeinek a lehetéségeinkhez mért
figyelembevételére.

Alapvetd igényként meril fel az akaddlymentesség megteremtése a rendezvényeken azok szamara,
akik valamilyen szempontbdl hatranyban vannak masokhoz képest. Ha nagyon tagan kozelitjiik meg a
kérdést, ide tartoznak azok, akik valamilyen fogyatékossaggal élnek, de azok is, akik valamilyen tartds
betegségben szenvednek, ami az életmin&ségiikre hosszd tavon kihat. Ugyanakkor a fizikai
akaddlymentesség, azaz a kénnyebb megkozelithetGség a nehezebben koézleked6 (pl. id&sebb
generdcié tagjai vagy babakocsival kozleked6k) szamara is kiemelt jelentGségli. Tovabba olyan
tarsadalmi csoportokra is kell gondolni a szervezés sordn —amennyiben ez lehetséges —, amelyek nem
engedhetik meg maguknak azt, hogy kulturalis eseményekre belépSjegyeket vasaroljanak. igy az
ingyenes belépés biztositasa, illetve az ingyenes programok szervezése is hozzajarulhat ahhoz a nemes
célhoz, hogy hatranyos helyzetliek részvételét is lehetévé tesszilk min&ségi programokon. Az alabbi

iranyelvek a legfontosabb szempontokat veszik figyelembe:
#1 Legyen érdekes és személyre szabott program a fogyatékossaggal él6k szamara is!

Kérd ki a fogyatékossaggal él6k véleményét, hogy az allapotukbdl fakadd specialis igényeknek meg
tudjon felelni a fesztival! Mind a fesztival megrendezése el6tt, a szervezési fazisban, mind a helyszinen
konzultdlj veliik, a fesztival megrendezése utan pedig kérj t6lik visszajelzést!

Mar a regisztracid soran kérd a kiilonleges igények jelzését (pl. fogyatékossaggal kapcsolatos igények),

és vedd figyelembe azokat!
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#2 Készitsd fel az alkalmazottakat és a szolgaltatokat a fogyatékossaggal élGkkel és hatranyos

helyzetiiekkel valé6 kommunikaciéra!

Fontos odafigyelni és id6t szakitani arra, hogy a fesztival alkalmazottait, szolgaltatoéit felkészitsik a
fesztivdl latogatdival valdé kommunikacié maddjara, kilonos tekintettel a hatranyos helyzetben levé
latogatdkkal vald kommunikacidra. Adj irdnymutatdst a csapatodnak, hogy sziikség esetén miként
nyujtsanak segitséget a specidlis igényl latogatdknak!

Amennyiben lehetséges, gondoskodj arrdl, hogy legyen a fesztival terliletén a fogyatékossaggal él6ket
tdmogato, Gket segitd személyzet (pl. személyi segitd, jelnyelvi tolmacs)! Kitliné megoldas az is, ha erre
a feladatra kiilén 6nkénteseket toborzol.

Lehet6ség szerint az esélyteremtés, a tolerancidra nevelés is jelenjen meg a fesztival , kindlatdban”!

Teremts befogadd, nyitott hangulatot a rendezvényeden!
#3 Mindig lgyelj a hiteles és pontos informacionyujtasra!

Az akadalymentesitésre vonatkozo informacidszolgaltatas kiemelt jelent&séggel bir a fogyatékossaggal
él6k és kisérdik szamara. Megfelel6 mennyiség(, korrekt és a valésagnak megfelel6 informaciot kell
adni a kilénb6z6 tarsadalmi csoportok igényeinek megfelel6en, mind az elérhet6séget, a belépbket és
programinformdcidkat tekintve.

Fontos, hogy latassériiltek szamara is jol érthetd, konnyen olvashatd — akadalymentesitett — legyen a
weboldal!

Javasolt a mozgdaskorlatozott személyek 3dltal is kdnnyen megkdzelithetd informdcids pontok
kialakitasa, ahol minden fontos informacio elérhetd.

Minden korilmények kozott jol [athatd jelzésekkel legyenek elldtva a be- és kijaratok, valamint a

fontosabb iranyok, programhelyszinek!
#4 Biztosits kedvezményes belépdket a hatranyos helyzetiiek szamara!

A valamely okbdl kifolyélag hatranyos helyzetben lévék nem feltétlentl engedhetik meg maguknak a
fesztivdlon vald részvétellel jard koltekezést, azonban a belépéshez, vasarlashoz, fogyasztashoz
kapcsolédd kedvezményekkel, tdmogatassal az 6 szdmukra is elérhetévé tehetjiik az eseményt.
Lényeges, hogy a nyUjtott kedvezményekrél mindig pontos informaciét kapjanak az érintettek, tovabba

hogy a nyujtott kedvezmények mindig pontosan, kézérthet6en megfogalmazva legyenek feltlintetve!
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A fesztivalt egyedil latogatni nem képes személyek esetében a kisér6k szamdra is biztosits ingyenes

belépést vagy kedvezményes jegyet!
#5 Akadalymentesitsd a helyszin megkozelithetGségét!

Ugy tervezd meg a fesztival helyszinét, hogy az fogyatékossagtdl és életkortdl fuggetlenil mindenki
szamara konnyen elérhetd legyen! Ehhez lehet&ség szerint a fesztival bejaratahoz és/vagy az altaluk is
kénnyen haszndlhaté jardakhoz kozel kell olyan, megfelel§ szamu parkoldhelyet biztositani, amely a
mozgaskorlatozott fesztivallatogatdk szamdra is megfeleld kialakitasu.

A helyszin legyen konnyen megkozelithetd kozosségi kozlekedéssel, és adj informaciét az
akaddlymentes k6zosségi kozlekedés lehetGségérél, menetrendjérdl!

Amennyiben a helyszin nehezen vagy csak korlatozottan kozelithet6 meg, lehetéség szerint biztosits
sajat akadalymentes szallitasi/kozlekedési lehetGséget a fesztivalhoz legkozelebbi, konnyen elérheté

pont és a fesztival helyszine kozott.
#6 Legyen akadalymentes az infrastruktura!

A ,design mindenkinek” (design for all) elvet kdvesd, ami az informacidhoz val6 hozzaférés mellett a
helyszint is magaban foglalja! Célszer( olyan Utvonalakat kiépiteni, amelyek kerekesszékkel is kdnnyen
bejarhatéak, és érintik a fesztival teriletén taldlhaté legfontosabb szolgaltatdsok és a programok
helyszineit.

Ne legyenek szintkiilonbségek a fesztival helyszinén! Amennyiben ez elkeriilhetetlen, a latassériilt
latogatdkat erre élénk szinl jelzésekkel vagy hangjelzésekkel figyelmeztetni kell, a mozgassériilt,
kerekesszékkel kozleked6 fesztivallatogatok részére pedig rampat kell biztositani. Fontos tovabba arrol
is gondoskodni, hogy a fesztival teriilete (vagy annak legalabb egy része) csuszasmentes legyen. A
biztonsagos kozlekedéshez sziikséges eszkozok (pl. indukciés hurok, rampak, vezet6 szines
padldszalagok stb.) biztositdsa elengedhetetlen a rendezvényen. Fontos tovabba, hogy példaul az
elektromos kerekesszékeket sziikség esetén fel lehessen valahol télteni.

Afesztival terlletén, a szinpadok kdrnyékén is jelolj ki olyan helyszint, ahova beférnek a kerekesszékek,
és ahonnan a mozgdassérilt latogatdk is kényelmesen nézhetik a programokat. A kisérdik szamara az
erre a célra fenntartott helyek kdzelében biztosits tl6helyet! Az Gl6helyeket tovabba — ahol lehetséges

—a gyengén halld és siket [atogatdk igényeire is odafigyelve célszer( tervezni és fenntartani.
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A vak vagy sulyosan latassérilt emberek vakvezetd kutydit engedd be a fesztival teriiletére! Jelolj ki
szamukra egy teriletet, ahol pihenni tudnak és biztosits nekik ivévizet!

Olyan pihenétertletet is célszer( kijelolni, ahova azok is elvonulhatnak, akiknek ez az dllapotukbdl vagy
érzékenységikbdl fakaddan sziikséges.

A fesztival teriletén tovabbad az akadalymentes toalettek, illetve az olyan, akadalymentesen
megkdzelithetd vendéglatd szolgaltatas biztositasa is javasolt, ahol a pult és/vagy az asztal is alacsony,
igy a kerekesszékes fesztivallatogato is tud rendelni és fogyasztani.

Ha megoldhaté, tedd lehet6évé, hogy a fogyatékossaggal él6k a fesztival helyszinén vagy ahhoz kozel

tudjanak akadalymentes szallast igénybe venni!

#7 A tarsadalmi esélyteremtés jegyében a kevésbé tehet6s fesztivallatogatok szamadra is adj

lehetGséget a részvételre!

A hatranyos helyzetlek korébe sorolhaték azok a tarsadalmi csoportok is, akik kevésbé engedhetik
meg a részvételt, kevésbé tehetbsek. Fontos, hogy szdamukra (pl. etnikai, vallasi kisebbségek) is adjunk
esélyt a rendezvényen vald részvételre, éilményszerzésre — akdr latogatoként egy kedvezményes van
ingyenjeggyel, akar szerepl6ként, el6addként egy bemutatkozasi lehet&ség biztositasaval!

Ezenkivil a fesztivdl ideje alatt jotékonysagi akcidt szervezhetiink, adomanyokat gydjthetliink a
hatranyos helyzetliek megsegitésére, vagy egyiittmiikodhetlink olyan civil szervezettel, amelyik egy

altalunk is tamogatott jé Ggyért harcol.
#8 Gondolj a specidlis étkezési igény latogatdkra!

Legyen az ételkinalatban tobbek kozott cukorbetegeknek megfeleld, illetve allergénmentes (pl. glutén-
és laktézmentes) étel! Gondolj tovabba a vegdn és vegetarianus fogyasztokra is, és gondoskodj arrdl,
hogy a vendéglatéhelyek minden informaciét megadjanak az ételek pontos Osszetételérél, az
allergénekrél és az ételek elkészitési modjardl!

A cukros UditGitalok helyett javasolt a hozzaadott cukor- és tartdsitészer-mentes italkinalat (pl. tea,
természetes, frissen facsart gylimolcslevek) biztositasa is, és lehet6ség szerint a helyi termel6ktdl

szarmazo és/vagy biotermékek is jelenjenek meg a fesztival kinalataban!

115



J6 gyakorlat

Kiemelked6 a Sydney Festival kezdeményezése, amelynek értelmében kiilon panel foglalkozik azzal a
kérdéssel, hogyan legyen mindenki szamara elérheté a fesztival. Mindemellett arra is torekednek, hogy
a fogyatékkal él6ket még jobban bevonjak a fesztivdl megvaldsitasaba. 2018-ban fogyatékkal é16

mivészeknek irtak ki palyazatot, hogy bemutathassak tevékenységiket a fesztival kozoénségének.
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Hasznos linkek

https://www?7.mississauga.ca/documents/accessibility/Guide to Accessible Festivals and Outdoor

Events.pdf

http://www.disability.wa.gov.au/Global/Publications/Understanding%20disability/Built%20environm

ent/Accessible%20events%20guide.pdf

https://www.szekszardagora.hu/program/van-fesztival-specialis-muveszeti-fesztival

https://szigetfestival.com/hu/akadalymentessziget

https://isleofwightfestival.com/info/disabled

https://www.bst-hydepark.com/event-info/fags/disability-access-fags

https://www.readingfestival.com/information-category/access
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A biztonsag az egyik legalapvet6bb emberi igényiink, amibdl egy fesztival latogatasa vagy szervezése
soran sem engedhetlink. A biztonsag alapjaiban hatdrozza meg a fesztivalélményt, és egyetlen, ezzel
kapcsolatos rossz élmény vagy visszhang is lerombolhatja a fesztival imazsat. A média szdmadra is
hirértékUek a fesztivdlokon tortént, biztonsagra vonatkozd negativ hirek; ugyanilyen gyorsan terjednek
a hirek a kd6zosségi média és az online vilag egyéb felliletein. A biztonsag megteremtése tehat nemcsak
az emberi igény, de a rendezvény sikere szempontjabdl is kulcsfontossagu: a kockazatok nem
megfelel6 kezelése, biztonsagi incidensek bekovetkezése akdr a rendezvény torléséhez, Uzleti
veszteséghez is vezethet.*® Szamos olyan tényez8 van jelen egy fesztivdlon, amely a biztonsdgi

kockazatok novekedéséhez vezet.

48 PETER, E. — NEMETH, K. (2020): A turisztikai célteriiletek kockdzatmenedzsmentje, kiilonos tekintettel a rendezvényekre. MICHALKO, G. —
NEMETH, J. = RITECZ, GY. (2020): Turizmusbiztonsdg. Dialég Campus Kiadd, 2020.
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El6 zenés rendezvények f6 kockazatai

Szinpad stabilitasa Id&jaras
(a szélviszonyoknak nem (szél, es6, villamesapas)
eilendll a stlyterhelésre
alkalmatlan)
inen Nem megfelel6 vilagitis Sériilés
jarmiivek s (témeg mozgdasa,
i . lévedékek, balesetek)
bek zésének a veszélye)

Forras: https://www.agcs.allianz.com/news-and-insights/expert-risk-articles/live-event-risks.htm|*°

Bels6 kockazati tényezének tekinthet6 a személyzet, a rendezvényen dolgozdk tapasztalata,
hozzaallasa, valamint a mdszaki jellegli kockazatok. Ide sorolhaté még a nagy tomeg (dugdk, hosszabb
varakozas pl. vendéglatoegységekben, tdomegjelenetek kialakuldsa), a jelentGs mérték(
alkoholfogyasztads (és az ennek hatasdra tulsagosan oldodé gatlasok, elszabadult indulatok), a

fesztivalokkal egyitt jaré magasabb héfok, erételjes hang- és fényhatasok, a hangulat.>® A témeg

42 Allianz (2020): Live events risk. https://www.agcs.allianz.com/news-and-insights/expert-risk-articles/live-event-risks.html, Letéltve: 2020.
09. 05.

S0 PETER, E. — NEMETH, K. 2020. i.m.
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jelenléte rendkivil nagy kockazati tényez6: nagyon konnyen ,feltlizelheti” a témeg hangulatat egy
elmaradt vagy késve kezd6d6 koncert, a fellépé muvész viselkedése, a targyak dobdlasa, de a
széls@séges id6jaras (nagy héség, esd, hideg) is hasonld hatédssal lehet.®! A rendezvényen kiviili
kockazati elemek kozé tartoznak tobbek kozott az id6jarasi koriilmények, természeti katasztrofak,
terrorcselekmények is.

A biztonsagot meglehetSsen tagan értelmezve lathatjuk, hogy sokféle dimenzidja van, melyek kozil

mindegyik meghatdrozé fontossagu.

Néhany kiemelt fontossagu, biztonsaggal kapcsolatos teriilet

kézbiztonsag eggszsegi,ngi fc?gyasz'fas minkeavadelem muszak[
biztonsag biztonsaga biztonsag
tlizvédelem villamvédelem

Forras: Michalké, 2020°2 alapjan

Garantalni kell a kdzbiztonsagot, hogy a fesztivallatogatdk ne valjanak blincselekmények aldozatava,
és 6k maguk se kovessenek el ilyet. El6fordulhatnak lopasok, zsebtolvajlds, vagy akar kabitdszerrel vald

visszaélés is. Kiemelten fontos a kilonféle terrorcselekmények elkovetésének megelGzése is.

51 BERLONGHI, A. E (1993): Engineering for Crowd Safety (ed R A Smith och J F Dickie) idézi:
https://www.msb.se/siteassets/dokument/publikationer/english-publications/event-safety-guide.pdf

52 MICHALKO, G. (2020): A biztonsag szerepe a turizmus rendszerében. In: Michalké, G. — Németh, J. — Ritecz, Gy. (eds.): Turizmusbiztonsag.
Dialég Campus Kiado, 2020. ISBN 978-963-531-126-2
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Kulcsfontossagu — kiilonds tekintettel a jelenlegi COVID-19 vilagjarvanyra — az egészségiigyi biztonsag
megteremtése, a jarvanyok, kiilonféle fert6zések megel6zése, amennyire csak lehetséges.
Természetesen az egészségligyi biztonsdg joval tulmutat a fert6zéseken, és az allergids reakcidk,
sérilések, rovarcsipések, esetleges balesetek megelGzésére és kezelésére is kiterjed. A fogyasztas
biztonsaga sem elhanyagolhato jelent6ségl. Ez alatt f6ként azt értjiik, hogy a szolgaltatdk ne csapjak
be a fesztivallatogatdkat, és azt kapjak, amiért fizettek, tovabba hogy korrekt, j6 min6ségli termékeket,
szolgaltatdsokat tudjanak vasarolni.

A munkavédelem garantalasa a fesztivdlon, rendezvényen dolgozé alkalmazottak és onkéntesek
egészségét és épségét védi, ami kiterjed pl. a munkavédelmi oktatas megtartdsara vagy a megfeleld
védéfelszerelés biztositasara is (ldsd még 13. fejezet). A miiszaki biztonsag témakorébe tartozik
minden infrastrukturalis létesitmény és szolgaltatdegység igénybevétele soran felmerilé veszély,
amely egyrészt a meghibasodassal, a természetes elhaszndlddassal, az emberi mulasztdssal és a nem
rendeltetésszer(i haszndlattal, valamint a fatalis balesetekkel hozhatd ésszefiiggésbe.>® Ide tartozik
tobbek kozott az érintésvédelem, a tiizvédelem, a statikai biztonsag is.

A biztonsag garantalasa a szervez6k kotelessége, de természetesen a fesztivallatogatdknak is mindent
meg kell tenni a sajat biztonsdguk érdekében. A biztonsdg megteremtése rendkivil sok ember
irdnyitasat, koordindlast, egyittmiikddését koveteli meg.>* Ennélfogva kiemelkedd szerepe van egy

operativ csapat vagy akar operativ irdnyitdsi kozpont m(ikodésének.

53 MICHALKO, G. (2020): A biztonsag szerepe a turizmus rendszerében. In: Michalkd, G. — Németh, J. — Ritecz, Gy. (eds.): Turizmusbiztonsag.
Dialég Campus Kiadd, 2020. p. 25. ISBN 978-963-531-126-2

54 2019-ben a Sziget Fesztivalon 1800 ember dolgozott a fesztival teriiletén két m(iszakban. Osszesen 1200 &r garantélta a biztonsagot, 600
f6 dolgozott az egészségiigyi kbzpontban, emellett 300 t(izolté és 1000 takarité dolgozott a biztonsagért. PALFI, R. (2019): Telthazzal indul a
Sziget. Telthazzal indul a Sziget — szamok és érdekességek a fesztivalrdl. https://hu.euronews.com/2019/08/07/telthazzal-indul-a-sziget-
szamok-es-erdekessegek-fesztivalrol, Letoltve:2020. 11. 02.
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#1 Készitsd el a rendezvény kockazati tervét, amelyben szamitasba veszed valamennyi potencialis
kockazati tényezGt! Egyeztess a hatdsagokkal, és szerezd be a sziikséges engedélyeket!

A kockazati terv elkészitése mellett egyeztess a hatdsagokkal a fesztival biztositasardl, és szerezd be a
rendezvény megtartdsahoz sziikséges 0sszes engedélyt! Alapvet6 kotelezettséged, hogy a hatdsagok

el8irdsait maradéktalanul betartsd, mikdzben folyamatosan egyeztetsz veliik.
#2 A kommunikacidra helyezz kiilon hangsulyt!

Tedd egyértelmlvé mind a fesztivalldtogatdék, mind az alkalmazottak, 6nkéntesek, szolgaltatok
szamara, hogy vészhelyzet esetén hova, kihez kell fordulni segitségért! Adj meg errél minden sziikséges
informdciét el6zetesen, illetve a fesztival helyszinén is! Kilon figyelmet kell forditani a tomeg
menedzselésére, emellett gondoskodni kell a tdmegiranyitd informaciok és a megfelel§ létszamu

személyzet kihelyezésérdl is!
#3 A biztonsag garantalasa érdekében fordulj a megfelel6 szakemberhez!

Fordulj az érintett szakemberekhez! Fordits figyelmet arra is, hogy minden eszkozrdl, amit haszndlsz,

legyen bizonylatod annak igazolasara, hogy honnan szarmaznak!
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3. tablazat

Forras: sajat szerk.
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4. tablazat

Forras: sajat szerk.
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A Sziget Fesztivalon a szervezdk kiemelt figyelmet forditanak a biztonsagra. Az Operativ Iranyitasi
Kézpontban 43 kameraképpel felszerelt helyiségben helyet kapnak tobbek kozott a biztonsagi
szolgdlat, a mentGszolgalat, az informatikai szolgdlat munkatarsai, akik egyltt garantaljak és
koordinaljak a fesztival biztonsaga érdekében zajlé munkat. A biztonsdgi személyzetbdl csak a
nagyszinpadnal 64 fének kizardlag a tomeg kezelése, a pdnikhelyzet felszdmoldsa a feladata, a
nagyszinpadnal a segitségikre készenlétben allnak a tlzoltdk is, akik egy esetleges tliz, pirotechnikai

eszkoz felgyulladasa esetén azonnal be tudnak avatkozni.

Az iradnyitasi kozpontbdl a fesztival kiilonb6z6 pontjain elhelyezett hangszérékon keresztil hangos
figyelmeztetés adhatd le, emellett a kivetit6kon is tobb (5-7) nyelven is lehet barmikor
figyelmeztetéseket eljuttatni a kozonséghez. A fesztivalon akkor is tébb napig tudndk biztositani az
adramot, ha egész Budapesten megsziinne az dramellatds.> Fedett titkosszolgalati nyomozdk, de
alruhds rendérok is jelen vannak a fesztivalon, tovabba védett személy jelenléte esetén a KOztarsasagi
Orezred is megjelenik.>® A Sziget Fesztival applikacidjdban a Vészhelyzet funkcidval lehetsége nyilik a
fesztivallatogatdknak segélyhivast kezdeményezni vagy segélylizenetet kiildeni. Az app a geolokacid
megosztasara is lehet&séget biztosit, ami megkénnyiti a bajba jutott latogaté megtalaldsat.>” 2019-ben
a fesztivalon a rend6rok is letették a voksukat a fenntarthatésdg mellett: elektromos jarmdvekkel

kozlekedtek a fesztival biztositdsa sordn. Egyenruhas és civil ruhaban a tdmegben elvegyllt rend6rok,

35 CSANYI, N. — GECS, D. (2019): Akik mindent latnak a Szigeten — a fesztivdl operativ irdnyitékdzpontjaban jartunk.

https://hvg.hu/tudomany/20190809_sziget_fesztival_2019 operativ_kozpont_benis_daniel, Letoltve: 2020. 11. 02.

56 DERCSENYI, D. (2019): Fegyveres fedett nyomozo is csapolhat 6n mellett a Szigeten.

https://hvg.hu/itthon/20190810 sziget biztonsag benis befogadokepesses, Letdltve. 2020. 11. 02.

57 WAGNER, G. (2019): We Love Budapest. Fesztivalkisokos. https://welovebudapest.com/cikk/2019/8/7/fesztivalkisokos-praktikus-
tanacsok-es-tudnivalok-a-sziget-fesztival-elso-napjara, Letdltve: 2020. 11. 02. Sziget: https://szigetfestival.com/hu/mobileapp, Letéltve:
2020. 11. 02.
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polgarérok dolgoztak a fesztival teljes kozosségének a biztonsagaért. A renddrségi informacios ponton
ismeretterjeszt6-szorakoztaté aktivitdst és nem utolsé sorban citrom iz, kék rend&rfagyit is kinaltak

az érdeklédé fesztivallatogatoknak.®

A Festival Safe honlapja (https://www.festivalsafe.com/) az Egyesiilt Kiralysag fesztivallatogatoinak ad
biztonsaggal kapcsolatos széleskor( informaciokat arra vonatkozdan, hogy mit kell nekik tennitk a
sajat biztonsaguk érdekében, mire figyeljenek kilondsen oda, hogy ne véljanak dldozatokka.

Nemcsak a fesztivallatogatdk, de az alkalmazottak biztonsdgdra is hangsulyt kell fektetnie egy
fesztivalnak. A brit Glastonbury Fesztival a modernkori rabszolgasag és emberkereskedelem elleni, azt
elitélé nyilatkozatot adott ki és tiintetett fel a honlapjan a vonatkozd részletes szabalyokkal.

Hatdrozottan kinyilatkoztatjak, hogy a fesztivdlhoz kapcsolhatd teljes ellatdsi lanc soran elitélik a fenti

blincselekményeket.>®

>8 Origo (2019): Megtudtuk, hatalmas a késziiltség a Szigeten, és betoltunk egy rendérfagyit. https://www.origo.hu/itthon/20190808-a-
biztonsagos-kozlekedes-es-a-buncselekmenyek-megakadalyozasa-mellett-iden-a-szorakoztatast-is-celul.html, Letdltve: 2020. 11. 02.

53 Glastonbury Festival: https://www.glastonburyfestivals.co.uk/anti-slavery-statement/, Let6ltve: 2020. 10. 20.
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